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version af
2.00 18-12-2015 LN Manualens format cendret sé& der nu er kapitel-inddeling og
afsnitsnummerering. Hermed bliver det fremadrettet muligt at
ngjes med at udskrive et eller flere afsnit i stedet for at skulle
udskrive hele manualen pd ny.
Flyttet bilag 1 og 2 ud i et separat dokument.
Tilfgjet afsnit:
4.2.1 Kersler i forbindelse med prisflowet
13.4 Genstart hdndterminalen
6.2 Topliste-statistikken
6.4 Butikker pr. periode
6.5 Omscetning pr. fime
Opdateret hele kapitel: 9 Lageroptcelling og afsnit 3.3.2 Filtrer
2.01 18-02-2016 LN Opdateret afsnit 9. lageroptcelling vedr. bogfering af dagens
salg.
2.02 06-04-2016 LN Afsnit vedr. h&dndterminal flyttet ud i separat manual.
2.03 01-08-2016 LH Tilfgjet afsnit "4.9.4 Oprydning af kampagner” vedr. sletning af
kampagner.
2.04 05-08-2016 LN Tilfgjet afsnit 3.5 Om backoffice PC-en
Tilfgjet afsnit: 4.9.1 Kampagnetyper fra Helsam
Opdateret afsnit: 4.9.2 Aktivering af kampagner
Opdateret afsnit 4.3 SGdan kan du se om priser og filbudspriser
er opdateret i din kasse.
Opdateret afsnit 4.1 Informationer p& varekortet
Oprettet afsnit 11.4 Nyt regnskabsdr
Opdateret afsnit 4.8 Se antal varer pd lager af en bestemt vare
Opdateret afsnit 4.10.1 Oprettelse af leverandgrer som ikke
er hos Helsam (opret kreditor)
Afsnit 7.1 Varebestilling hos Helsam er opdateret sé bestillingens-
proceduren nu stér i punktform.
Erstattet hele afsnittet 5.2 S&dan udskrives hyldeforkanter pé&
varecendringer fra Helsam
2.05 10-08-2016 LN Tilfgjet afsnit 3.6 Oversigt over menupunkter
Tilfgjet afsnit 4.10.4 Hvilke varer har butikken egne priser p&2
Tilfgjet kapitel 14 Sagning efter varer
Tilfgjet kapitel 15 Transaktioner og opgearelser
Slettet afsnit 11.2.3 Opscetning regnskabsperiode
2.06 11-08-2016 LH Tilfgjet afsnit 7.2.1 Bestiling af varer fra anden leverandaer end
Helsam — manuelt indtastet kgbsordre
Tilfgjet afsnit 6.6 Varesalg pr. periode og 6.7 Salgshistorik Finans
2.07 15-09-2016 LN Omdgbt kapitel 2 til afsnit 1.1
Omdgbt kapitel 3 til 2 og 4 1il 3
Samlet alle afsnit vedr. tilbud og kampagner i kapitel 4 Tilbud og
kampagner
Tilfgjet afsnit 4.2.1, 4.3 og 4.4.
2.08 21-11-2016 LN Udskiftet skcermbilleder i afsnit 11.2.2
2.09 28-11-2016 LN Tilfgjet afsnit 12.2 og 12.3 vedr. udligning af debitorkonti.
2.10 04-01-2017 LN Opdateret kapitel 3.9.2 vedr. stregkoder.
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2.11 13-01-2017 LN Opdateret kapitel 9.
2.12 08-02-2017 LH Opdateret kapitel 8
Opdateret kapitel ? efter gennemgang med Anne Schou
2.13 02-05-2017 LN Tilfgjet kapitel 16 vedr h&ndtering af displays med indhold.
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1.1 Formalet med denne manual

Denne manual henvender fil de brugere af Helsams LS Retail kassesystem, der skal benytte
Backoffice delen af systemet.

| denne manual er de grundlceggende funktioner beskrevet, som skal bruges i Backoffice-delen og
relevante dele af opscetningen, som butikken kan benytte/cendre pd. Det er altsd ikke en komplet
manual over hele LS Retail lgsningen, da dette ikke er relevant for brugen af Helsams LS Retail
kassesystem.

Manualen er taenkt som undervisningsredskab og som et opslagsveerk i forbindelse med daglig drift
af Helsams LS Retail kassesystem.
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LS Retail er en del af et komplet ERP-system: Microsoft Dynamics Nav. Deftte dokument doekker kun
funktionalitet i forbindelse med kasselgsningen. Finansdelen er ikke doekket. Her henvises til separat
kursus i skonomisystemet som EG udbyder.

Manual til Helsams LS Retail
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2 Generelle funktioner

2.1 Begreber

| LS Retail benyttes en del generelle begreber. Listen herunder indeholder en forklaring til hvordan

begreberne skal forstds:

Begreb i LS Retail

Betydning

Kreditor

Svarer til "Leverander”

Debitor Svarer til "Kunde”

POS Er en forkortelse af Point Of Sale, dvs. kassen,
som stdr i butikken

Hyldelabels Prismcerker til butikkens hyldeforkanter

Backoffice Nar vi henviser til "Backoffice"-PC'en, er der tale

om PC’en i baglokalet som indeholder ERP-
systemet med kontor-funktionerne.

2.2 Desktoppen og menuen

N&r man &bner for kontor-funktionerne p& backoffice-PC'en, vises en desktop som indeholder et
arbejdsorédde med en top-menu, en veerktgislinje og en funktionsmenu:
W

Filer Rediger Vis Funktioner Vindue Hjeslp

TRELRERS

rPEBEB O

Keb

- Planlagning
o ndli

san
-3 Kebskladder
3 Rapporter

3 Dokumenter

[ Opsetning
-3 Lager & prisberegning

=7 tsRetail- Backoffice

_:I LS Retail - Medlemsstyring

=] 1sRetail- Kasse

=7 LS Retail- Butiks processer

-] LSRetail- Genbestiling

] tSRetail- idkabsstyring

_:] LS Retail - 3rd Party kasse

=7 15Retail - scheduler

=7 15 Retail - Kober

] LS Retail- Butiksbestyrer

] 1S Retail- putiksmedarbejder

_:I LS Restaurant

_3 dkonomistyring

j Salg & marketing

=

=

Top-menu er den menu der starter med "Filer”, "Rediger”, "Vis" osv.
NAr man har dbnet et skaermbillede, kan man altid klikke p&
menupunkterne i ftopmenuen for at se hvilke funktioner man har
tilgcengelig og evt. hvilke genvejstaster man kan benytte.

Veerktgjslinjen er omradet lige under topemenuen.

Denne indeholder de mest brugte funktioneri en let tilgcengelig form.
Hold musen hen over ikonet, for at se hvilken funkfion den enkelte knap
udfegrer.

Funktionsmenuen indeholder en roekke knapper (LS Retail Backoffice, LS
Retail Medlemsstyring, LS Retail Kasse osv) Alle de omrdder, der hedder
noget med LS foran er de omr&der i backoffice-systemet, som butikken
skal bruge.

N&r man klikker pd& en knap i funktionsmenuen, &bnes det lille
menuvindue med alle de muligheder, som denne funktionsmenu tilbyder.
| eksemplet her ved siden af, er der klikket p& funktionsmenuen "Kab™ og
vinduet viser mulighederne for dette omrade.
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23.1

F-taster (genvejstaster)

Generel anvendelse af LS Retail

Oversigterne i dette afsnit viser hvilke F-taster der kan benyttes i backoffice-delen. Nedenstdende
viser et udsnit af de F-taster der kan benyttes i systemet. Naermere forklaring findes i listen under

billedet:
Hijeelp Liste Statistik
My Feltfilter
F1 || F2 || F3 || F4 F5 || F& || F7 || FB F9 || F1o || F11 |[ F12
Slet Start
Valg

Taste- Funktion Beskrivelse

kombination

F3 Ny Bruges generelt til oprettelser — eksempelvis ny vare, ny
leverandgr, ny pris osv. Voer opmcerksom p& HVOR pd
skcermbilledet du stdr ndr du trykker pd denne tast. Nogle steder
opretter du et helt nyt kort og andre steder er det en ny linje!

F4 Slet Sletter typisk den linje eller det kort man har markeret/stér pé.
Man fér en advarsel nér man prgver at slette noget.

F5 Oversigt Aktivering af oversigt/liste.

F7 Feltfilter NA&r man scetter et filter, betyder det generelt at man afgroenser
en liste (eksempelvis en vareliste eller fransaktionsjournal)

F8 Kopier linje | N&r man stdri en liste og ansker at kopiere linjen der stér lige
ovenover, sd kan man frykke pé F8

<Shift>+F4 eller Luk | backoffice delen lukkes et vindue ved tryk p& <Esc>-tasten eller

<Esc> ved at man trykker pd krydset i vinduets gverste hgjre hjgrne elelr
tryk p& <Shift>+F4.

<Shift>+Fé Nceste Skift til nceste Gbne vindue

vindue
<Shift>+F7 Tabelfilter | Scet et tabelfilter
<Ctrl>+<Shift>+F7 | Ophcev Ophcev dalle filtre pd& et skcermbillede
filire

<Esc> Fortryd S& lcenge man stdri et felt og har lavet en cendring man gnsker
at fortryde, kan man trykke pd& <ESC>-tasten

<Shift>+F8 Sorter Sortering af lister er nyttigt rigtig mange steder - men er dog ikke

altid tilgeengeligt ©
N&r man stéri en liste man gerne vil sortere, kan man enten trykke

pd "Shift"+F8 eller p& W -knappen i veerktgijslinjen. S& vil man f&
vist sorteringsmulighederne for den liste man stdr .
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2.3.2 Filtrer
N&r man scetter et filter, betyder det generelt at man afgrcenser en liste. For at starte en filtrering
skal man std& i den kolonne man vil filtrere p& og trykke pd F7-tasten. Der vil s& vises en lille dialog,

hvor man angiver sine filtrerings-kriterier. Eksempel pa filtrerings-dialogen:
Nummer - Feltfilter = [a]x
| Tabelfilter...
| OK | | Annuller | | Anvend | | Hijzelp |

Som udgangspunkt indeholder feltfiltret vaerdien fra det felt, som man stod i, da man trykkede pé
F7.

2.3.2.1 Filtrer efter vaerdier som er "stgrre end” eller "mindre end”
Har man eksempelvis har en liste med en antals-kolonne og gerne vil finde alle de vcerdier der er
stgrre end 20, s& kan man lave et filter, der ger dette.
Dette geres pd falgende mdade:
1) Stdikolonnen der skal filtreres p&
2) Tryk pd& F7
3) Indtast filtret - i dette eksempel vises alle tal stgrre end 20:

Antal (optalt) - Feltfi - [a][x]
=20)

| oK | | Annuller | | Anvend | | Hjzelp |

4) Tryk pd& "Ok"-knappen og din liste er nu filtreret

Tegnforklaring:
< mindre end
> stgrre end

2.3.2.2 Filtrer efter en bestemt vaerdi
Sté&r man i en liste, hvor man kun vil se linjer der er begroenset il en bestemt voerdi (eksempelvis en
bestemt oprindelig leverander eller en bestemt dato) s& kan man gere dette pd falgende mdade:
1) Sté&ikolonnen der skal filtreres p&
2) Tryk p& F7
3) Indtast filtret - i defte eksempel gnskes kun varer vist fra Dehn & Co:

Opr. Leverandgr - Feltfilter = [o]x
Do s cons
| OK | | Annuller | | Anvend | | Hjzelp |

4) Tryk pd "Ok"-knappen og din liste er nu filtreret

2.3.2.3 Filtrer efter intervaller
Hvis man gnsker at filtrere efter et interval, angives start og slut i intervallet adskilt af 2 prikker. Vil
man eksempelvis filtrere efter et klokkesloet mellem 9.00 og 12.00, s& ville dette se ud som fglger:

9.00..12.00
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2.3.3 Udfyldelse af dato
| dato-felter kan man indtaste d og trykke pd <Enter>-tasten. Dermed udfyldes feltet med dags
dato.

2.3.4 Andringifelter
N&r man cendrer i et felt, s& er dette gemt s& snart man forlader feltet.

Man kan forlade et felt med tryk p& <TAB> eller ved at klikke med musen et andet sted i
skcermbilledet.

S& lcenge man stdr i feltet og har lavet en cendring man gnsker at fortryde, kan man trykke pd
<Esc>-tasten.

2.3.5 Eksport til Excel
Vil man kopiere eksempelvis en liste over fil et excel regneark, kan dette geres ved hjcelp af ikonet
'Til Microsoft Excel’, som findes p& veoerktajslinjen.

|Ti| Microsoft Office Excel (Ctrl+E)

Mange lister er nemmere at arbejde med, ndr de er importeret til et regneark, hvor der findes
mange gode funktioner.

24 Genvejsmenu

| ERP-delen er der mulighed for at oprette din egen genvejs-menu. Du fér vist genvejsmenuen ved
at trykke her:

=] iSRestaurant

| LSRetail - Personale Planleegning
] @konomistyring

¢y salg & marketing

2 Kkeb

] Lagersted

4 Produktion

%] sager

‘-9—»:74' Ressourceplanlzegning

Dette geres ved at hgjreklikke pd det relevante menupunkt og veelge "Send til genveje" eller trykke
pd& CTRL+ALT+S. Se eksempel herunder:
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2.5

LS Retail - BackOffice

==} Retail vareregis
.= Retail debitorki
=3 Retail kreditork
03 Tilbud

i3 Kuponer

7-_ Oplysningsforr

0-_ Specialordre
+-_1 Opgerelser
0-_4 Salgshistorik

£
[
{
- Labels
@
@
@

Genbrug vindue
Abn i nyt vindue
Skift vindue

Skjul
Vis...

Send til genveje

Kopiér

Enter
Ctrl+Enter
Shift+Enter

Ctrl+Alt+S

Ctrl+C

A 73 Eranchica

Om backofficen PC-en

Bemcerk at din pc med BackOffice skal slukkes om natten. Det b&de af hensyn til strambesparelsen
og at der er nogle fing — s&som printere — der skal 'nulstilles’ og genstartes om morgenen, ndr man

lukker butikken op.
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2.6 Oversigt over menupunkier

LS Retail indeholder rigtigt mange menupunkter. Mange af dem fér i kun sjceldent eller aldrig brug
for. Vi har derfor prgvet at lave en oversigt over de menupunkter, der har relevans for jer i

butikkerne:

HYLDEFORKANTER

Menupunkt Placering i menustrukiur Funktion

Hyldelabels "LS Retail - BackOffice” -> Udskrive hyldeforkanter —
"Labels” -> cendrede

"Hyldelabel udskriv"

Lager optcelling

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Kladder” ->
"Lager optcelling”

Udskriv nye hyldeforkanter fil
hele butikken en bestemt reol
eller andet

Rabattibud — pd& skcermbilledet er
der en funktfionsknap til dannelse
af hyldeforkanter og udskrift af
disse.

"LS Retail - BackOffice"” ->
"Tilbud" ->

"Periodisk Rabat” ->
"Rabattilbud”

Udskrive hyldeforkanter til
kampagner

Retail varekort

"LS Retail - BackOffice" ->
"Retail varekort”

Udskrive bestemt hyldeforkant

VARER, PRISER OG TILBUD

Menupunkt Placering i menustruktur Funktion

Butiksspecifik salgspris "LS Retail - BackOffice” -> Egen pris oprettes ud fra gnsket
"Periodiske aktiviteter” -> faktor eller avance
"Butiksspecifik salgspris”

Mix & Match "LS Retail - BackOffice” -> Egne tilbud — mcengderabatter
"Tilbud” ->
"Periodisk Rabat” ->
"Mix & Match”

Rabattilbud "LS Retail - BackOffice” -> Kampagner og tilbud

"Tilbud" ->
"Periodisk Rabat"” ->

"Rabattilbud”

Retail prisgrupper "LS Retail — BackOffice” -> Egne varepriser — oversigt
"Opscetning” ->
"Vare” ->

"Retail prisgrupper”

Retail varekort

"LS Retail - BackOffice" ->
"Retail varekort”

Gavekurve - oprettelse og
vedligeholdelse

Spcer vare

Varer og priser

Retail varekort — fanen "Generelt”

"LS Retail - BackOffice" ->
"Retail varekort”

Stregkoder

Varesggning

"LS Retail - BackOffice” ->
"Varesggning”

Seg efter varer
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LAGEROPTALLING GO AKTUEL LAGERSTATUS

Menupunkit

Placering i menustruktur

Funktion

Lager nedregulering

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Kladder” ->
"Lager nedregulering”

Lager — nedregulering

Lager opregulering

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Kladder” ->
"Lager opregulering”

Lager - opregulering

Lager optcelling

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Kladder” ->
"Lager optcelling”

Lageroptcelling

Lager optcelling — "Helsam
Statusliste”

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Kladder” ->
"Lager optceling”

Funktionsknap indeholder
adgang til rapporten "Helsam
Statusliste”

Statusoptcellingsrapport i
forbindelse med
lageroptcelling ("Helsam
Statusliste”)

Lager optcelling — "Helsam
lagerveerdi optcelling”

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Kladder” ->
"Lager optcelling”

Funktionsknap indeholder
adgang til rapporten "Helsam
lagervecerdi optcelling”

Lagervecerdi-opteellingsrapport

Lagerveerdi

"@konomistyring” ->
"Lager” ->
"Rapporter” ->
"Lagervcerdi”

Rapport for lagerveoerdi

Retail varekort — fanen "Generelt”

"LS Retail - BackOffice" ->
"Retail varekort”

Varelager for en vare

VAREBESTILLING OG VAREMODTAGE

LSE

Menupunkit

Placering i menustruktur

Funktion

Modtagelsesform

"LS Retail — Butiks processer” ->
"Modtagelse”
"Modtagelsesform”

Varebestilling

Retail kglbsordrer

"LS Retail — Butiks processer” ->
”K@b” _>
"Retail kgbsordrer”

Varemodtagelse fra Helsam
faktura

Retail returvareordrer

"LS Retail — Butiks processer” ->
”K@b” _>
"Retail returvareordrer”

Kreditnotaer fra Helsam

Bogfarte fakturaer

"Salg og marketing” ->
"Oversigt” ->
"Bogferte fakturaer”

Fakturaer — bogferte

Bogfarte kreditnotaer

"Salg og marketing” ->
"Oversigt” ->

"Bogferte kreditnotaer”

Kreditnotaer — bogferte
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OPSATNINGER TIL KASSEN

Menupunkit

Placering i menustruktur

Funktion

Butikskort — p& skcermbilledet

"LS Retail - Kasse™ ->

Bontekst — opscetning

findes knappen "Butik” som giver "Opscetning” ->

adgang til "Bonudskrift” "Butikskort”

Ekspedientkort "LS Retail - Kasse” -> Ekspedienter
"Opscetning” ->
"Ekspedient” ->
"Ekspedientkort™

Retail opscetning — fanen "Labels” | "LS Retail — BackOffice” -> Byttemcerker — opscetning
"Opscetning” ->
"Retail opscetning”

ANDET

Menupunkit Placering i menustruktiur Funktion

Bogfaert opgerelse

"LS Retail - BackOffice” ->
"Opggarelser” ->
"Bogfert opgarelse”

Kasseopgerelser — bogferte

Kontoplan "@konomistyring” -> Kontoplan
"Finans” ->
"Kontoplan”

Printervalg "Opscetning” -> Printeropscetning

"Programopscetning” ->
"Generelt” ->
"Printervalg”

Retail debitorkort

"LS Retail - BackOffice" ->
"Retail debitorkort”

Kundekonti / Debitorer

Retail kreditorkort

"LS Retail - BackOffice" ->
"Retail kreditorkort”

Leverandgrer / kreditorer

Transaktionsjournal

"LS Retail - Kasse” ->
"Transaktionsjournal”

Transaktfioner fra kassen

STATISTIKKER OG RAPPORTER

Statistik

Placering i menustruktur

Salg pr. oprindelig leverander

"LS Retail - BackOffice” ->
"Salgshistorik™ ->
"Salg pr. oprindelig leverandgr”

Kampagnestatistik

"LS Retail - BackOffice” ->
"Salgshistorik™ ->
"Kampagnestatistik”

Topliste

"LS Retail - BackOffice” ->
"Salgshistorik™ ->
"Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Topliste”

Butikker pr. periode

"LS Retail - BackOffice"” ->
"Salgshistorik™ ->
"Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Butik” ->

"Butikker pr. periode”

Omscetning pr. fime

"LS Retail - BackOffice” ->
"Salgshistorik™ ->
"Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Omscetning pr. time”
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Medarbejdere efter periode

"LS Retail - BackOffice"” ->
"Salgshistorik™ ->

"Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Butik" ->

" Medarbejdere efter periode”

Varesalg pr. periode

"LS Retail - BackOffice” ->
"Salgshistorik™ ->
"Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Vare" ->

"Varesalg pr. periode”

Salgshistorik Finans

"LS Retail - BackOffice” ->
"Salgshistorik™ ->

"Salgsanalyse — Finansposter” ->
"Salgshistorik™

Dato 20-07-2017 10:55:00

Side 2-9



@2 Helsam

Manual til Helsams LS Retail

3 Varer og priser

Alle varer som findes pd Helsam’s lager er ogsd oprettet i LS Retail Backoffice. Udover Helsam's
varer er der ogsd oprettet varer fra leverandgrerne Aurion, BioForce og Pharma Nord. Disse
vedligeholdes ogsd fra Helsam hovedkontor, men skal stadig kabes hjem til butikken fra disse
eksterne leverandgrer.

3.1 Informationer pa varekortet

Alle informationer om en vare findes pd LS Retail varekortet. Du finder varekortet her under LS Retail
Backoffice"” -> "Retail varekort”:

LS Retail - BackOffice
..[=8 Varesggning

-.[Z3 Prisoversigt

--[=5 Salgspriskladde

--{=3 Retail vareregistrering
..[=8 Retail debitorkort
Retail kreditorkort
-3 Tilbud

+Lj Kuponer

+Lj Oplysningsform

+ 1 Labels

+Lj Specialordre

+Lj Opgeorelser

a1 Salgshistorik

+Lj Franchise

+Lj Salgsprovision

+Lj Periodiske aktiviteter

"Nummer” pd varekortet er lig med Helsam’s varenummer, ndr varen kommer fra Helsam’s lager.
N&r der oprettes egne varer, bruges et andet nummerserie, som starter med et BOOOOOXXX.

Varer fra de tre eksterne leverandgrer Aurion, BioForce og PharmaNord har et 3. nummerserie, som
starter med 100000XXX.

|| Sortorder: . Nummer Filtre:
| Mummer . ... ... 1367 ﬂ I Salgspris . ... .. L 55,20

Beskrivelse . . . . . .. Sukrin melis Salgspris med moms . . . 69,00
Divisionkode . . . . . . ] Salgspris inkl. moms . . . []
Varekategorikode . . . . 400[#] Momsvirks.bogf.grupp... |INDLAND [+]
Produktgruppekode . . . 4080[4] Basiserhed . . . . . .. STK ]
Generelt | Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter | 3rd p.
Stregkodenr. . . . . . . 7090017540111 Lager. « v v v v vov v s 7
Stregkodemaske . . . . ] Solgt ikke bogfart (antal). 0
Feelles varenr., . . . . . Faktisk lager . . . . . . 7
Spedialgruppekode . . . Antali kebsordre . . . . 1]
Variantarbejdsskemak... [+ Antali salgsordre . . . . 1]
Spaerret ... ... . O Salg fantal) . . . ... 21
Varefamiliekode . . . . . ] Salg(RV) . ... ... 1.087,28
Udskriv varianthyldela... [ Keb(antal) . . .. ... [

—|| | Garantperiode . . . . . KebRV) . ... .. .. 221,93
Oprettelsesdato. . . . . 19-11-14 Butisfitter ... . 5]

|| | oprettetafbruger . . . LA Datofiiter . . . . ]l

—| | Rettetden . . .. ... 19-08-15
Sidst rettet af bruger . . |NAS02 TMO salgstal (manuel indtastning)

= MO salg 2015 . . . . . 0,00

N MO salg 2014 . . . . . 0,00
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Stregkoden findes pd fanebladet Generel, hvis denne skal cendres gares dette p& menu knappen
'Vare', under stregkoder og derncest 'Stregkodeliste’.

Det er ikke filladt at omdgbe i LS Retail, s& hvis stregkoden skal cendres, skal den eksisterende slettes
ferst og derncest oprettes der en ny, under punktet 'stregkodeliste’
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Streghkodeliste Shift+Ctrl+B Stregkoder » |

Opret stregkode Shift+F3 Seq stregkode Shift+ Ctrl+F

Opret stregkode fra maske Szt prioritet til 3rd p. kasse - Transmission
Aktioner >
Butiksinformation 3
Kasse 4
Varesammenkazdning »
Tekst og udskriftsopsastning 3
Genbestilling L

ﬂ [ vare | | Ssala v| [ Indkeb | | Funkton | [

Produktgruppekoden’s og varekategorikoden’s betydninger fremgdr af bilag 1.

|| Sortorder: . Nummer Filre: .

| WVarebeskrivelse
Mummer . . ... .. . 1367 ﬂ Salgspris . . . .. .. 55,20
Beskrivelse . . . . . .. Sukrin melis Salgspris med moms . . . &9,00
Divisionkode . . . . . . [*] Salgzpriz inkl. moms . . . [ ]
Varekategorikode . . . . 400 4] Momsvirks.bogf.gorupp... |IMDLAMD
Produktoruppekode . . . 4080 [+] Basisenhed . . . . . . . STH

Leverandgrnummeret stér p& fanebladet Bestilling og peger — p& denne vare — pd Helsam,
eftersom denne vare bestilles hos Helsam.

Varenummeret hos den oprindelige leverander stdr i feltet: "Oprindelig leverandgrs varenummer.”
Sortorder: , Nunnnes Filtre: .

Varebeskrivelse

Nummer . .. ..... 1367 ﬂ
Beskrivelse . . . . . . . Sukrin melis
Divisionkode . . . . . . [+]
Varekategorikode . . . . 400 [+]
Produktgruppekode . . . 4030 (4]
Fakturering | Bestling
Leverandgrnr. . . . . . 50000000
Leverandgrs varenr, . . |1367
vzelg lavest pris levera,.. [
|_Oprindelig leverandgr ... [T
Oprindelig leverandgrs... |FM-2604
RESEMVEr . . . . . . . . Eventuelt =]
Std. bestilesaf . . . . . Butk [=]
Std. bestilingsmetode . . |Manuelt =]
Genbestilingssystem . . |Kgb =1
Kobsenhed . . . . .. . K] [%]
antalpr.kolli . . . . 12

Ud over dette benyttes "Bestillingsfanen” ikke pd& nuvcerende tidspunkit.
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Vejledende udsalgspriser fremgdr af fanen "Priser”:

1367 Sukrin melis - Retail varekort ===
Sortordzr: . Nummer Fikre: . Baskrivelse: Sukrin®

Varebeskrivelse

Nummer . 13%67| #| Salgspris > 55,95

Beskrivelse Sukrin melis. Salgspris med moms 69,95

Divisionkode . . . . . 3] Salgsprisinkl, moms . . . []

Varekategorikode a00[#] Momsvirks.bogf.grupp... |INDLAND

Produktgruppekode 4080[¥];

Basisenhed STK
[ Generett | Fakturering | Bestling |

| priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter | rdp kasse |
Salgsprismed Budgeticret Avancebelob
Sslgskode  Salgspris  moms Enhedskode Startdato  Slutdato  Prisop %  Avancepct. avance % (RV)
¥ |oETan 5,95 @as| [ e1s 051214 w0 w5 .
DETAL 69,95 69,85 101214 110315 000 o0 100,00 5586
DETAL 69,95 69,85 050315 110315 000 o0 10000 5586
DETAL 69,95 69,85 060315 11.03-15 000 W00 10000 5586
oETAL s9.95 6955 110315 220515 000 000 10000 5556

Den aktuelle pris som en vare scelges til kan aflceses i feltet "Aktuel pris”:

4366 Lip balm tinted petunia - Retail varekart [=]=]3]
Sortorder; . Nummer Filrs: .
Varebeskrivelse
Mummer . . ... ... 4366 ﬂ Salgspris . . . .. ... 63,96
Beskrivelse . . . . . .. Lip balm tinted petunia Salgspris med moms . . . 79,95 Aktuel salgspris . 74,00
Divisionkode . . . . . . Salgspris inkl. moms . . . [] Butiksspedifik pris
Varekategorikode . . . . 300 [+] Momsuvirks.bogf.arupp... | TNDLAND [*]
Produktgruppekode . . . 3020 [+] Basisenhed . . . . . . . STK. [*]
| Generelt | Fakturering [ Bestiling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter | 3rd pkasse
Salgspris med Bu
Salgskode  Salgspris  moms Enhedskode Startdato  Slutdato Prizop %  Avancepct. aw
6001 74,00 74,00 STK 0,00 100,00 -~
6002 76,00 76,00 STK 0,00 100,00
» | DETAIL 81,00 31,00 5TK |

0,00 100,00

Under feltet st&r der om prisen er butiksspecifik eller er et tilbud fra en kampagne.

Under "Distribution” er det angivet hvordan varen genbestilles:

1367 Sukrin melis - Retail varekort =EES
Sortorden; . Nummer Filtre; , Beskrivelse: Sukrin®
Varebeskrivelse
Nummer R 1357 7| Salgspris . . . . 55,96
Beskrivelse . . . . . .. Sukrin melis Salgspris med moms . . . 63,95
Divisiorkode . . . . . . Salgspris ind. moms . . . []
Varekategorikode . . . . 400 (4] Momsvirks.bogf.grupp... | INDLAND
Produktoruppekode . . . 4080 [#] Basisenhed . . . . . . . STK.
| Generelt | Fakturering | Bestiing | Kasseterminaler | priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter [ 3rd p.kasse
Dimension
Type Kode Status Bestitaf  Bestlingsmetode . af udseender monsterkode
[T [=] Akt Butk. Manuelt

0

Af fanen " Attributter” fremgdr det, hvem der er varens egentlige leverandar. Se feltet "Opr.
Leverandgr'’:

S i ww

- we  we wr W Eee Ze pme

Sartorder: . Nummes Filtre: .

Varebeskrivelse

MUMMEr & v v v v v s 1367 ﬂ Salgspris .+ . .. ... 55,20
Beskrivelse . . . . . . . Sukrin melis Salgspris med moms . . . 69,00
Divisionkode . . . . . . [+] Salgspris inkl, moms . . . []
Varekategorikode . . . . 400[+] Momsvirks.bogf.grupp... | INDLAND ]
Produktaruppekode . . . 4080 [#] Basisenhed

....... STK [*]

| Generelt | Fakturering I Bestiling | Kasseterminaler I Priser I Distribution | Sporing I Merchandising | Attributter | 3rd p.kasse
AECsalg . . . . ... | =l Stydiste . ... ...
ABC avance. . . . . . . [+] Stykliste kostpris distrib, . |Antal [=]
Opr. Leverandar . . . . |Funktionel Mad ApS Si:iishetype ...... =]
COTOMENT, o+ v v o o o Tes TE] Odfold stykliste modta... =
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3.2 Opdatering af varer og priser fra Helsam

Opdateringer p& vareinformationer, varernes priser og kampagnepriser udsendes som standard 1
gang i dggnet fra Helsam fil butikslgsningen.

Informationerne om varerne og varernes standardpriser effektueres automatisk. Bemaeerk: S&fremt
butikken har lagt en egen standardpris ind for et produkt i den givne periode, s& er det butikkens
standardpris, der gcelder, og IKKE Helsams!

Kampagne-priser skal aktiveres af butikken, fer disse effektueres. Se afsnittet herom.

3.2.1 Karsler i forbindelse med prisflowet

| LS Retail opdateres cendringer pd varer, ved hjcelp aof kersler der ligger og kerer automatisk i
systemet. Reglen er at opdateringer pd varer Helsam hovedkontor kommer over til butikken én
gang i dagnet. Det sker tidligt om morgenen, sé rettelserne ligger klar om morgenen til butikken.

P& noeste side viser tegningen hvordan prisflowet er mellem Helsam og LS Retail:

1) Helsam varer
a. Alle varer fra Helsams lager, vedligeholdes i hverdagen i Helsams Navision. Priser,
stregkoder, varetekster og nyheder loegges ind og replikeres 1 gang i degnet (kl. 7.00
om morgenen) til LS Retail.
b. Informationerne fra Helsams LS Retail Backoffice replikeres 1 gang i degnet ud i
butikkernes regnskaber/backoffice. Dette sker kl. 8.00.

2) Helsam kampagner
a. Alle Helsams kampagner vedligeholdes i hverdagen i Helsams Navision og replikeres 1
gang i dggnet (kl. 6.00 om morgenen) til LS Retail.
b. Informationerne fra Helsams LS Retail Backoffice replikeres 1 gang i degnet ud i
butikkernes regnskaber/backoffice. Dette sker kl. 7.00.

3) Varer fra Pharma Nord, Aurion og Bioforce
a. Helsams indkgbsafdeling vedligeholder varerne fra Aurion, Pharma Nord og Bioforce
direkte i Helsams LS Retail Backoffice. Vedligeholdelsen omfatter bdde priser,
varetekster og stregkoder.
b. Informationerne fra Helsams LS Retail Backoffice replikeres 1 gang i dggnet ud i
butikkernes regnskaber/backoffice. Dette sker kl. 8.00.

4) Egne varer, priser, tilbud og kampagner vedligeholdes af butikken i egen backoffice.

Priser, kampagner m.m. replikeres ud til POS’erne
Man kan forvente at priser og kampagner fra Helsams Backoffice er replikeret ud i POS’erne kl. .00

Butikkens egne priser, varer og kampagner replikeres automatisk ud hver 4. time: kl. 8.00, 12.00,
16.00, 20.00, 24.00 og kl. 4.00 eller p& anfordring.
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Din butik EG i Hjerring HelsamiRagebal

indkebsafdeling

Navision

Butiksregnskab

HELSAM’s
LS RETAIL Jolsams vare HELSAM’s

backoflice ERP-system
(Navision)

Replikering 1 * degnet Replikering 1* dognet

@ Butiksansat Figur 2: Prisflow
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3.3 Sadan kan du se om priser og tilbudspriser er opdateret i din kasse.

Hvis der skulle vcere en vare, som burde have en tilbudspris og denne tilbudspris ikke er opdateret i
kassen, er det ngdvendigt at gé& i BackOffice for at undersgge ncermere.

3.3.1 Trin 1 -Tjek den aktuelle pris i backoffice:

| Backoffice kan den aktuelle pris og en evt. tilbudspris ses p& varekortet. | nedenstdende eksempel
kan man se, at vare nr. 17352 har en normalpris p& 459,00 kr (se bld pil) og aktuelt er pd tilbud til
359,00 pd kampagnen "HM AUG 16™:

17352 Créme Paradoxe Beauté - Retail varekort EE.

Sortorder: . Nummer Fiftrzt .

Varebeskrivelse

NUMTEr . .. 17352| & Salgspris . . ... .. 364,00

Beskrivelse . . . . .. . Créme Paradoxe Beauté Salgspris med moms . . . 455,00  Aktuel salgspris . 359,00
Divisionkode . . . . . . ] Salgspris inkl. moms . . . [] Pris fra kampagne:
Varekategorikode . . . . 200[%] Momsvirks.boaf.grupp... |INDLAMND AM ALG 16
Produktoruppekode . . . 2010 %] Basisenhed . . . . . . . STE. [+]

| Generelt I Fakturering I Bestiling I Kassetermi Priser | Distribution I Sporing I Merchandising | Attributter | 3rd p.kasse |

Salgspris med Bun
Salgskode  Salgspris  moms Enhedskode Startdato  Slutdato Pris op %  Avancepct. aw

» | DETAL 459,00 459,00 STK 15-04-15 | 75,41 43,31 |~

Né&r en kampagne eller tilbudspris er aktiveret, kgrer der en automatisk kersel, som skal opdatere
kassen med de gyldige tilbudspriser. Hvis priserne er korrekte pd& varekortet i BackOffice, men ikke i
kassen, s& er der hajst sandsynlig en karsel der er fejlet. Kontakt venligst Hotline ved Helsam.

3.3.2 Trin 2 - Tjek kampagnens status og priser:

Kan tilbudsprisen IKKE ses pd& varekortet, sé& er det sandsynligt, at kampagnen ikke er aktiveret.
Kampagner ses i Backoffice under "LS Retail — BackOffice”, "Tilbud"”, "Periodisk Rabat” og
"Rabattilbud” (se gren pil). Den sidst Gbnede kampagne vil blive vist pd skcermen.

Kampagne-skcermbilledet viser, om kampagne er aktiveret (gul pil).
De enkelte varer, rabatter og tilbudspriser vises p& kampagnen (bld pile).

Lyl Helsam Retail Division - Microsoft Dynamics NAV Classic
Filer Rediger Vis Funktioner Vindue Hjalp

20 00 1 BX PEEEEN 0000 0 @&d

LS Retail - BackOffice HM AUG 16 - Rabattilbud =EES]
=3 Retail varekort ~
=3 Varesagning Generelt | Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Eksira bonuser | Indstlinger | Butksaruppe | Statisti |
=3 Prisoversigt Mo [AMAUG TS [l Rettetden . . ... .. 04-08-16
e g Besbiche . . oorce gt 06 Rabot soringr. 3]
8 Retail debitorkort Prisgruppe - - [DETAL
73 Retail kreditorkort Status - - |Aktiveret
£ Tilbud _ Prioftet. . . . L4 150
Retail kampagne =
Promotien
4 (1 Tilbudspakker Type  Obigatorisk N Varianttype  Variant... Udeluk Enhed Beskrivelse Standard... Standardprisinkl. moms Rabat %  Tibudspris  Tibudspris ink. moms Rabatbelsb R
=[5 Periodick rabat b |Vare 10000 sTK  Bimegs dminim, 189,20 45,00  10,04015 173,20 224,00 000 |~
vare 10002 STK  Omega 3m.citrussmag 13520 169,00 10,0917 12160 152,00 13,60
= Flerkabrabat vare 10003 STK  Complete Omega Junior 199,20 24900 10,0015 179,20 224,00 20,00
=3 Mix& Match Vare 10005 STK  Torskelevertran m. appelsin 199,20 24900 10,0015 179,20 224,00 0,00
Totol rabatiilbud Vare 10006 STK  Complete Omega m. ditrussmag 247,20 5,00 10,0323 222,40 275,00 24,80
Vare 10010 STK  Omega 3m.cirussmag 223,20 73,00  10,03584 200,80 251,00 22,40
Betalingstype tloud vare 10011 STK  Omega 3m. ditrussmag 319,20 300 1002505 287,20 359,00 32,00
Vare pointtilbud Vare 10014 STK  Omega 3 mini m, jorchaersmag 127,20 153,00 10,06289 114,40 143,00 12,80
Linje rabattilbud Vare 10016 STK  Complete Omega m.citrus smag 391,20 483,00  10,02045 352,00 440,00 33,20
Medlemspoint tilbud Vare 10018 STK  Torskelevertran+D m.citrussmag 223,20 273,00 10,03584 200,80 251,00 2,40 =
1= Testtilbud Vare 10020 STK  Torskelevertran m. appelsin 351,20 438,00 10,0278 316,00 385,00 35,20
£ Kuponer vare 10021 STK  Torskelevertran m, citrussmag 303,20 79,00 10,0263 272,80 341,00 30,40
3 Oplysningsform v vare 10023 STK  Torskelevertran+D m.citrussmag 383,20 479,00 10,0208 344,80 431,00 38,40
""""" Vare 10030 STK  Algae Omega 3 239,20 299,00 10,034 21520 269,00 24,00
[ 5 Retail- Backoffice: Vare 10031 STK  Ultimate Omega 215,20 9,00 10,05717 18360 242,00 21,60
Vare 10032 STK  Ultimate Omega 389,10 499,00 10,0004 359,20 443,00 40,00
=1 L5 Retail- Mediemsstyring vare 11028 ST Sotadrk chokolade Provamel 6 1918 a8 1.8 1678 nas 2.0
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3.3.3 Trin 3 - Aktiver kampagne og send til kassen
S&fremt kampagnen ikke er aktiveret, sé& aktiver denne ved at:

1) Trykke pd "Aktivere”-knappen pd skcermbillede.
2) Sende kampagnen til kassen ved at trykke pd knappen "Funktion” og veelge "Send til POS™.
Der kan gé& nogle minutter indtil dette slé&rigennem ude pd kassen.

3.4 Registrering af egne butikspriser priser i LS Retail

Der er 2 m&der at registrere egen butikspris pd i LS Retail:
1. Registrering af egen butikspris pd varekortet
2. Registrering af egen butikspris pd en kampagne

3.4.1 Registrering af egen butikspris pd en kampagne
Man kan registrere sine egne butikspriser, som en kampagne.

Hvordan du opretter en kampagne er forklaret pd side 4.2.5 Oprettelse af egne kampagner/tilbud
pd side 4-32.

S&fremt man benytter denne fremgangsmade, s& skal man voere opmeerksom pd, at kampagnen
skal oprettes som en kampagne der aldrig udlgber. Dvs. man skal scette en slutdato pd
kampagnen som ligger LAAAANGT ude i fremtiden.

Priser, der oprettes p& denne mdade, opfattes af systemet som en tilbudspris — dvs. den bliver vist
som tilbud p& bonen.

Det er KUN muligt bdde at gare en vare billigere pd denne mdéde. Der kan IKKE oprettes "negativ
rabat” — dvs. man kan ikke tage mere for en vare pd denne méde. Har man brug for at gare varen
dyrere er man ngdt til at oprette en egen butikspris p& varekortet,

Denne fremgangsmdde har den fordel, at butikken har alle sine egne priser samlet i 1 kampagne
og man skal ikke skal finde dem via en anden oversigt.

Oprettes butikspriserne pd& en kampagne, sé kan en evt. Helsam-kampagne IKKE tage
udgangspunkt i butikkens pris. | stedet tager den udgangspunkt i DETAIL-prisen. Dermed vil rabatten
der gives pd Helsam-kampagen godt nok svare til det som stér i bladet — men ikke reelt til den
rabat, som gives i butikken. Det betyder ogsd, at hvis du har en vare i din butik, hvor din pris er
lavere end tilbudsprisen fra Helsam, s& er du nadt fil selv at fierne varen fra kampagne, for at du
ikke far udskrevet hyldeforkanter for denne vare. Varen vil blive solgt til din lavpris hvis du har sgrget
for at opprioritere din lavpriskampagne i forhold til Helsam-kampagnen.
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3.4.2 Registrering af egen butikspris pa varekortet
Hvordan du opretter en egen butikspris pd varekortet er forklaret i afsnit "3.5 Sddan lcegger du
egne priser ind p& varer fra Helsam” pd side 3-9

Herunder vises et eksempel pd en butiks-pris der er oprettet pd& varekortet. | dette tilfoelde er det
butik 6001 som har en egen pris pd en Helsam-vare:

1019 Bidro PMS - Retail varekort [=][=]E=

Sortorder: , Nummer Filre: .

Varebeskrivelse

Nummer . . . .. ... 1019 ﬂ Salgspris . . . . ... 183,20

Beskrivelse . . . . . .. Bidro PMS Salgspris med moms . . . 225,00| Aktuel salgspris | . 169,00
Divisionkode . . . . . . Salgspris inkl, moms . . . [] Butiksspecifik pris
Varekategorikode . . . . 100[+] Momsvirks.bogf.grupp... |INDLAND [*]

Produktoruppekode . . . 1010[+F] Basisenhed . . . . . . . STK [+

‘ Generelt | Fakturering | Bestilling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter | 3rd p.kasse |
Salgspris med By
Salgskode  Salgspris  moms Enhedskode Startdate  Slutdato Pris op %  Avancepct. awi
» 6001 169,00 169,00 STK 20-06-16 | 0,00 100,00
| DETAIL ZZTJ,UU ZZTJ.UU STK 30-01-15 730615 74,33 35,29

Priser, der oprettes p& denne mdade, opfattes af systemet som en fast butikspris — dvs. den vil heller
IKKE blive vist som tilbud p& bonen. Det er muligt b&de at gere en vare billigere eller dyrere end
den vejledende udsalgspris (DETAIL-prisen)

Det er muligt at finde alle butikkens egne priser via en oversigt i LS Retail.

Loeegger man en butiksspecifik pris ind som skal geelde engang i fremtiden, s& dannes en hyldelabel
for denne som ligger klar til den dato, hvor prisen troeder i kraft.

Denne fremgangsmdde har ogsd den fordel at, nér der kommer en kampagne fra Helsam eller
man lave sin egen kampagne, hvor en vare med egen butikspris indgdr i, s& vil kampagnen blive
re-kalkuleret og tage udgangspunkt i butikkens egen pris fra varekortet. Dvs. rabatten pd& varen
udregnes ud fra butikkens evt. lavpris eller merpris.
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3.5 Sadan lcegger du egne priser ind pa varer fra Helsam

N&r du vil lcegge egne pad priser pd varer fra Helsam, s& skal dette geres pd fanebladet 'Priser’ pd

varestamkortet med salgskode for egen butik:

1) Aben retail varekortet

2) Find varen, som du vil lcegge din egen pris pa.

3) Aben fanen "Priser”

4) Stil cursoren pd sidste linje — en drop-down knap bliver synlig:

16635 Pure Omega-3G - Retail varekort E@

Sortorder: . Nummer 1

Varebeskrivelse
MNummer . . ... ... 16635 ﬁ Salgspris . . . .. ... 133,20
Beskrivelse . . . . . . . Pure Omega-3G Salgspris med moms . . . 229,00
Divisionkode . . . . . . Salgspris inkl, moms . . . [
Varekategorikode . . . . 100[#] Momsvirks.boaf.grupp... |INDLAND *
Produktaruppekode . . . 1010 [#] Basisenhed . . . . . .. STK [+

Generelt | Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priser |Distribuh'cr| | Sparing | Merchandising | Attributter | 3

Salgspris med Budgel
Salgskode  Salgspris moms Enhedskode Startdato  Slutdato Fris op %  Avancepct. avance
DETAIL 229,00 229,00 5TK 19-05-15 92,67 43,10
DETAIL 229,00 229,00 STK 30-06-15 92,67 48,10
*b [#] 00 0,00 0,00 0,00
Retail prisgrupper [=][=][x]
Salgspris  Momsvirk.. . Tillad Tillad
Kode Beskrivelse inkl. moms  (pris) Butiksgru... fakturara... linjerabi
» City Kebenhavn v INDLAND 1001 v v
6001 Jernbanegade v INDLAMND 6001 v v
6002 Borgen v INDLAMND 2002 v v
ALL All Stores INDLAMD v v =
DETAIL Butiksprisliste v INDLAMD v v

5) Tryk p& denne og veelg salgskoden, som svarer til dit eget butiksnummer.
6) Indtast den gnskede pris i "Salgspris” og "Salgspris med moms”.

7)  Angiv hvorndr prisen skal gcelde. Hvis der ikke angives en slutdato, s& gcelder prisen fra nu

af ogi fremtiden.
8) Udfyld enhedskoden med STK

Bemcerk at salgsprisen med egen butikskode i salgskoden bliver hgjest prioriteret derncest
salgsprisen med salgskode DETAIL. Dvs. at de priser der scetftes ind pd varestamkortet med

salgskode lig med egen butik, vil altid vcere geeldende, selvom Helsam kommer
priscendringer.
Det vil ogsd sige at man selv er ansvarlig for at vedligeholde disse priser.

med
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3.6 Sadan lcegger du priser ind pa egne varer

Na&r du vil cendre priser pd varer, som du bestiller hos andre leverandarer end Helsam, s& gar man
dette pd falgende mdade:
1. Aben retail varekortet
2. Find varen, som du vil loegge din egen pris pd.
3. Aben fanen "Priser”

4. Stil cursoren pé sidste linje — en drop-down knap bliver synlig:

Sortorder; . Nummer
Varebeskrivelse
Nummer . . . ...

Beskrivelse . . . . .

Divisionkode . . . .

Varekategorikede . . . .
Produktgruppekode . . .

1000 Bidro - Retail varekort

Filtre:
. woo| &
.+ |Bidro
.
100[%]
1010[#]

Salgspris . .

Salgspris med moms . . .

Salgspris inkl.

moms . .

Momsvirks.bogf.grupp. ..

Basisenhed .

BICIES

175,20
215,00

O
INDLAND [x]
STK [#]

| Generelt I Fakturering I Bestiling I Kasseterminaler | Priser ‘ Distribution | Sparing | Merchandising | Attributter | 3rdp.

Salgspris med Budgettere
Salgskode  Salgspric  moms Enhedskode Startdate  Slutdato Prisop %  Avancepct, avance %
DETAIL 188,95 138,95 25-11-14  29-01-15 0,00 100,00 25,
DETAIL 209,00 209,00 10-12-14  29-01-15 0,00 100,00 32,z
DETAIL 219,00 219,00 05-03-15 11-03-15 0,00 100,00 41,z
DETAIL 215,00 215,00 06-03-15  29-01-15 0,00 100,00 41,2
DETAIL 219,00 219,00 11-03-15 11-03-15 0,00 100,00 41,z
DETAIL 215,00 215,00 12-03-15 0,00 100,00 41,z
*h [*] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0
Retail prisgrupper [=]=][x]
Salgspris  Momsvirk. .. Tillad Tillad
Kode Beskrivelse inkl, moms  {pris) Butiksgru... fakturara... linjerab;
3 Egen butiks pris v INDLAND 4 S
ALL All Stores INDLAMD v v
DETAIL Butiksprisliste v INDLAMD v v
v
< L} >
oK ‘ | Annuller ‘ |Remil pri... v| | Hjzlp

o O

Tryk p& denne og veelg salgskoden DETAIL.
Indtast den gnskede pris i "Salgspris” og "Salgspris med moms”.

7. Angiv hvorndr prisen skal gcelde. Hvis der ikke angives en slutdato, s& gcelder prisen fra nu
af ogi fremtiden.

8. Udfyld enhedskoden med STK
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3.7 Oprettelse af egne priser ud fra en faktor eller avance

Hvis man gnsker at oprette egne priser beregnet ud fra en bestemt faktor eller en bestem avance
anvendes en rapport der hedder 'Butiksspecifik salgspris’.

Denne rapport findes under LS Retail BackOffice, Periodiske aktiviteter og herunder ligger
rapporten.

LS Retail - BackOffice Vare | dstilnger |

Retail vareregistrering ~ 1

. . Felt Filter
Retail debitorkort ST

: ) ) urmmer

Retail kreditorkort

T'Ibald reditarko Varekategorikode

+Lj o Produktaruppekode

+-[ 1 Kuponer

+-1 Labels

+L] Specialordre

+|_j Opgerelser

+-23 Salgshistorik

+1_] Franchise

+L] Salgsprovision

5[5 Periodiske aktiviteter
=3 Retail konkurrenter
-2 Opret ny regnskabs opsatning
2l Butiksspecifik salgspris
-8 Opdatér statistikker
-1 Omkostning

| +-1 Franchise

4.5 Rannnrter

Der er 2 faneblade. P& det farste 'Vare' skal der udveelges hvilke varer priskarslen skal kares for.
Nummer angiver varenummer, der kan vcelges et enkelt varenummer, der kan veelges flere
forskellige varenumre, s& skal de adskilles med | tegnet eks:

Felt Filter
Murmmer 9711|16610)2211

Eller der kan veelges varenummer intervaller, her scettes 2 prikker imellem de 2 varenumre, som
intervallet karer imellem:

Felt Filter
p | Murnrmer 16610, 16620

Man kan veelge at kare for en hel varekategorikode eller produktgruppekode af gangen. Tryk pd
den lille pil fil hajre for filter feltet og der fremkommer de valgmuligheder der er.

P& det andet faneblad 'Indstillinger’ veelges den faktor du gnsker at beregne dine priser med.
Prisen bliver beregnet ud fra den aktuelle kgbspris der er pd varen. Kgbsprisen kan ses pd Retail
Varekort under fanebladet 'Indkgb’ og priser.

Leveranderer

Priser

Linjerabater

Crdrer
Returvareordrer I
E| v| | Indkeb vl | Fupktion v| |:

CARA ma.12.15
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=0 X0 § BX P EEBEE W 0000 0 ¢

LS Retail - BackOffice Tndstinger ||
Retail vareregistrering ~
3 Retail debitorkort

/3 Retail kreditorkort

w2 Tilbud

+1_J Kuponer

+1_J Labels

+1_J Specialordre

-3 Opgorelser

#-3 Salgshistorik

#-3 Franchise

+-3 Salgsprovision

=i Periodiske aktiviteter

i L.=3 Retail konkurrenter

i .3 Opret ny regnskabs opsatning
&l Butiksspecifik salgspris

23 Opdatér statistikker

H G {1 Omkostning

G [ Franchise

2.3 Rannarter

Prisfaktor. . . . . ... 0,00

Faktor:

Hvis du eks. scetter en faktor pd 1,80 pd en vare der har en kabspris pd kr. 95,00 — vil din salgspris
med moms blive kr. 171,00 og bemcerk det er prisen inkl. moms der scettes ind p& varens pris.
Prisen scettes ind med salgskoden for din egen butik og denne pris er hgjere prioriteret end prisen
der kommer fra Helsam.

Bemcerk at disse priser ikke bliver vedligeholdt af Helsam i filfcelde af at der kommer priscendringer,
det er kun priser med salgskoden DETAIL og pd varer der kommer fra Helsam, hvor der
vedligeholdes priser.

Avance:

Hvis du ansker at beregne priserne ud fra en bestemt avance, skal faktoren beregnes séledes at
den svarer til den gnskede procentsats. Nedenfor ses nogle eksempler pd faktorer:

3.7.1 Omregning mellem faktor og bruttoavance

Nedenstdende tabel viser hvilken faktor en vares indkabspris skal multipliceres med for at f& en
bestemt bruttoavance.

Bruttoavance Faktorincl, 25 % moms
20 % 1,56
25% 1,67
30 % 1,79
325% 1,85
35% 1,92
37.5% 2,00
40 % 2,08
41 % 2,12
42 % 2,16
43 % 2,19
44 % 2,23
45 % 2,27
50 % 2,50
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3.8 Se antal varer pd lager af en bestemt vare

NA&r man karer med lagerstyring, kan man se lagerbeholdningen pd den enkelte vare. Dette kan
geres pd flere mader.

Metode 1: Se beholdningen pr. lokation.

Aben Retail varekortet

2. Find varen du vil se lagerbeholdning pd ved at stille cursoren i "Nummer”-feltet og trykke p&
F7.

3. Indtast varenummer eller veelg varen fra listen

Nu vises varen. Klik p& knappen "Vare” og "Varer pr. lokation:

J—

Filtra: .

i

|Bidro | salgspris med moms . . .

Kort Shift+F5
Verctegariace . . . - .
Produktgruppekode . . . Stregkodeoversigt

Lagervare (pr. lokation)
Poster

Streghodenr g

Stregkodemaske . . . .

Generelt | Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priser | Distribu

Varer pr. lokation

Feelles varenr.
Spedialgruppekode . . .

Yaredisponering pr.
Variantarbejdsskemak. .. ¥ 2L

Bemazsrkning

Dirmensicner Shift+Ctrl+D
Billede

Variant arbejdsskermna Shift+Ctrl+V
Variantkladde

Kollektion

Udskriv varianthyldela. ..
Garantiperiode

Oprettelsesdato

Oprettet af bruger . . .
o “e Special Ordre annullering

Sidst rettet af bruger . . Enhed

Yarianter

Attributter

Specialgrupper
Begivenheder
Varestatus

Yare i hierarki

Retail styklistekomponenter Shift+ Ctrl+C
Stykliste

Prishistorik

Stregkoder

Seg stregkode Shift+Ctrl+F
Se=t prioritet til 3rd p. kasse - Transmission

Under dit eget butiksnummer kan du se hvor mange varer du har pd dit eget lager af den
pdgceldende vare. Du kan ogsd se om en af dine kollegaer i Helsam koeden, skulle have varen
liggende.
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Metode 2: Se beholdningen for egen butik
Alternativt kan man pd varekortet se ens egen lagerbeholdning pd varen i feltet 'Lager’.

1. Aben Retail varekortet

2. Find varen du vil se lagerbeholdning pd ved at stille cursoren i "Nummer”-feltet og trykke pé
F7.

3. Indtast varenummer eller veelg varen fra listen. Nu vises varen.

Veer opmeerksom pd at udfylde Butiksfilteret til din egen butik — (dette er kun geeldende for de
butikker, hvor der er flere der kgrer i samme regnskab).

Sortorder; . Nummes Filtre: . Butiksfilter: 6001, Lokationsfilter: 6001

Varebeskrivelse

NummEr L ... 16595 #| Salgspris . . ... ... 35,30
Beskrivelse . . . . . . . Cacao pulver @ Salgspris med moms . . . 44,75
Divisionkode . . . . . . [+] Salgspris inkl, moms . . . []
Varekategorikode . . . . 400 [4] Momsvirks.boaf.grupp... |INDLAND
Produktgruppekode . . . 4010 [#] Basisenhed . . . . . . . STK
Generelt | Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising I Attributter | 3rdp
Stregkodenr. . . . . .. 8713445050463 | Lager. . . v v v v 3 |
Stregkodemaske . . . . Solgt ikke bogfert (antal). 0
Feelles varenr. . . . . . Faktisk lager . . . . . . 3
Spedialgruppekode . . . Antal i kebsordre . . . . 0
Variantarbejdsskemak. .. [+] Antal i salgsordre . . . . 0
Speerret . . . ... .. O Salg{antal) . . . . ... 8
Varefamiliekode . . . . . SalgRV) . . ... ... 286,40
Udskriv varianthyldela... [ Keb (antal) . . ... .. 10
Garantiperiode . . . . . Reb(RY) . . . . .. . . 252,50
Oprettelsesdato. . . . . 19-11-14 Butisfitter . . . . . . . 6001 3

3.8.1 Lagerregulering pa en bestemt vare

Op og nedregulering af lageret i butikken, foretages via lagerreguleringskladder.
Lagerreguleringskladderne findes i LS Retail Butiksprocesser, Kladder og herefter voelges enten
Lager Opregulering eller Lager Nedregulering:
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LS Retail - Butiks processer
; Retail varekort

2L Kladder

-E Alle typer

& Keb

&8 Kebsretur

- == Lager overflytning

-z Lageranmodning

- == Lager optalling

-8 Lager opregulering

Lager nedregulering
Labels

Modtagelse
Plukning

-/Z2 Pristjek

-2 Salg

- =3 Prepack

-1 Keb

-3 Salg

#-{1 Lageranmodning
#-3 Overfar
-1 Modtagelse
[

[

[

[+

[+

71 Plukning

¢ Handterminaler
v Rapporter

#-[1 Enkeltstdende butik
#-[_1 Opsestning

15 Ratail - Ganhactillinn

Selve reguleringen foretages, ved at markere kladden (i dette tilfcelde kladden til opregulering) og
trykke pd& F5 eller trykke pd knappen "Kladde” og veelge "Rediger kladde™:

Positiv - Kladde - Positiv [==]x]

Enkeltstd... Batch
Beskrivelse Godkendt Lokation  butk aktion Arsagskode Poster Enhed bogfering...

» | oprequlering 6001 1 Standard ~

Lager kladdelinier E@E

Enhedskode Arsagskode
3 5TK LAGERD...

| "Lager kladdelinjer” kan man nu angive hvilke(n) vare(r), der skal foretages en regulering for samt
en &rsagskode. NAr reguleringerne er indtastet kan skcermbilledet lukkes. Bemcerk: Reguleringen er
ikke sl&et igennem endnu!

For at reguleringen slérigennem, skal disse godkendes og bogfares. Dette geres ved at trykke p&

F? (Accepter) eller trykke pd "Kladde” og veelge "Accepter”. Kladden er godkendt.

Kladden bogfares ved at frykke pd& F11 eller veelge "Kladde"” og "Bogfar”.
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Rediger kladde F5
I Accepter F9
Udskriv
| Boafer F11 |
Slet
Scann | Kladde v| | Hizelp |

Nu er lagerreguleringen registreret pd varen. Se eksemplet herunder for vare 11097 der er reguleret

i butik 6001:

Butik 2 (test) - Microsoft Dynamics NAV Classic - [11097 Speltflakes @ - Varer pr. lokation]

Indstillinger

Vis varer i transit . . . . [ ]
Vis kolonnenawvn. . . . . O

Hummer  Beskrivelse 1001 4001 2201 | 4601 4701 5001 5501 6001 5002 7101

» 11097 Speltflakes @ a a 1] 1] 0 0 0 0 3 a a

1110 Hvidt mel glutenfri o o 0 0 0 0 0 0 o o o

11100 Juhldal PSO shampoo no. 4 o o 0 0 0 0 0 0 o o o

11101 Juhldal Skeelshampoo no. 3 1] 1] 0 0 0 0 0 0 a 1] a

11102 Juhldal Balsam kur no. 2 1} 1} 0 0 0 0 Q Q a 1} 1}

Side 3-16
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3.9
3.9.1

Egne varer

Oprettelse aof leveranderer som ikke er hos Helsam (opret kreditor)

N&r man har egne leverandgrer, som man bestiller varer fra m.m. s& skal disse oprettes i systemet
via Retail kreditorkorteft:

LS Retail - BackOffice

: Retail varekort ~
Varesggning
Prisoversigt
Salgspriskladde
Retail vareregistrering

+-d Tilbud

+L‘j Kuponer

+L‘j Oplysningsform
+L‘j Labels

w23 Specialordre
4.3 Opgorelser
+L‘j Salgshistorik
4.3 Franchise
+L‘j Salgsprovision
+L‘j Periodiske aktiviteter
+.7 Rapporter

1)
2)
3)

4)
5)

Aben kreditorkortet
Tryk F3

Std i feltet Nr. og indtast telefonnummeret pd kreditoren, som s& ogsé samtidig bliver

kreditornummeret.

Udfyld kontakfinformation m.m.

Skcermbilledet herunder er et eksempel:
Generelt |Kommunikaﬁor1 | Fakturering | Betalinger I Modtagelse I Udenrigshandel |
Nro. o o 0 v o o oo 37708770 =] ﬂ Sggenavn. . . . ... BIOFORICE
Mavm. . ........ Bioforce Saldo (RV) . . . . ... 20.893,94
Adresse . . ... Handvaerkervej 178 Indkgberkode. . . . . . 3
Adresse 2. . . ... .. Ansvarscenter . . . . . [#]
Postnrby ... . L 3643[4] |Ans By SpEerret ... ... . =
Lande-fomrddekode. . . DK [+] Rettetden . . . . . . . 26-06-15
Telefon. . . ... ... 87708770 Kgber gruppekode, . . . ]
Primeerkontaktnr. . . . . [*] Keberid .. ... ... [%]
Kontakt, . . . ... ..

P& fanebladet 'Kommunikation' kan man udfylde telefonnummer e-mail og hjemmesiden til

leverandgren.
Generelt | Kommunikation |Fakturering | Betalinger I Modtagelse |
Telefon, . . .. ... 57708770
Telefax. . ... ....
Eqmal, . ... o000 @
Hiemmeside, . . . . . .
IC-partner kode., . . . .

Bemcerk: Knappen ved siden af "Email” kan ikke benyttes til at sende email direkte fra

systemet, fordi LS Retail ikke integrerer ned jeres email-systemer.
Knappen ved siden af Hiemmesiden kan imidlertid godt benyttes.
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6) P& fanebladet 'Fakturering’ skal felterne Virksomhedsbogfaringsgruppe,
Momsvirksomhedsbogferingsgruppe og Kreditorbogfaringsgruppe voere udfyldt:

| Generelt | Kommunikation | Fakturering |Be13|inger | Modtagelse | Udenrigshandel |
Faktureringsleveranda. .. Virksomhedsbogfaring...  [INDLAND
Keber gruppekode. . . . Momsvirksomhedsbogf... |INDLAND [+
Kreditorboafgringsoru,.. | VAREKRED
AfdKode . . ... ... Lt
Projektkode . . . . . .
Fakturarabatkode . . . . 87708770 [%]

7) Der skal oprettes en 'afrundingsfunktion’ p& kreditoren, som senere kan bruges nér der
anvendes en kersel til at beregne priser ud fra en faktor. Funktionen afrunder priserne, sé& der
ikke bliver lagt 'skceve’ priser ind pd varerne.

8) P& knappen 'Funktion’ i bunden af skcermen, frykkes der 'Opret afrundingsregel’ og der gér
et gjeblik, s& er funktionen oprettet.

Udligningskladde...

| Opret afrundingsregel

[45]u] | Funktion v| | Hizelp

INDSE

9) Kreditoren er nu feerdig oprettet og kan bruges pd varekortet, nér der oprettes varer fra
denne leverander.

Vare 100000372 AVENAFORCE 100 ML
| Liste | Generelt | Fakturering | Bestiling |Kasseherminaler I Priser | Distribution | Sporing | Merchan
Leverandgrnr. . . . . . |EEEAGEESDN ] Maks. lagerbeholdning. .
Leveranders varenr. . . 1028 Genbestilingspunkt . . .
Kr roversigt
Mr. MNavn Ang ... Lokations... Telefon Kontakt
50000000 Helsam
50000001 REMAMNME APS 86942513
50000002 KamileGroup 54706505
75857400 Pharma Nord ApS +4575857...
86942613 Consdence A/S 86942513
| s70e7m boforce < —— <7767
98963444 Aurion 989603444
DEFAULT  Default kreditor indland
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3.9.2 Oprettelse af egne varer og varer som bestilles ved anden lev. end Helsam

1)

2)

4)

Aben "Retail varekort” i LS Retail Backoffice:

Filer Rediger Vis Funktioner Vindue Hjzlp

28 sbE 1 ax P oEEE @ 0

LS Retail - BackOffice
Retail varekort
Varesggning
Prisoversigt
Salgspriskladde
Retail vareregistrering
Retail debitorkort

: Retail kreditorkort
-3 Tilbud

+[j Kuponer

+-1 Oplysningsform
-1 Labels

+[j Specialordre

+.[1 Opgorelser

+.[3 Salgshisterik

+|j Franchise

+-[1 Salgsprovision

+D Periodiske aktiviteter
+|j Rapporter

+- Opsastning

“- | LS Retail - BackOffice

Trﬁ( pd& "Ny"” (F3 eller menupunkt "Rediger” og "Ny").

Varekortet er nu blankt, st& i nummer feltet og tryk Enter. Der tildeles automatisk et nyt
varenummer — nér det er egne varenumre der oprettes, bliver nummerserien fildelt med et B
foran varenummeret, s& man altid kan genkende egne varer.

Varen oprettes nu ved at udfylde de felter, der er markeret med gult p& de efterfalgende
skcermbilleder - i feltet trykkes p& den lille pil til hejre i feltet og der oprettesi feltet.

B00000246 - Retail varekort [=]l=][=]
Sortorder: . Nummer Fiftra: . Butiksfilter: 6001, Lokationsfilter: 6001

Vareheskrivelse

I Nummer . . ... ... B00000246 ﬂ | Salgspris . . .. .. .. 0,00
Beskrivelse . . . . ... Salgspris med moms . . . 0,00
Divisionkode . . . . . . Salgspris inkl, moms . . . [ ]
Varekategorikode . . . . Momsvirks.bogf.grupp... |INDLAND
Produktgruppekode . . . £} Basisenhed . . . .. . . 3]
Generelt | Fakturering | Bestling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter ...
Stregkodenr, . . . . . Lager. . . v v v a
Stregkodemaske . . . . £ Solgt ikke bogfart (antal). 0
Feelles varenr, . . . . . Faktisk lager . . . . . . 1]
Specialgruppekode . . . Antali kebsordre . . . . 1]
Variantarbejdsskemak. .. Antal i salgsordre . . . . a
Spaerret ... . O Salgfantal) . .. ... a
varefamiliskode . . . . . SalgRY) ... 0,00
Udskriv varianthyldela... [] Kob(antal) . . ... .. 1]
Garantiperiode . . . . . Kob (RV) .o 0,00
Oprettelsesdato, . . . . 22-05-15 Butiksfiter .. ... S00
Oprettet afbruger . . . LH Datofilter . . v =
Rettetden . . . . ...
Sidst rettet af bruger . . TMO salgstal {manuel indtastning)

TMO salg 2015 . . . . . 0,00
TMO salg 2014 . . . . . 0,00
Vare v| | Salg v| | Indkeb v‘ | Funktion v| | Hizelp |
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5) OBS - ved oprettelse af stregkoden er det vigtig at oprette den ved at trykke pé& knappen

'Vare' i bunden af skcermbilledet og her veelge Stregkoder og derncest Stregkodeliste.
Attributter

Specialgrupper

Begivenheder
Varestatus

Ware i hierarki

Retail styklistekemponenter Shift+ Ctrl+C
Stykliste 4
Prichistorik 3
| Stregkoder » | Stregkodeliste I

Tt rbwmmalem Clifs. T4+l . C L e A Lt I

| vinduet til stregkodeoprettelse skal du indtaste eller indscanne stregkoden og udfylde
feltet Enhedskode. Husk ogs& at markere den seneste nye strekode med "Vis for vare” og
fiern markeringen ved de @vrige stregkoder.

6) Forlad vinduet ved tryk p& X eller Esc.

7) Nedenstdende felter markeret med gult skal udfyldes p& varekortet

Generelt | Fakturering |Besﬁ||ing | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter t':.‘r

Kostmetode, . . . . . . [=] Vareboafgringsaruppe. .
Gnsn. kostpris (RV) . . . Produktbogfaringsgruppe
Cosors (sandard) « . Memspradicost ..
Kostpris. . . . . . . .. Faktureretbeholdn... . . [0
Tillad fakturarabat. . . .
Sec oboprs - fos fktrorcbat. . 4
Salgsenhed . . . . . ..
peLereanna o ] Vererbetoruppe . .
Avancepct.. . . . . . . (I
| saserhed . . .. .. .
Ingen lagerbogfarng . . [] Basissam, enhedskode. .
Kostberegning (kasse). . |Vare [=] Antal pr. basissam, en...
Mence % -
Sammenligningsenhed. ..
Retalvardi '

8 Udfyld en kabspris p& varen ved at trykke pd knappen Indkab og derncest pd knappen
Priser

Leveranderer

Priser

Linjerabater
Ordrer

Returvareordrer

v| [ dkeb ] [ Funktion | |

Nedenstdende felter under kgbspriser, markeret med gult skal udfyldes.
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Generelt
Leverandarnr. filter . . . Varenummerfilter . . . . |"
startdatofiter. . . . . . [ ]
Leverand... Varenr, Enhedskode Min. antal Kebspriz Startdato  Slutdato
0,00 0,00
| e o s L e L
| Generelt | Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priger I Distribution I Sporing | Merchandising | Attributter br
Leverandgrnr. . . . . . Maks. lagerbehaldning. . I:I
Leverandgrs varenr. . . l:l Genbestilingspunkt . . . I:I
Veelg lavest pris levera,.. [ ] Ordrekvantum . . . . . I:I
P ——
prindelg leverandar Genbestilingsmetode . .
oprndsigleverandors... ||
prindelg leverandars Genbestilingscykus . . . I:I
Reserver . . . . .. . . Eventuelt [=] Sickerhedstid . L I:I
Std. bestiles af . . . . .
eedtes 2 : = Siderhecsoger . . . . [N
5td, bestilingsmetode . . Manuelt =] )
Min. ordrestgrrelse . . . I:l
Genbestilingssystem . . |Kgb [x] Maks. ordrestprrelse . . I:l
Kebsenhed . . . . . . . Oprundingsfaktor . . . . [II0|
Antalpr. kol . Y |
Stykliste . . ... L. O
Placeringsnr. . . . . . . L]
Brugstarifir, . . . . . .
Lande-/omrddekode fo...
| Vare vl | Salg vl | Indkgb v| | Funktion vl | Hijeelp |

| Generelt I Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priger |Di51ribution | Sporing | Merchandising | Attributter b{
Salgspris med B
_Salgsknde Salgspris  moms Enhedskode Startdato  Slutdato Prisop %  Avancepct. awi
» 0,00 0,00 0,00 0,00 |~
| W
ol <] ] [ >
[ Vare -l | Sala w| [ Indkeb | [ Funktion -l | Himeln [

8) Salgskoden udfyldes med DETAIL (Vejl. Udsalgspris) salgspris og salgspris med moms er altid
detail prisen med moms.

9) Bemcerk at startdato og slutdato fortceller hvilkken periode den p&dgceldende pris gcelder i.
Der kan lcegges flere priser ind for flere perioder, hvis dette gnskes.
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3.9.3 Lad egne varer udga (spcer varer)

Hvis man ansker at spcerre en vare, kan dette gaeres pd fanebladet 'Generelt’ — her scetter man et
flueben i feltet 'Spcerret’. Herefter kan varen ikke kgbes hjem eller scelges i butikken.

BO0000246 - Retail v
Sortordar: |, Nummer Filtrs: . Butiksfihe
Varebeskrivelse

Nummer .. .. #|
Beskrivelse . . . . . .. [

Divisionkede . . . . . .
Varekategorikode . . . .
Produktgruppekode . . .

Generelt ||Fakiurering | Bestilling | Kasseterminaler | Priser | Di

Stregkedenr. . . . . .. I:l
Stregkodemaske . . . .
Feelles varenr. . . . . . I:I
Spedalgruppekode . . . I:l
Variantarbejdsskemak. ..

I Sperret . .. ... E I

] 1 ]
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3.94

Hvilke varer har butikken egne priser pa?

N&r man bruger egne butikspriser har man indimellem ogsd brug for at vide hvilke varer man nu

egentlig har oprette egne priser pd. Dette overblik kan man f& via oversigten "Retail prisgrupper”.

1) "Retail prisgrupper” finder du under "LS Retail — Backoffice -> "Opscetning™” -> "Vare” ->
"Retail prisgrupper”.

2) NA&r du &bner dialogen, skal du veelge hvilken butik/prisliste du vil se priserne for.
Nedenstdende er et eksempel fra Senderborg-butikkern. | din butik vil du f& vist de
muligheder der er relevante for dig:

Salgspris  Momswirk. .. Tillad Tillad Rabat Maks Forplads
Kode Beskrivelse inkl. moms  (pris) Butiksgru... fakturara... linjerabat  &rsagskode priszendring prisgruppe  Detailpris. ..
1001 Prisliste for 1001 v IMDLAND 1001 v v o] 0,00 v
4 m Prisliste for 6001 v IMNDLAND 5001 v v 4] 0,00 v
6002 Prisliste for 6002 v INDLAND 6002 v v 4] 0,00 v

3) Marker butikken/prislisten du vil se priser for. | dette eksempel har jeg valgt at se priser for
butik 6001, som er butikken i Senderborg, Jernbanegade. | bunden af skcermbillet kan du
trykke p& knappen "Retail priser” og voelge "Salgspriser”:

| Salgspriser
Lekationsprisgrupper
[Remilpri.. »| [ Hisp |
4) Du vil nu f& vist alle oprettede butikspriser for den pédgoeldende butik:
Butik 2 (test) - Microsoft Dynamics NAV Classic - [Debitc
AT 3 ~ 3 3 -
ZB Y 0000 0 @&HA
Generelt | Indstilinger
Salgstypefilter, . . . . . [Customer Price JES] Varenummerfitter . . . .
Salgskodefilter . . . . . ] Startdatofiter. . . . . .
Salgstype Salgskede  Warenr. Enhedskode Min. antal Salgspris Startdato  Slutdato
Debitorprisgruppe DETAIL 9958 STK 0,00 44,95 12-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9958 STK 0,00 69,95 05-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9958 STK 0,00 89,95
Debitorprisgruppe DETAIL 9959 STK 0,00 89,95 05-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9960 STK 0,00 89,95
Debitorprisgruppe DETAIL 9960 STK 0,00 89,95 12-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9961 5TK 0,00 199,95 295-02-16
Debitorprisgruppe DETAIL 9961 STK 0,00 191,95 01-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9962 S5TK 0,00 149,95
Debitorprisgruppe DETAIL 9962 STK 0,00 149,95 12-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9967 S5TK 0,00 129,95
Debitorprisgruppe DETAIL 9967 S5TK 0,00 128,95 19-11-14
Debitorprisgruppe DETAIL 9969 S5TK 0,00 39,95
Debitorprisgruppe DETAIL 9969 STK 0,00 39,95 12-03-15
Debitorprisgruppe DETAIL 9970 5TK 0,00 43,95
Diebitorprisaruppe DETAILL 9970 STK 0,00 43,95 12-03-15

5) Bemcerk: Salgstypefilter har betydning for prisvisningen. Salgstypefilter "Customer Price

Group” skal veere valgt for at vise alle butikspriserne
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3.10 Gavekurve - oprettelse

En gavekurv skal opreftes som en vare i systemet. Der er 2 muligheder for oprettelse af gavekurve:

- Gavekurve med varierende indhold og pris
- Gavekurve med fast indhold og fast pris

3.10.1 Gavekurve med varierende indhold og pris

Fordi gavekurve pakkes fra gang fil gang, skal disse oprettes med en markering i "Ingen

lagerbogfering”:
BO0O00D0014 Gavekurv - Retail varekort
Sortorder: , Murmimes
Varebeskrivelze
MUTIMEr & v v 0 v v 4 s Salgspris . . . . . .
Beskrivelse . . . . . .. Salaspris med mams .
Divisionkode . . . . . . Salgspris inkl, moms .
Varekategorikode . . . . Momsvirks.bogf.grupp
Produktgruppekode . . . Basisenhed . . . . .

Generelt | Fakturering |Eesti||ir1g | Kasseterminaler | Priser | Distribution I Sporing | Mercha

Kostmetode, . . . . . .
Gnsn. kostpris (RV) . . .

Kostpris (standard) . . .

Avancepct.beregning . .
Avancepct, . . . 0 0 0
Ingen lagerbogfaring . .
Kostberegning (kasse). .

Avancemdl %% . . . . .
Retail veerdi, . . . . . .

Varebogfaringsgruppe .
Produktbogferingsgrupp
Momsproduktboagf.gru...
Faktureret beholdn. . .
Tillad fakturarabat. . .
Salgsenhed . . . . .
Varerabatgruppe . . .

Basisenhed . . . . . .
Basissam. enhedskode,
Antal pr. basissam. en..
Sammenligningsenhed. ..

Sam. prisind moms . .

N&r en gavekury scelges, vil der kun dannes finansposter (og inden vareposter) og kurvene vil
dermed ikke h&ndteres som lagervarer. Dermed er det op til butikken selv, at nedregulere de varer,

derindgdri kurven, s& disse troekkes fra lageret.
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Eftersom prisen p& gavekurvene kan variere, kan det scettes op pd varen, at prisen skal indtastes
hver gang ved salg p& kassen:

Sortorden . Nummer Filtre: .

Varebeskrivelse

Nummer . ... .. .. pd Salgspris . . . ... .. 120,00
Beskrivelse . . . .. .. \Gavekurv | Salgspris med moms . . .
Beskrivelse 2 . . . . . . | | Salgspris inkl. moms . . .

Divisionkode . . . ... FOOD (4] Momsvirks.bogf.grupp... |INDLAND (4]
varekategorkode . . . . 01(#) Basisenhed . . . . . . .

Produktoruppekode . . . [GAVEKURV ()]

| Generelt | Fakturering | Bestiling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter fir...

vaegtvare, . ... .. . Drivstoffvare. . . . . . ]
Prisindtast . . . . ... Ny pris skal in... [¥] OktanID . . . ... .. )

3.10.2 Gavekurve med fast indhold
En gavekurv kan oprettes med en stykliste og en fast pris. Dette er en fordel, vis man har nogle fast-
definerede gavekurve.

Gavekurven skal oprettes via Retail varekort og styklisten skal angives via denne under-dialog:
[F3 100000007 Gavekurv - Retail varekort [al®@] =]

(]
Ingen rabat tiladt. . . . [7] Type Nummer  Beskrivelse Stykiste  Antalpr.  Enhec
Udvid stykdiste | opgar >l (¥) 100000001 Kakao Fair Trade t. maek 157K
v 100000002 Citron & ingefaer te @ Clipper 1 STK
Antalbkeidecmal ... B M onSge
Spring over komprimeri,.. [ :
I < i ]
[] Udfold stykliste [

NA&r man opretter en gavekurv som denne, kan man ogsé oprette priserne, hvilkket gares pd fanen
"Priser”. Fjern markering i "Ingen lagerbogfering” og dermed vil reguleringen af de enkelte varer i
kurven foretages automatisk.
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4 Tilbud og kampagner

41 Kampagnetyper fra Helsam

Der arbejdes med 4 kampagnetyper, som sendes ud fra Helsam fil LS Retail.

Aviskampagnerne er navngivet pd fglgende mdade:
HM AUG 16 Balance August 2016

HM JUN 16 Balance Juni 2016

HM MAJ 16 Balance Mqj 2016 osv.

Mdanedskampagnerne vil veere navngivet pd falgende mdade:
TFEB 16 Tilbud februar 2016
TAPR 16  Tilbud april 2016 OSV...

14-dages kampagnerne vil vcere navngivet pd falgende mdade:
T5+6 16 TILBUD uge 5+6 2016

T7+8 16 TILBUD uge 7+8 2016

T9+1016 TILBUD uge 9+10 2016 OSV...

Md&nedens produkt-kampagnerne vil veere navngivet pd falgende made:
M AUG 16  Mdanedens produkt august 2016

M JUL 16 Mdanedens produkt juli 2016

M JUN 16 Mdanedens produkt juni 2016

M MAJ 16  MAnedens produkt maj 2016

Bemcerk: Der vil veere tilbud, som i kan se pd vores hjemmeside, som ikke er udsendt til jeres system
via ovenstdende kampagner. Vi tilstroeber imidlertid at minimere denne type tilbud.

Kampagner udsendes fra Helsam ca. 1 uge far kampagnestart.
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4.2 Kampagner

4.2.1 Procedure for aktivering af kampagner

1) Serg for at dine egne kampagner har hajest prioritet (se afsnit "4.2.4 £ndre prioritet p& en
kampagne" pd side 4-30)

2) Aktiver kampagnen (se afsnit '4.2.2 Aktivering af kampagner pd side 4-27")

3) Vent til CAMPAIGNPRICECHECK-kearslen har kert. Det ger den 1 gang i timen kl. HEL. Det er
vigtigt at kampagnen er aktiveret fordi kerslen kun retter priser og rabatter p& aktive
kampagner.

4) Send kampagnen til POS ("4.2.2 Aktivering af kampagner pd side 4-27") eller lad de
automatiske karsler gare dette (sker hver 4. time)

5) Udskriv hyldeforkanter for kampagnen (se afsnit "4.2.7 Udskrivning af hyldeforkanter fil
kampagne” pd side 4-37)

4.2.2 Aktivering af kampagner

Kampagner skal aktiveres af jer inden de trceder i kraft. Dvs. i skal i selv aktivere kampagnen og
tage stilling til, om der er produkter som i ikke ansker at have pa tilbud. Det gcelder bdde
kampagnerne der udsendes af Helsam og de kampagner som i selv opretter.

9) |ILS Retail kaldes kampagnerne for "Rabattilbud” og i finder dem under: "LS Retail -
Backoffice” -> "Tilbud” -> "Periodisk Rabat” -> "Rabattilboud”:
LS Retail - BackOffice

=2 Retail varekort ~
aresggning

etail vareregistrering

etail debitorkort

etail kreditorkort

r—--t—'? Tilbud

.= Retail kampagne

-.=9 Promotion

+-_1 Tilbudspakker

{15 Periodisk rabat___|

= Rabattilbud

= Flerkebsrabat

= Mix 8 Match

= Total rabattilbud

-.[=3 Betalingstype tilbud

..[=8 Vare pointtilbud v

| LS Retail - Backoffice

=| 1€ Datail - Madlamechrsinm

Kampagner dbnes i et nyt vindue og det er den sidst dbnede kampagne, der vil blive vist p&
skcermen.

2) Tryk p& F5 for at & en oversigt, hvor alle kampagner der er indlcest vises, med start og slutdato
og en status for om de er aktiveret eller €].

Mr. Beskrivelse Status Startdate  Slutdato T
HM APR 15 Balance April 2015 Deaktiveret 27-03-15  03-05-15 R
HM MAR 15 Balance Marts 2015 Deaktiveret 27-02-15 20-03-15 R
b OKO KAMP 16-17 15 @ko kampagne uge 15-17 2015 Deaktiveret 10-04-15 24-04-15 R

Veelg den kampagne der skal aktiveres, ved at markere den i listen og trykke pd Enter.

3) Fiern evt. varer, som du ikke gnsker skal vcere med i din kampagne. Det geres ved at slette varen
fra kampagnens vareliste. Marker varens roekke og tryk pd& "Delete”-tasten. Du bedes bekroefte
sletningen af varen.
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Varer, som det kan vcere interessant at fiekke og evt. fierne fra kampagnen, er varer i har en fast
lavpris p&. Bemaoerk at systemet selv sarger for at fierne de tilbudspriser, hvor jeres lavpris er lavere
end den aktuelle Helsam tilbudspris.

4) Aktiver kampagnen ved at trykke pd knappen "Aktiveret” i bunden af skaermen.

5) Vent fil CAMPAIGNPRICECHECK-kgrslen har kert. Det gar den 1 gang i fimen kl. HEL. Det er vigtigt
at kampagnen er aktiveret fordi karslen kun retter priser og rabatter p& aktive kampagner.

6) For at sende kampagnepriserne til kassen, tryk p& knappen "Funktion” og veelg "Send til POS”.

Generelt | Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Exstra bonuser | Indstilinger | Butiksgruppe | Statistk |

Nrooooo o ZKO KAMP 16... [] Rettetden . . . . ... 23-04-15

Beskrivelse . . . .. . . Oko kampagne uge 16-17 2015 Rabat sporingsnr. . . . .

Prisgruppe . . . ... . DETAIL

Status . . ... ... Deaktiveret

Prioritet. . . . ... .. 30
Type  Oblgatorisk N, Variantt... Variant... Udeluk Erhed Beskrivelse Standardp... Rabat % Tilbudspris ind. moms

» Vare 1014 STK. Kikzerter @ 24,95 8,01603 22,95
Vare 10151 STK. Kikeerter @ 39,95 5,00826 37,95
vare 10156 STK Rosiner lyse @ 42,95 4,65658 40,95
Vare 10159 STK. Raosiner morke @ 38,95 5,00642 37,00
Vare 10171 STK Hasselnpdder @ 81,35 6,10128 76,95
Vare 10172 STK. Hasseinodder @ 157,95 5,66635 143,00
Vare 10178 STK Regrsukker lys fin @ 24,95 4,00802 23,95
Vare 10333 STK. Citronsaft @ 11,95 8,3682 10,95
Vare 10347 STK Olivenolie ekstra jomfru 99,95 10,95548 89,00

Aktiveret Rabattilbud v| | Funktion v| | Hijzelp |

Bemcerk: Det er perioden pa kampagnen, der bestemmer hvornar kampagnepriserne gcelder.
Dermed kan man aktivere en kampagne i god tid fer kampagnestart og gere klar til denne.

Kampagnestart kan cendres individuelt af den enkelte butik — se beskrivelse Icengere nede.

4.2.3 /ndre startdato pa kampagne fra Helsam

Hvis man gnsker at en kampagne fra Helsam skal starte p& et andet tidspunkt end kampagnen er
opretftet med, skal dette geres ved at scette en anden valideringsperiode ID pd. Valideringsperiode
ID"en bruges til at styre kampagneperioden med:

Veelg fanebladet 'Periodisk Trigger’ p& den kampagne der skal cendres pd og klik pd den lille pil fil
hajre for feltet 'Valideringsperiode ID’

— e o == - w — — — —_ — e e R

enerel rigger, eriodisk trigger | Bonuser a bonuser | Indstilinger | Butiksgruppe isti
G It | Tri Periodisk tr il Ekstra b Indstill Butiks Statistk

Valideringsperiode ID . . | EEIEE
Validering beskrivelse . . Tilbud 20-11-15..23-12-
Startdato. . . . . . .. 20-11-15
Slutdate . . . ... L. 23-12-15

Du kommer nu fil en oversigt over alle perioder der ligger i dit system og stér nu pd den valgte
periode fra den kampagne der skal rettes pé&.

Dato 20-07-2017 10:55:00 Side 4-28



. . @Helsam
Manual fil Helsams LS Retail

S e e e mes gy e we  we we w3
1d Beskrivelse
- 012014 Test tibud 01 2014

022014 ny periode
022015 Tibud 22-09-14..22-09-14
022023 Tibud 27-03-15..17-04-15
022024 Tibud 27-02-15.,20-03-15
022025 Tibud 01-01-15.,13-03-15
022026 Tibud 27-02-15..30-04-15
022027 Tibud 25-03-15.,17-04-15
022028 Tibud 29-03-15.,30-03-15
022029 Tibud 31-03-15..02-04-15
022030 Tibud 27-03-15..03-05-15
022031 Tibud 27-03-15.,04-05-15
022032 Tibud 10-04-15..24-04-15
022033 Tibud 30-04-15..22-05-15
022034 Tibud 28-03-14..22-04-14
022035 Tibud 256-09-14..17-10-14
022036 Tibud 02-01-15..23-01-15
022037 Tibud 29-05-15., 13-06-15
022038 Tibud 30-10-15.,21-11-15
v 022039 Tibud 02-10-15..24-10-15
022040 Tibud 15-05-15.,06-06-15
022041 Tibud 31-07-15.,15-08-15
022042 Tibud 12-06-15..13-07-15
022043 Tibud 04-06-15., 18-07-15
022044 Tibud 30-04-15.,23-05-15
022045 Tibud 28-08-15,,19-09-15
| »| 022046 Tibud 20-11-15,.23-12-15 |
022047 Tibud 14-08-15.,29-08-15
022048 Tibud 25-08-15..19-03-15
R 022043 Tibud 18-09-15..03-10-15
022050 Tibud 09-10-15.,21-11-15
— 022051 Tibud 02-10-15..12-10-15
022052 Tibud 16-11-15..28-11-15

Tryk p& knappen 'Periode’ i bunden af skoermen og veelg 'Kort'.

Kort Shift+F5 |
Lokationsdistribution

:| | annler | [ Periode | ﬁ'aelp |

Nu skal der oprettes en ny 'Valideringsperiode ID’ til kampagnen. Tryk pd F3 — for at oprette ny.

Udfyld ID med et selvvalgt nummer — det er en god idé at starte med eks. 99 efterfulgt af nogle
numre. S& adskiller de sig fra de perioder der kommer standard pd& Helsam’s kampagner.

Lav en beskrivelse og indscet den dato du gnsker at kampagnen skal starte og den dato du gnsker
at kampagnen skal slutte.

Generelt |Mandag |'I'|rsdag | Onsdag |Torsdag | Fredag | Lerdag | Sgndag |

Id........... 99100 Tidsgrzense p& mandag .
Beskrivelse . . . . . . . Kampagne Jul Tidsgraense pa tirsdag . .
Startdato . . o . . L i Tidsgreense pd onsdag. .
Sutdato . . o . . ... 23-13-15 Tidsgraense pd torsdag .

Tidsgrzense p& fredag . .

Tidsgrzense p& lordag . .

Tidsgrzense p& sgndag. .
Sluttidspunkt . . . . . .

Sluttid efter midnat . . . [

Né&r ovenst&ende er udfyldt trykkes esc. tilbage fil oversigten med perioder og du skal markere den
periode du lige har oprettet med eks. nummer 99100. N&r den nye periode er markeret tryk p& OK i
bunden af skcermen
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Id Beskrivelse Startdato  Slutdato Starttid
022040 Tibud 15-05-15..06-06-15 15-05-15  06-056-15
022041 Tibud 31-07-15..15-08-15 31-07-15 15-08-15
022042 Tibud 12-06-15..18-07-15 12-06-15  18-07-15
022043 Tibud 04-06-15..18-07-15 04-06-15  18-07-15
022044 Tibud 30-04-15..23-05-15 30-04-15  23-405-15
022045 Tibud 28-08-15..19-09-15 28-08-15  19-09-15
022046 Tibud 20-11-15..23-12-15 20-11-15  23-12-15
022047 Tibud 14-08-15..29-08-15 14-08-15  29-08-15
022048 Tibud 23-08-15..19-09-15 29-08-15  19-09-15
022049 Tibud 18-09-15..03-10-15 18-09-15  03-10-15
022050 Tibud 09-10-15..21-11-15 09-10-15  21-11-15
022051 Tibud 02-10-15..12-10-15 02-10-15  12-10-15
022052 Tilhud 15:11-15 _28:11-15 15-11-15  28-11-15

| 29100 Kampagne Jul | 18-11-15  23-12-15

ﬁ Lok | [ amder ][ B

Nu er denne nye periode sat ind p&d kampagnen fra Helsam, som du har gnsket skulle have en
anden startdato end Helsam har foresldet.

HM JUL 15 - Rabattilbud
Generelt | Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstillinger | Butiksgrupy
Valideringsperiode ID . . 29100 [#]
Validering beskrivelse . . Kampagne Jul
Startdato. . . . .. .. 19-11-15
Slutdate . . ... ... 23-12-15

| ovenstdende eksempel havde Helsam valgt at kampagnen skulle starte den 20.11.15, men
startdatoen er nu blevet cendret til 19.11.15.

4.2.4 [Endre prioritet pa en kampagne

Ved oprettelse/aktivering af egne kampagner er det vigtigt scette en prioritet pd, séledes at, nér
der er kampagner der overlapper, sd er det ALTID butikkens egne kampagner, der har hajest
prioritet og det er derfor priserne fra denne som vil gcelde.

For at scette en prioritet voelges punktet 'prioritet’ p& fanebladet generelt. Klik p& den lille pil i feltet
og her vises alle geeldende kampagner, veelg 'Andre prioritet’ nederst pd skcermbilledet og flyt —
med pilene — egen kampagne gverst.

Generelt |Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstiling

Ml e e e e e e SH 2015 [ee] Rettetc
Beskrivelse . . . . ... Balance Sommer 2015 Rabat s
Prisgruppe . . . . . . . DETAIL [+]

| Vis alle |iﬂdre priorihet|

Hizelp |

Dato 20-07-2017 10:55:00 Side 4-30



Manual til Helsams LS Retail

Periodisk rabatprioritet |=|[a][x
enerel | Fkstra filre
. Overlappende tilbud |=[E2][5¢]
I ... Type Nr. Beskrivelse Validering... Slutdato Prisgruppe
| +p |A.. Rabattlbud HM APR 15 Balance April 2015 022030 03-05-15 DETAIL Kl
i + |A.. Rabattlbud OF-00005  Vores Lavpris 022014  31-12-15 DETAIL
i + |A.. Rabattibud S5H 2015 Balance Sommer 2015 022033 22-05-15 DETAIL

Li< ] [«<] [< ] [=] [z2] [=1]

b

Inden man aktiverer en kampagne kan man gennemgd den og evt. slette de

kampagnevarer/priser som man IKKE gnsker at kere med. En linje med en kampagnepris slettes,
ved at markere linjen og trykke pd& F4.
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4.2.5 Oprettelse aof egne kampagner/tilbud

Hvis man gnsker at kere med egne tilbud/kampagne som f.eks. 'Open By Night' el lign., skal man
selv oprette en kampagne i BackOffice.

1) Ga til BackOffice, Tilbud, Periodisk rabat og Rabattilbud.
2) Vcelg F3 for at oprette en ny kampagne. Nummeret udfyldes automatisk, ved at trykke p&

Enter. Der tildeles et automatisk nummer. Alle jeres egne kampagner kgrer i nummerserien
som starter med OF

e g Ul U A o HeeEE W OOV 9 EHSE e

LS Retail - BackOffice
/=4 Retail varekort Rl Generelt |Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser |
.= Varesggning
-[== Prisoversigt Mrcw e 5H 2015 [oee]
=3 Salgspriskladde Beskrivelse . . . . . .. Balance Sommer 2015
=3 Retail vareregistrering Prisgruppe . . . . . . . DETAIL 3]
=2 Retail debitorkort = Status . . . . . Aktiveret
R#aﬂ kreditorkort Prioritet. 5
=L Tilbud
-.=3 Retail kampagne
=3 Promoetion || Type Obligatorisk Mr. Variantt... Variant... Udeluk
- Tilbudspakker ¥ | Vare 10353
- Periodisk rabat Vare 1048
I .= Rabattilbud I Vare 10523
=2 Flerkghsrabat Vare 10568
= Mix & Match Vare 10569
.= Total rabattilbud Vare 10687
= Betalingstype tilbud Vare 10708
-.[=9 Vare pointtilbud - Vare 10784
......... Vare 10791
4 o a

3) Beskrivelse udfyldes og der skal veelges en prisgruppe. Klik pd pilen og der kan veelges 'Detail’.

L™ Generelt |Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstillinger | Butiksgruppe I Statistk |
Moo .o oo oo OF-00031 I;l Rettetden . . . . . . . 06-05-15
Beskrivelze . . . . . . . Open By Might Rabat sporingsnr. . . . . 3]
Prisgruppe .« . . . .. DETAIL
E Status . 000 Deaktiveret
Prioritet. . . . . .. .. &0
L Type Obligatorisk Mr. Variantt... Variant... Udeluk Enhed Beskrivelse Standardp... Rabat % Tilbudsprizs inkl. mom:
#p  Vare 0,00 0,00 0,

4) P& fanebladet 'Periodisk trigger’ skal der oprettes en periode ID. Tryk pd den lille pil i feltet
Valideringsperiode og veelg knappen Periode. Tryk pd 'Kort’.
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Her fortceller man hvorndr priserne skal geelde:

Generelt | Triggers | Periodisk rigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indtilinger | Butiksgruppe | Statistik |
Valideringsperiode 1D . .
PR |
Startdato. .. I
Sudato . . I
Type Obligatorisk Mr. Variantt... Variant... Udeluk Enhed Beshrivelse Standardp... Rabat %% Tibudspris inkl. moms  Rabatbelgb ...
C#b | vare 0,00 0,00 0,00 0,00 A
— Valid.periode opsatningsliste [=|[=][]
— d Beskrivelse Startdato  Slutdate  Starttid Sluttidspu... Dato inde...
— : 022016 Tibud 10-10-14..31-12-14 10-10-14  31-12-14 v -~
— L 022017 Tibud 22-09-14..22-09-14 22-03-14  22-05-14 v _
— L 022018 Tibud 04-04-14..21-04-14 04-04-14  21-04-14 v =
— L 022019 Tibud 30-05-14..13-06-14 30-05-14  13-06-14 v
— L 022020 Tibud 01-08-14.,15-08-14 01-08-14  15-08-14 v ]
— L 022021 Tibud 21-11-14.,22-12-14 21-11-14  22-12-14 v
— L 022022 Tibud 10-10-14.,31-10-14 10-10-14  31-10-14 v
— L 022023 Tibud 27-03-15..17-04-15 27-03-15  17-04-15 v —
— L 022024 Tibud 27-02-15..20-03-15 27-02-15  20-03-15 v
— L 022025 Tibud 01-01-15.,13-03-15 01-01-15  13-03-15 v
— L 022026 Tibud 27-02-15..30-04-15 2702-15  30-0%4-15 v =
— L 022027 Tibud 25-03-15..17-04-15 2503-15  17-0%4-15 v
— L 022028 Tibud 29-03-15..30-03-15 29-03-15  30-03-15 v
— || 022029 Tibud 31-03-15..02-04-15 3103-15 020415 v
— || 022030 Tibud 27-03-15..03-05-15 2703-15  03-05-15 v
LI | 022031 Tibud 27-03-15..04-05-15 2703-15  04-05-15 v hd
|| Tibud 10-04-15..24-04-15 10-04-15  24-04-15 v L
Y f Tibud 30-04-15..22-05-15 300415 22-05-15 v |v| [Fumkbon

oK | [ annuld j |

Shift+F5

Lokatiensdistribution

Nye perioder oprettes vis periode-kortet.

1. Tryk F3 for at oprette en ny periode

2. Indscet et nummer - (til egne kampagner bruges samme nummerserie men med 2 ni-taller
foran) i feltet med ID nummer. Ved at scette 2 ni-taller foran, kan disse kampagner
identificeres som egne kampagner.

3. Scet en beskrivelse p& og derncest udfyldt relevante felter for hvorndr kampagnen skall
veere geeldende. VIGTIGT: Der skal altid scettes en slutdato pd en kampagne. Ellers vil disse
ikke blive inkluderet i de opdateringskarsier som opdaterer normalpriser p& kampagnerne
(CAMPAIGNPRICECHECK). P& de gverste faneblade er der mulighed for at scette forskellige
tidspunkter for kampagnen pd forskellige ugedage.
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ULy Uy u,uu FRTTER
Valid.periode opsatningsliste E||E||E|

Startdato  Slutdato Starttid Sluttidspu. .. Dato inde...
i1-12-14 10-10-14  31-12-14 v ~
12-03-14 2209-14  22-09-14 v
11-04-14
3-06-14 022034 - Valideringsperiode opsatn.kort
5-03-14
17-17-14 Generelt | Mandag |T|rgdaﬂ I Onsdag |Tor@au I Fredag | Lerdag | Sgndag |
i1-10-14 ... Tidsgraznse pd mandag . [ |
7-04-15 )
10-03-15 Beskrivelse . . . . . . . |open By Night | Tidsgraense pd tirsdag. . [

Tid! dag. .

30315 Startdato. . . ... .. 06-05-15 idsgreense pd onsdag. . [ |
10-04-15 Tid torsdag .

Sutdato . . . ... .. 06-05-15 idsgraense pf torsdag . [ ]
7-04-15 Tidsgrasnse p& fredag . . | |
0-03-15 i
oy Dato indenfor graenser . [v] Tidsgrzense p& lgrdag . . | |
3-05-15 Starttid. . ... ... 13:00:00 Tidsgraense pd spndag. . | |
14-05-15 Sluttidspunkt . . . . . . 22:00:00
14.04-15 Sluttid efter midnat . . . [ ]
12-05-15

T L T 1 = T ™ T

Luk vinduet og veelg den netop oprettede validerings ID med OK for at indscette den pé&

kampagnen.

Mo DI Y | dada ik W A

022034 Open By Might |

I »

o

06-05-15

e W

06-05-15  15:00:00  22:00:00 v l71

oK

Annuller | | Periode Hizelp |

vl |

Tilbage fil kampagnen, skal varerne nu indtastes.
Udfyld varenummer, enhed og tilbudsprisen, herefter regnes automatisk en rabatprocent som gives

til kunden.
Generelt | Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstilinger | Butiksgruppe | Statistik |
Valideringsperiode ID . . 022034 %]
Validering beskrivelse . . |Q:)Er|ByI‘id1t |
Startdato. . . ... ..
Slitdato ... ...
Type Nr. Enhed Beskrivelse Standardpris Standardp... Rabat % Tilbudspris ~ Tilbudspris inkl. moms Rabatbelgb Rabatbelgb ...
¥ Vare 10004 5TK  Complete Omega Mordic Naturals 143,76 185,95 39,2498 135,00 168,75 17,20 ~

Na&r alle tilbudsvarer er tastet ind skal kampagnen aktiveres, ved at klikke pd& knappen” Aktiveret” i

bunden af skcermen.

En kegrsel opdager automatisk tilbudspriserne i kassen, efter at kampagnen er aktiveret.
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4.2.6 Oprydning af kampagner

Kampagner der kommer fra Helsam bliver automatisk slettet efter et stykke tid. Helsam sletter gamle
kampagner med mellemrum.

Egne kampagner skal man selv slette. EQne kampagner bliver automatisk oprettet med OF foran.

For at slefte en kampagne skal den farst deaktiveres. Stéd p& kampagnen, s& du har hele oversigten
pd skcermen. Kampagnehovedet foroven, hvor du kan se OF nummeret og varelinjerne forneden.

Tryk p& 'Deaktivere’ knappen i bunden af skcermen.

OF-00001 - Rabattilbud [=][a][>]
Generelt |Triggers | Periodisk trigger | Bonuser I Ekstra bonuser | Indstillinger | Butiksgruppe I Statistik |
Mro. oo oo oo OF-00001 =] Rettetden . . . . ... 06-07-16
Beskrivelse . . . . ... Egen lavpris Rabat sporingsnr. . . . . [¥]
Prisaruppe . . . . . . . DETAIL
Status . ... ... Altiveret
Prioritet. . . . ... 10
Type Nr. Beskrivelse Standardp... Rabat % Tibudsprisi... Variantt... Enhed
» |Vare 16621 Omnimin Pure 215,00 6,39269 205,00 ~
hd
< m >
Deaktivere | |R_abattilbud v| | Funktion v| | Hijzelp |

Herefter vil der i feltet Status std& 'Deaktiveret’.

OF-00001 - Rabattilbud [=][=][x]
Generelt |Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstilinger | Butiksgruppe | Statistik |
Mro. o oo o o OF-00001 =] Rettetden . . . . . .. 06-07-16
Beskrivelse . . . . . . . Egen lavpris Rabat sporingsnr. . . . .
Prisqruppe . . . . . . . DETAIL
Status L ... Desktiveret ﬁ
Prioritet, + « « 0 00 0 10
Type Nr. Beskrivelse Standardp... Rabat % Tilbudspris i... Variantt... Enhed
» | B 16621 Omnimin Pure 219,00 6,39269 205,00 ~
A
< m >
| Aktiveret | |R_abatﬁlbud v| | Funktion v| | Hizelp |

Herefter kan kampagnen slettes. Std i feltet med kampagnenummeret (OF nummeret) og tryk pd
det rede kryds i menulinjen eller brug genvejstasten F4 for at slette.

Svar 'Ja ' til sletning af Tilbud.
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OF-00001 - Rabattilbud [=|[a][x]

Generelt ‘Triggas | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser I Indstilinger I Butiksgruppe | Statistk ‘
NE OF-00001 = Rettetden . . . .. . .
Beskrivelse . . . . . . . |Egan lawpris | Rabat sporingsnr. . . . .
Prisgruppe . . . ... . DETAIL 3
Staws oL
Proftet. . 1

_ Type Mr. Beskrivelse Standardp... Rabat % Tilbudspris i... Variantt... Enhed

_b Vare 16621 Omnimin Pure 219,00 6,39269 205,00

<] m Microsoft Dynamics NAV Classic

[ aktiveret | [Rabattbud |

o Skal Tilbud slettes?

[x= ]

'z

Felgende meddelelse kommer op, der skal man stadig svare 'Ja’ — der er ikke nogen risiko ved det
©

Herefter er kampagnen slettet i BackOffice og efter nogen tid er den ogsd slettet p& POS en.
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4.2.7 Udskrivning af hyldeforkanter il kampagne
Efter at en kampagne er aktiveret, skal der ogsé udskrives hyldeforkanter til de varer der er med pé&
kampagnen.

Aktiverede kampagner genberegnes 1 gang i fimen af en karsel, som hedder
CAMPAIGNPRICECHEK. Dette sikrer at rabatter gives korrekt int. evt. butikspriser, prisfald og
prisstigninger. Karslen hver hele time.

| tiifoelde af at man i butikken har en butiksspecifik pris, som er billigere end tilbuddet pd varenien
givet kampagne, sé vil tilbuddet blive slettet fra den pdgaeldende kampagne og lade den laveste
pris vcere goeldende.

Vent derfor indtil kegrslen har kert, inden du udskriver dine hyldeforkanter fil kampagnen.

Hyldeforkanter til kampagnen udskrives pd fglgende mdade:

1) HUSK at scette rgde hyldeforkanter i printeren til Kompagnepriser!

2) Aben kampagnen

3) Tryk pd knappen Funktion i bunden af skcermbilledet og veelg 'Dan Hyldeforkanter'. Der
dannes nu hyldeforkanter pd alle varer, der ligger p& kampagnen.

4) Man kan herefter fravoelge de varer der ikke skal udskrives hyldeforkant pd, ved at fierne
fluebenet i kolonnen 'Radt flag’. Det vil sige det er kun varer med flueben, der udskrives
hyldeforkant pa.

arenr. Rpdt flag .. | Labelkode arebeskrivelse

6240 v HELSAM 44%25 MM Eau de toilette for men

6241 v HELSAM 44%25 MM Eau de toilette for men

7631 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske MAN Raunsborg
7632 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske MAN Raunsborg
7633 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske MAN Raunsborg
7639 v HELSAM 44%25 MM Parfume Year of the legends
13417 v HELSAM 44%25 MM zendret tl varenr. 80606
14655 v HELSAM 44%25 MM Shampoa Ginger & Lime maend
14656 v HELSAM 4425 MM Showergel Ginger & lime maend
14657 v HELSAM 44%25 MM Shampoo Blue Cedar maend
14665 v HELSAM 4425 MM Showergel Blue Cedar masnd
16070 v HELSAM 44%25 MM Maroma Men's parfume

» 16071 v HELSAM 44%25 MM Maroma Men's parfume

16072 v HELSAM 44%25 MM Maroma Men's parfume Tonka
17449 v HELSAM 44%25 MM Derma Man face cream

17450 v HELSAM 44%25 MM Derma Man aftershave balm
17452 v HELSAM 44%25 MM Derma Man mud wax
20256 v HELSAM 4425 MM For men Caring Shaving
20297 v HELSAM 44%25 MM For men After shave balm
20298 v HELSAM 44%25 MM For men Anti-Ageing Cream
20299 v HELSAM 44%25 MM For men After shave gel
20300 v HELSAM 44%25 MM For men Bodylotion
20301 v HELSAM 44%25 MM For men Showergel
20782 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske Men Weleda

5) Tryk herefter p& knappen Funktion i bunden af skcermen og veelg 'Udskriv Hyldeforkanter’
6) Hyldeforkanter udskrives nu pd printeren.

| Funktion v| | Hjzelp |
| Udskriv hyldeforkanter |
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4.3 Sammenhceng mellem egne priser og kampagner

Né&r i opretter egne tilbud og kampagner, s& tager LS Retail udgangspunkt i aktuelle vejledende
udsalgspris. Denne pris ligger i prisgruppen: DETAIL. N&r Helsam laver kampagner som sendes ud fil
jer, s& er det ogsd altid DETAIL-prisen, der tages udgangspunkt i.

Herunder vises et eksempel pd dette. De grenne kasser viser at standardprisen, som tilouddet
beregnes ud fra, er DETAIL-prisen. Her er tilbouddet sat til 200 kr.:

OF-00088 - Rabattilbud [=][=]f
Generelt |Triggers I Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstillinger | Butiksgruppe | Statistik |
Mro.o oo oo oo OF-00038 = Rettetden . . . . ... 15-09-16
Beskrivelse . . . . . . . Markedsdage Rabat sporingsnr. . . . .

Prisgruppe . . . . . . . DETAIL [E3]

Status ... L. Deaktiveret
Prioritet, . . . . 004 230

Type Prisgruppe | Nr. Variantt... Variantkode Tilbudspris inkl. moms Udeluk Enhed Beskrivelse
B |Vare DETAIL 1019 200,00 Bidro PMS

abat %  Rabatbelgb ...
12,6637% 29,00 ~

MEN i jeres butikker har i typisk ogs& egne priser pd nogle af varerne. Der kan bdde veoere tale om
en fast lav pris eller varer hvor i gnsker at tage en hgjere pris end den vejledende udsalgspris. LS er
skruet sddan sammen, at jeres kasser altid vil forsgge at give kunden den billigste pris og give
kunden tilbudsrabatten ud fra det. Men den billigste pris er ikke ngdvendigvis DETAIL-prisen...

For at LS skal kunne give den rigtige rabat er LS ngdt til af vide hvilken pris, der er udgangspunkt for
rabatten og hvis der er flere aktuelle kampagner, skal LS vide hvilken kampagne i mener der er
vigtigst!

Det lyder lidt kompliceret — men for jer i butikkerne kroever det kun, at i overholder proceduren som
er beskrevet i denne manual, for at LS kan hé&ndtere jeres egne priser og jeres kampagne-priser
korrekt i forhold til hinanden.
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44 Genberegning af kampagnepriser

Fordi priser Igbende cendres i systemet, s& er der oprettet en karsel som genberegner kampagne-
priserne. Genberegning hdndteres af CAMPAIGNPRICECHECK-karslen, som karer 1 gang i timen
klokken HEL.

| eksemplet herunder vises det, hvordan en kampagne ser ud, ndr kampagnen er blevet
genberegnet og butikken anvender egne butikspriser der er oprettet pd& varekortet:

HM AUG 16 - Rabattilbud [=|[=]]

Generelt | Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | indstilinger | Butksgruppe | Statistik |

= Rettetden . . ... .. 15-09-16
016 Rabat sporingsnr. . . . . (3]

Prisgruppe . . ... .. DETAIL

Status . . . .. ... . Akfiveret

Prioritet. . . ... ... 70
Type Prisgruppe M. Variantt... Variantkode  Tilbudspris inkl. moms Udeluk Enhed Beskrivelse Standardpris inkl. moms Rabat %  Rabatbelab ...

b |Vare DETAIL 10084 65,00 STK WaterTracker R... 79,95 18,69919 14,85 A
Vare DETAIL 1212 495,00 STK. eye q chews ty... 569,00  12,30228 70,00
Vare DETAIL 1315 495,00 STK eyeq 529,00 5,67108 30,00
Vare 6001 1315 493,00 STK. eye g 510,00 2,15686 11,00
Vare DETAIL 1316 165,00 S5TK Mumomega 203,00 16,74877 34,00
Vare DETAIL 16602 69,00 STK. Magnesium +300 79,95 13,69606 10,95| _
Vare DETAIL 16607 175,00 STK. OmniKrill 199,95  10,47762 20,85~
Vare DETAIL 16617 375,00 STK. OmniKrill 399,00 5,01253 20,00
Vare DETAIL 16628 169,00 STK. Magnesium +300 180,00 6,11111 11,00
Vare DETAIL 1752 175,00 S5TK Melissa Dream 215,01 18,26434 40,00
Vare 6001 1752 175,00 STK Melissa Dream 200,01 10,50 21,00

| dette er eksempel er der oprettet butikspriser p& vare 1315 og 1752. Ved genberegningen holder
LS fast i tilbudsprisen, men finder den aktuelle butikspris (se de bld kasser), og genberegner rabat %
ud fra denne (se de rade kasser). N&r denne kampagne sendes ud i kassen, vil kampagneprisen
blive givet korrekt.

Ud over at tage hajde for butikkens egne priser, s& undersgger genberegningen ogsd om en vares
DETAIL-pris er blevet cendret. Dvs. hvis der har voeret prisstigninger eller prisfald i perioden, s&
genberegnes kampagneprisen ud fra den nye DETAIL-pris.

Hvis butiksprisen er LAVERE end tilbuddet p& en kampagne, s& sletter genberegningen tilbuddet fra
kampagnen. Dette er vist i nedenstdende eksempel. Her er der oprettet et "Markedsdage-tilbud.
Tilbudsprisen er 200 kr.:

OF-00088 - Rabattilbud (==}

Generelt | Triggers [ Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstinger | [ statistik |

Mo w v . . [OF-00088 ] Rettetden . . . .. .. 15-09-16

Beskrivelse . . . . Rabat sporingsnr. . . . . 3]

Status . . .. .. ... Deaktiveret

Prioritet. . . .. 280

Type  [prisgruppe |, Variantt,.. Variantiode  Tibudsoris i, momsUdebk  Enhed Beskrivelse Standardoris inkl moms Rabat % Rabatbelgb ...

b|vare  |DETAL 1019 Bicro PMS L 29,00 ~

° . . . °
P& butikskortet er der oprettet en butikspris pa 169,- kr:
1019 Bidro PMS - Retail varekort [=]=]EE

Sororder: , Nummer File: .

Varebeskrivelse

Mummer L. L. w1 7 salgspris . . ... 183,20

Beskrivelse . . . . . . . Bidro PMS Salgspris med moms . . . 229,00 Aktuel salgspris | . 169,00

Divisionkode 3] Salgspris inkl. moms . . . [ ] Butksspedifik pris

Varekategorikode . . . . 100 4] Momsvirks.bogf.grupp... [INDLAND

Produktgruppekode . . . 1010 (1] Basisenhed . . . . . . . STK.

| Generelt | Fakturering | Bestiling | | Priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Attributter | 3rd p.kasse |

Salgspris med Buy
Salgskode  Salgspris  moms Enhedskode Startdato  Slutdato  Prisop %  Avancepct. avi
» 6001 169,00 163,00 STK 20-06-16 ‘ 0,00 100,00
'DETAIL 229,00 229,00 STK 300115 29-06-15 54,55 35,29

Dvs. at i ovenncevnte filfcelde er butiksprisen rent faktisk LAVERE end tilbuddet til markedsdage. Det
betyder, at tilbuddet automatisk vil blive slettet fra kampagnen, nceste gang genberegningen
karer.
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Né&r et tilbud bliver slettet fra en kampagne, sé betyder dette ogsd, at der ikke bliver udskrevet
hyldeforkanter for dette tilbud, ved udskrivning af kampagne-hyldeforkanter!
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4.5 Flerkabstilbud: Mix & Match priser

451 Keb 3 stk. assorteret til en fast pris eller 10% ved kegb af min. 10 stk.

Der kan lacegges Mix & Match priser ind pd varer, der eks. scelges til en samlet pris og af flere

forskellige varer til en samlet pris.

Et eks. kan vcere Pukka teer, hvor man vil scelge 3 pakker fil en samlet pris & eks. 99,95 kr.

S&dan oprettes Mix & Match priser.

Ga til LS Retail Back Office, Tilbud, Periodisk Rabat og voelg Mix & Match priser.

LS Retail - BackOffice

[ Retail varekort

.[=3 Varesggning

.= Prisoversigt

-[= Salgspriskladde

/=3 Retail vareregistrering
[ Retail debitorkort
-[= Retail kreditorkort
=L Tilbud

..[=3 Retail kampagne
=2 Promaotion

+-[ 1 Tilbudspakker
-{j Periodisk rabat
...[=9 Rabattilbud

..[=9 Betalingstype tilbud
=3 Vare pointtilbud
.77 Linie rabattilbud

1E Mt W

Her oprettes en ny kampagne til de varer der skal med pé& tilbuddet. Opret med F3 eller knappen

Opret | X-_

P& fanebladet Generelt skal felgende felter udfyldes:

I Nr. tfrykkes enter for at tildele et nyt nummer automatisk.

Scet en beskrivelse ind

Prisgruppen udfyldes med DETAIL.

Generelt |Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstilinger | Butiksgruppe | Kasse pop-op | Statistik |

Moo oo o 0o QOF-00031
Beskrivelse . . . . . .. Pukka Teer
Prisgruppe . . . . . . . DETAIL
Status . .. ... L Aktiveret
Prioritet. . . . . . ...

[ee.]

Rabat sporingsnr. . . . .

11-09-15

E3

P& fanebladet Periodisk trigger skal der oprettes en Valideringsperiode ID hvis dette tilbud skal
geelde inden for en bestemt periode. Se beskrivelsen herfor under oprettelse af egne kampagner.
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Hvis filbuddet ikke skal stoppe pd noget bestemt tidspunkt, skal der IKKE oprettes nogen
Valideringsperiode ID.

| Generelt I Triggers | Periodisk trigger | Bonuser |

Valideringsperiode ID .

Validering beskrivelse . .

P& fanebladet Bonuser indscettes prisen for tilbuddet — i dette tilfoelde med Pukka teer voelges en
samlet pris p& kr. 99,95.

| Generelt | Triggers I Periodisk trigger | Bonuser | Eksh

Handelspris 99,95
Rabat %%

Rabatbelgb

Sidste udgift

Linje specifik

Herefter skal der filfgjes de varenumre, som skal veere goeldende pé& netop dette tilbud. Dette
gares i oversigt nedenfor.

Type Vhrianttype Variantkode Udeluk Enhed Beskrivelse ntal varer npdvendige [Meoruppe | Standardpris  Standardpris ...
B |var.. 19985 Herbal collection te & sampak 1fa 30,40 38,00
Var... 19881 Wemankind te @ Pukka 1fa 30,490 38,00
Var... 19977 Pure te & Pukka 1fa 30,40 38,00
var... 19874 Refresh te Pitts @ Pukka 1fa 30,40 38,00
Var. 19579 Licorice & Cinnamon te 8 Pukka 1fa 30,40 38,00
Var... 11944 Elegant English Breakfast 1fa 30,40 38,00
Var... 19511 Star Anise & Cinnamon te & 1fa 30,40 38,00
Var... 21541 Three Licorice te G Pukka 1fa 30,40 38,00
var... 11884 Vanila Chai te © Pukka 1fa 30,40 38,00
Var. 11882 Original Chai te G Pukka 1fa 30,40 38,00
Var... 11943 Lively Engish Breakfast te 1fa 30,40 38,00

Type skal udfyldes med vare, herefter indtastes alle varenumrene. | kolonnen 'Antal varer
ngdvendige' udfyldes det antal, der som minimum skal kebes af det varenummer som man stér pd.
Her skal der bare kgbes 1 stk. af enten den ene eller anden vare pd tilbuddet. | kolonnen
Linjegruppe skal der oprettes en linjegruppe — dette geres ved at klikke p& den lille pil i feltet og
herefter oprette linjegruppen.

Linjegruppetype Veerdi 1 Weerdi 2 Farve
Limjenr, 3 [ ]

Limjegrup. ..
w0

| feltet linjegruppe oprettes en valgfri gruppe — i dette tilfcelde er der valgt A og man fortsaetter sé
fremdeles med B, C osv. | feltet Vcerdi 1 veoelges det antal der skal kgbes af tilbuddets varer for at
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kebe fil den samlede pris d kr. 99,95. | dette tilfoelde skal der kgbes 3 pakker Pukka teer (Voerdi 1 =
3) til en samlet pris p& kr. 99,95.

Né&r linjegruppen er oprettet skal den indscettes pd varelinjerne i tilbuddet:

=t

J-I-I-I-I-I-I-I-!-:-:-g

Hvis man vil give 10% rabat pd& en rcekke varer ved kab af min. 10 stk., oprettes der et mix & match
efter ovenstdende procedure, dog med fglgende cendring:

P& fanebladet Bonuser indscettes en rabatprocent i feltet 'Rabat %'.

| Generelt | Triggers | Periodisk trigger | Bonuser | Ekstra bonuser | Indstillinger | Butiksgruppe | Kasse pop-op | Statistik |
Handelspris Samme/Diff, M&M linjer . | Sammefforske. ., [=]
Rabat % 10,00 Antal limjegrupper . . . . i
Rabatbelgh Antal gange anvendelig .
Sidste udgift
Linje spedfik

Derncest oprettes en linjegruppe pd varelinjerne, som beskrevet ovenfor. Her udfyldes
linjegruppetypen dog med 'Interval’ og derncest indscettes det interval (Antal) som kunden skall
kabe for at opnd rabat.

| dette tilfcelde skal kunden kgbe mellem 10 stk og 999 stk for at opnd de 10% rabat.

— — — — - — — —

Linjegruppekode  Linjegruppetype Veerdi 1 Vaerdi 2 Farve
b E Interval 10 s

Til sidst skal Mix & Match filbuddet aktiveres ved at trykke p& knappen 'Aktiveret’ i bunden af
skcermen. Efterfglgende skal der kares en replikeringskersel, som sender tilbuddet ud til POS en.
Denne karsel kgrer én gang i dggnet og tilouddet vil veere klar nceste morgen.
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4.5.2 Kgb 3 stk. til en pris for 2 stk.

Et andet eksempel kan vecere, der scelges 3 stk. Grgn the fil 2 stk.’s pris. — altsd 2 stk. + 1 stk. uden
beregning.

Mix & Match tilbuddet oprettes stort set som ovenstdende tilbud.
Opret en ny kampagne med F3 og udfyld en beskrivelse og udfyld prisgruppen med DETAIL.

Opret en periodisk trigger, hvis filouddet skal voere gyldigt i en bestemt periode eller lad
valideringsperioden vcere blank, hvis filouddet skal vaere gceldende hele tiden.

Butiksgruppen skal udfyldes med eget butiksnummer.
Indtast den eller de varer der skal med i tilouddet i oversigten, type udfyldes med 'Vareltem’,
varenummeret indscettes og til sidst udfyldes antal af den indtastede vare, som er ngdvendige i

tilbuddet.

Linjegruppen skal oprettes, hvor veerdien i 'Veerdil® skal i dette tilfcelde veere 1.

Type Nr. Enhed Beskrivelse Antal varer ngdvendige injegruppe !
b Vareltem 8056 STK Grgn Te Ekstrakt pulver @ 3A

Linjegrup... Linjegruppetype Veerdi 1 Vaerdi 2 Farve
» 0 Limjenr, 1 [ |

| deftte tilfcelde, hvor der skal scelges 3 stk. til 2 stk.”s pris, skal voerdien i 'Bonuser’ veere séledes:

| Generelt | Triggers I Periodisk trigger | Bonuser |Ekstra bonuser | Indstillinger | Butiksgruppe | Kasse pop-op | Statistik |

Handelspris Samme,/Diff. M&M linjer . |Samme/forske,.. [=]
Rabat % Antal linjegrupper . . . . 1
Rabathelsh Antal gange anvendelig .

Sidste udgift 1
Mindst kostbar rab... 100,00

Cinje spednk

Type Mr, Enhed Beskrivelse
» | Vareltem 8056 STK Gren Te Ekstrakt pulver @

Da den tredje vare skal vaere gratis, udfyldes den sidste udgift med 1 stk. og "Mindst kostbar
rabatprocent’ skal veere lig 100%.

Varenummer 8056 vil, efter opdateringskarslerne, scannes pd& POS en med 2 stk. til normalpris og
den tredje vil blive scannet med 100% rabat og s& fremdeles.
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5 Hyldeforkanter
5.1 Sterrelser

Systemet har 2 sterrelser i hyldeforkanter:
Hyldeforkant 1: 44 mm hgj* 16,9 mm bred
Hyldeforkant 2: 45 mm hgj * 25 mm bred

Eksempler:
Sukrin Gold alternativ t.
bruntsukker
500gr 95 Shampoo t. normalt har
79 Beaute Pacifigue 00
i I
LTI INORRLANL L

Weissbier al 4,8% alc.vol.

30 mi Anti Aging Makeup Almond 0
179 TN ||29900

i oy i sasees

Aminojern

40 tab 7995

2820 (6

LTI
LI

100530

Varer som er i grundsortiment er understreget. Se "Sukrin Gold ...".

5.2 Sadan udskrives hyldeforkanter pa varecendringer fra Helsam

Det er kun de varer, som er cendret siden sidste vareimport, som systemet generer hyldeforkanter
for. S&fremt man kerer med lagerstyring, s& kigger udskrivningen af hyldeforkanter ogsé pd, om der
er en aktuel beholdning af varen i butikken, far der generes en ny hyldeforkant. Der dannes ogs&
cendringer p& Pharma NORD, Bioforce og Aurion varer, nér der er cendringer pd disse.

Bemcerk: Foretager i cendringer p& jeres varekort, kommer disse cendringer IKKE ind i listen under
antal. Her kan man i stedet udskrive en ny hyldeforkant direkte via varekortet.

1) Vcelg hovedmenupunktet "LS Retail Backoffice” og undermenupunktet "Labels”. Herunder
veelges "Hyldelabel udskriv”. Skaermbilledet som Abnes viser det antal hyldellabels pr.
hyldelabelstgrrelse, som er dannet. Her er det hhv. 3 hyldelabels, der er cendringer til og 2

der fidligere er udskrevet.:
LS Retail - BackOffice
=3 Retail varekort

8 Varesgning Hyldelabel udskriver [=|=]>]
B8 Prisoversigt

Salgspriskladde Generelt

Retail vareregistrering

Retail debitorkort Butksfilter . . . . ... s001[+] Datofilter . . . . .. .. |". 05-08-16
/38 Retail kreditorkort
- Tilbud Labekode Antal fee—
=-C3 Kuponer HELSAM 44%16,9 MM ~
#- Oplysningsform HELSAM 44%15,9 MM(K)
o Labe » | HELSAM 44725 MM 3 2

Hyldelabel udskriv HELSAM 44725 MM (K)

Varelabel udskrift
Pris nedsasttelses label udskriv

w1 Specialordre
#-[1 Opgerelser

-1 Salgshistorik
#-[1 Franchise -
#-[1 Salgsprovision
; [3 Periodiske aktiviteter Fuskton | [ Udskriv... | [ e
#-[1 Rapporter

2) For at udskrive hyldeforkanter, skal du nu gere felgende:
a. Klikifeltet med "Antal”. Der kommer en "Pil ned":
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b.

Generelt

Butiksfilter

Hyldelabel udskriver

(==

G001 Datofilter

. |".05-08-16

Labelkode

HELSAM 44*18,9 MM

HELSAM 44%16,9 MM(K)
» |HELSAM 44%25 MM

HELSAM 4425 MM (K)

Udskrevn...

w2

Klik p& "Pil ned”. Der vises ny et skcermbillede, med de varer der er cendringer for.
For hver varelinje vises det hvilke cendringer der er blevet foretaget:

Butik 2 (test) - Microsoft Dynamics NAV Classic - [Hyldelabel]

- x
I 43 "‘ P 1 §3 9] o]
BEE WU 0000 0 @M@d M @
Butiksnr. Label er g... Varenr, Variant Enhed Stregkodenr. Antal Varebeskrivelse Tekst 1 Tekst 2 Labelkode Dato sidst... Tid sidstu... Grundsort... Beskrivels... Antalpr. ... Enhed aen... Pris zendret
» 6001  07-07-16 12492 STK 5703137025308 I Gelé Royal 200 mg Gelé Royal 200 mg test HELSAM 44%25 MM Nej Ja Nej Nej Nej “
&001 13-07-16 12492 STK. 5703137111111 1 Gele Royal 200 mg Gelé Royal 200 mg HELSAM 44725 MM Nej Nej Nej Nej Nej
6001 28-07-16 10001 STK. 768990877858 1 Torskelevertran m. cit. Cod.

C.

d.

Torskelevertranm, dit, Cod.  lver ol HELSAM 44725 MM Nej Nej Nej Nej a

Det er muligt at filtrere i kolonnerne s& man f.eks. kun far udskrevet de varer, der er
priscendringer pa.

Hvis der er cendringer man slet ikke er interesseret i at gere mere ved, kan man slette
dem fra denne liste.

Hyldeforkanterne skal nu dannes. Det gares ved at trykke pd& knappen "Funktion” og
veelge "Dan hyldeforkanter” i bunden af "Hyldelabels”-skaermbilledet:
b

¥

| Funktion Hizelp |

vl |

Dan Hyldeforkanter

Nu vises fglgende skcermbillede:

Hyldeforkant - Hvid Label [=][=][]
Varenr. Labelkode Varebeskrivelse Pris inkl. moms  Enhed Opr. leverandgr Rpdt flag ...
10001 HELSAM 44%25 MM Torskelevertran m. dt. Cod. 179,00 5TK Bidro Aps v PN
12492 HELSAM 44*25 MM Gelé Royal 200 mg 130,00 5TK Matur Drogeriet A/S v
4 12492 HELSAM 44*25 MM iGele Royal 200 mg El 139,50 STK Matur Drogeriet A/S v

Fravcelg evt. hyldeforkanter du ikke @nsker en udskrift af. Det gares ved at fierne
markeringen under "Rgdt flag”.
Udskriv hyldeforkanterne ved at trykke p& "Funktion” og voelge "Udskriv

hyldeforkanter” — s& vil hele listen af hyldeforkanter blive printet p& din
hyldeforkantprinter:

= F Tor
Hyldeforkant - Hvid Label [=]=]E
arenr, Labelkode Varebeskrivelse Priz inkl. moms ~ Enhed Opr. leverandgr Redt flag ...
10001 HELSAM 44%25 MM Torskelevertran m. cit. Cod. 179,00 STK Bidro Aps ~
» 12492 HELSAM 44%25 MM Gelé Royal 200 mg 130,00 STK Matur Drogeriet A/S
124592 HELSAM 44%25 MM Gelé Royal 200 mg 139,50 STK Matur Drogeriet A/S

Funktion Hjzelp |

-l |

I Udskriv hyldeforkanter ”
i. Efter udskrivning vil de udskrevne labels ligge under "Udskrevne”
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5.3 Sdadan udskrives en bestemt hyldeforkant

Aben Retail varekortet.

Find den vare, der skal udskrives en hyldeforkant for (tryk pd F7 i enten feltet "Nummer” eller
"Beskrivelse” og s@g efter varen.

Tryk p& knappen "Funktion” og i menuen der kommer frem voelg: Udskriv hyldelabels.

7716 AVIVIR Aloe Vera Lip Creme - Retail varekort (===
Sortorder: . Nummer Filtre: | Baskriveloe: 2vivic®
Warebeskrivelse
MUY, o o e e 7716 ﬂ Salgspris « v . 000 32,75
Beskrivelse . . . . . . . AVIVIR Aloe Vera Lip Creme Salgspris med moms . . . 40,95
Divisionkode . . . . . . Salgspris inkl. moms . . . []
Varekategorikode . . . . 300[#] Momsvirks.bogf.grupp... |INDLAND
Produktaruppekode . . . 3020 [#] Basisenhed . . . . . . . STK
Generelt | Fakturering I Bestiling | Kasseterminaler | Priser | Distribution | Sporing I Merchandising | Attributter | 3rd p.kasse
Stregkoderr. . . . . . . 5708751960615 lager. . . ... 0
Stregkodemaske . . . . [+ Solgtikke bogfort (antal). 0
Feelles varenr, . . . . . Faktisk lager . . . . . . 1]
Specialgruppekode . . . Antali kgbsordre . . . . 1]
Variantarbejdsskemak... 3] Antali salgsordre . . . . 0
Speerret . . ... .. O Salg(antal) . . . . ... 0
varefamiliekode . . . . . %] SalgRV) . .. 0,00
Udskriv varianthyldela... [ Keb (antal) . . . ... frmmm— UIIl
Garantiperiode .+ . . . . Keb®RY) . ... 0,00 Indsaet varestandarder pd nyvare  Alt+F3
Opretiskesdato, . . . . T Buthksfilter . . . . .. . [# Basis fejlcheck
Oprettet afbruger . . . LH Datofilter . ... ... 3] Opret lagervare (pr. lokation)
Rettetden . . . . . . . 120315 | Udskriv hyldelabels
Sidst rettet af bruger . . LM Udskriv varelabels
Udskriv prisnedsaettelseslabels
Leveranders varebibliotek 3
Vare ~| [ sal v| [ Indkeb  »| [ Fumktion w| [ Hjelb |
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5.4 sadan skifter du papiret i din label-printeren (Zebra)

1. Du d&bner printeren ved at trykke pd de 2 knapper pd printerens sider:

2. Nar printeren er &ben, kan du skifte papirrullen.

3. Lukl&get pd printerenigen

4. Kalibrer printeren ved at frykke pd& “Feed"-knappen indtil den rgde lysdiode (Status light)
blinker 2 gange:

Na&r printeren er klar igen, skal lysdioden (Status light) lyse grent. Ger den ikke dette umiddelbart, s&
tryk en enkelt gang pd "Feed”-knappen. Lyser den stadig ikke grant har du muligvis ikke lukket
I&get ordentligt pd printeren.

5.5 Sadan udskrives hyldeforkanter til en kampagne

Efter at en kampagne er aktiveret, skal der ogsé udskrives hyldeforkanter til de varer der er med pd
kampagnen.

Dette gares nédr man stdr p& kampagnen. Tryk pd knappen Funktion i bunden af skcermbilledet og
veelg 'Dan Hyldeforkanter'.

Der dannes nu som udgangspunkt hyldeforkanter p& alle varer, der ligger p& kampagnen. Man
kan herefter fravoelge de varer der ikke skal udskrives hyldeforkant p&, ved at fierne fluebenet i
kolonnen 'Radt flag'. Det vil sige det er kun varer med flueben, der udskrives hyldeforkant pé.
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arenr. Rpdt flag .. | Labelkode arebeskrivelse
6240 v HELSAM 44%25 MM Eau de toilette for men
6241 v HELSAM 44%25 MM Eau de toilette for men
7681 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske MAN Raunsborg
7682 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske MAN Raunsborg
7683 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske MAN Raunsborg
7689 v HELSAM 44%25 MM Parfume Year of the legends
13417 v HELSAM 44%25 MM zendret til varenr. 80606
14655 v HELSAM 44*25 MM Shampoa Ginger & Lime maend
14656 v HELSAM 4425 MM Showergel Ginger & lime maend
14657 v HELSAM 44%25 MM Shampoo Blue Cedar maend
14665 v HELSAM 4425 MM Showergel Blue Cedar masnd
16070 v HELSAM 44%25 MM Maroma Men's parfume
» 16071 v HELSAM 44%25 MM Maroma Men's parfume
16072 v HELSAM 44%25 MM Maroma Men's parfume Tonka
17449 v HELSAM 44%25 MM Derma Man face cream
17450 v HELSAM 44%25 MM Derma Man aftershave balm
17452 v HELSAM 44%25 MM Derma Man mud wax
20296 v HELSAM 4425 MM For men Caring Shaving
20297 v HELSAM 44%25 MM For men After shave balm
20298 v HELSAM 44%25 MM For men Anti-Ageing Cream
20299 v HELSAM 44%25 MM For men After shave gel
20300 v HELSAM 44%25 MM For men Bodylotion
20301 v HELSAM 44%25 MM For men Showergel
20782 v HELSAM 44%25 MM Gavezeske Men Weleda

Tryk herefter p& knappen Funktion igen, i bunden af skcermen og veelg 'Udskriv Hyldeforkanter’
Hyldeforkanter udskrives nu til den valgte printer. HUSK at scette reade hyldeforkanter i printeren til
Kampagnepriser.

| Funktion v| | Hjzelp |
| Udskriv hyldeforkanter |

5.5.1 Udskiftning af hyldeforkanter i forbindelse med kampagner (fysisk handtering af labels)
N&r en vare er pd tilbud, er det en god ide at lade normalprisen blive pé& hyldeforkanten bagved

lablen med tilbudsprisen. N&r kampagnen er slut kan man dermed blot ngjes med at fierne
hyldeforkanten med tilbudsprisen.

Hvis der kommer priscendringer p& en vare, mens den er pd tilbud, s& vil dette fremgd af
hyldelabel-udskrivningsdelen. S& kan man blot udskifte den hvide pris der er bagved tilbudsprisen.

5.6 Sadan udskrives nye hyldeforkanter til butikken vha. lageroptcellingskladden

N&r du starter op pd den nye kasselasning, skal der udskiftes hyldeforkanter til varerne. Den nye
hd&ndscanner kan i nogle tilfcelde have problemer med at scanne de gamle hyldeforkanter.

For ikke at skrive hyldeforkanterne ud enkeltvis fra varekortet, kan der scannes varer i portioner ind
til en kladde, hvor de herfra kan udskrives flere ad gangen. OBS voer opmcerksom pd at der ikke
scannes mere end ca. 200 varer ad gangen. Handscanneren kan f& problemer efterfalgende med
at sende til BackOffice, hvis der er for mange linjer.

| hdndterminalen veelges menupunktet 'Lageropteelling’ og derncest veelges én af omrédderne der
vises i hdndscanneren. | denne situation er det ligegyldigt hviken omrdde — vi anvender bare
denne kladde til udskrift af hyldeforkanter.
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Herefter scannes nogle varer ind — det kan vcere en sektion eller en hel reol. Né&r der scannes en
vare, skal der efterfelgende indtastes et antal. | dette filfcelde er antallet ligegyldigt, da kladden
her kun bruges til udskrivning af hyldeforkanter — tast 1 stk. i antal og fortscet med nceste vare.

N&r der er scannet varer ind og man vil veelge at udskrive, trykkes pd 'Send’ knappen i
h&ndscanneren.

De indscannede varer sendes til Back Office og lcegges ind pd en lageroptcellingskladde, som her
bruges til at udskrive hyldeforkanter.

Manual til Helsams LS Retail

Bemcerk, ndr der er sendt varer fra hdndscanneren til Back Office ind pd lageroptcellingskladden,
sd forsvinder varerne fra hdndscanneren og denne er nulstillet til naeste gang du scanner.

Lageropteellingskladden findes i LS Retail Butiks processer, Kladder og veelg Lager
Opteellingskladden.

LS Retail - Butiks processer

=3 Retail varekort ~

2103 Kladder

== Alle typer

=2 Kebsretur

.= Lager overflytning

Lageranmodning
== Lager optalling

ager opregulenng

=3 Lager nedregulering

=2 Labels

.= Modtagelse

/= Plukning

..[=2 Pristjek

..[=5 Salg

...[=2 Prepack |

- Kab

[ Salg

5100 Maodtanelse

St& pd den gverste lageroptcellingskladde og veelg 'Rediger kladde' pd knappen 'Kladde' i
bunden af skcermen.

Enkeltsts. ..
Beskrivelse Godkendt  Lokation butik aktion Arsagskode Poster Enhe
6002 LAGERO... 0 Star ~
Lageroptzeling 6002 0 Stal

Hig
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| nceste skacermbillede vil de varer, der lige er scannet ind p& hdndscanneren, ligge. Tryk p&
knappen 'Linje’ i bunden af skaermen og veelg derncest 'Hyldeforkant’ — p& nceste billede veelges
"Udskriv’ og hyldeforkanterne udskrives.

Manual til Helsams LS Retail

>

[ Gue | | Heb |

Varesporingslinjer

| Hyldeforkant |

Hyldelabel kvikudskrivning [=]l=][x]

Varenr, Variant Enhed Labekode  Antal
4 16635 STK HELSAM ... 1,00 |~

v

Hizep

N&r hyldeforkanterne er udskrevet, markeres alle linjerne i klodden og de slettes med F4 eller det
rade kryds i menulinjen. Derved er kladden klar fil at der scannes nye varer ind fra h&ndscanneren.

OBS - ved afrivning af en hyldeforkant p& printeren, kan det veere lidt sveert at komme til
perforeringen pd labelen. Her kan man trykke én gang pd 'Feed’ og der rykkes en enkelt label
frem, s& det er nemmere at rive hyldeforkanten af.
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6 Statistikker og rapporter

Der er en del indbyggede statistikker og rapporter. Statistikkerne og rapporterne findes her:

LS Retail - BackOffice

| A
-1 Specialordre

.1 Ovogerelser

=1L Salgshistorik

Fj Salgsanalyse - Finansposter

ﬁ Salgsanalyse - Kassetrans.
E Statistik - Kassetrans. -
E Statistik - Kassetrans,
L. Kampagne statistik
71 Franchise
r-1 Salgsprovision
b1 Periodiske aktiviteter
{I--Lﬁapporter |
b Vare
-3 Salg
- Svind
-2 Variant arbejdsskema
-1 Opsastning |

[=....[¥]....[%]

—
ml
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6.1 Kampagne-statistik

N&r du bruger "Kampagne statistik” vil du blive bedt om "Tiloudsnr.” Tilbudsnummer =
Kampagnenummer.

Hvis du ikke indtaster noget i feltet "Tilbudsnr.” f&r du en kampagnestatistik p& alle kampagnerne i
dit regnskab.

Eksempel p& statistik-headeren:

Kampagnestatistik 30, september 2015

Helsam Retsil Division Side 1
In

Bogferings

dato Tilbudsnr. Varenr Beskrivelse Antal Salgsbelsb Kostbelab

3107-15 HH32-3315 4002 D3-witamin S0 mcg 2,00 172,80 114,25

3107-15 HH32-3315 10551 Tandpasts Alos Vera u. fluor 1,00 16,75 15,00

Antal, Salgsbelgb og kostbelgb er summeret pr. kampagne.
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6.2 Topliste-statistikken

Toplisten viser en statistik over omscetningen, Bruttoavance og rabat fordelt pd falgende omrdder

o Fordelt p& enkelt varer
o Fordelt p& kategorier
o Fordelt p& Produktgrupper
o Fordelt p& ekspedienter
Statistikken kan trcekkes for en given periode.

Statistikken findes her: "LS Retail — Backoffice”, "Salgshistorik”, "Salgsanalyse — kassefrans.” og

herunder vecelges 'Topliste':

LS Retail - BackOffice

----- Retail vareregistrering ”

; Generelt

Topoversigtskort

==l

Retail debitorkort Datofiter . . . . . ...

----- Retail kreditorkort Butiksfilter . . . . . . .

Antal transaktioner . . . 7282
1.578.03%,30

Salgialt ... ... ..

.03 Tilbud

+1_j Kupaner

+L] Oplysningsform Beskrivelse
+1_j Labels

+.03 Specialordre

+L] Opgerelser

.15 Salgshistorik

+|_] Salgsanalyse - Finansposter
=0 Salgsanalyse - Kassetrans.

+1_j Produktgrupper

Sorter || Sorter || Sorter || Sorter

Antal Belab Avance Rabatbeloh
0 0,00 0,00 0,00 A

+ - Varekategorier

lz‘ 7T 31 3 12 |E|| ‘ 1 || 4 | |Qver.‘. H Debitor || Vare H Kategori ||ErodGr|:|||Eksp... | | Udskriv .. | | Hizelp

+1_j Betalinger
+-1 Butik

_=:I LS Retail - Medlemsstvring

Udfyld "Generelt"-delen gverst i skcermbilledet med:

1) Perioden for statistikken. Ggres ved at indtaste fradato, indscet 2 punktummer og indscet

slutdato i datofeltet.
2) Vceelg dit butiksnummer i butiksfilter.

3) Bemcerk der kommer en rad linje med teksten 'Opdatering ngdvendig’:

Generelt

Datofitter . . . . .. .. |
Butiksfilter . . . . . . . 4701

[#]| |opdatering ngdvendig

4) Opdateringen foretages ved at trykke pd én af knapperne i bunden af skcermen:

|g'u'er... ” Debitor || Vare ” Kategori ”ErodGrp ”Eksp |

| bunden af billedet er der desuden falgende valgmuligheder:

1 = Statistikken vises pr. dag

7 = Stafistikken vises pr. uge

31 = Statistikken vises pr. méned
3 = Statistikken vises pr. kvartal
12 = Statistikken vises pr. &r

1 7 3 3@5 IEII
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6.2.1 Finde antal produkter for en eller flere produkigrupper
Hvis man eksempelvis skal indberette antal solgt som hdndkalbsmedicin benyttes topliste-
statistikken. Princippet er det samme for @vrige produktgrupper.

| dette afsnit forklares det hvordan dette skal geres.

Udfyld "Generelt"-delen gverst i skcermbilledet med:
1. Perioden for statistikken. Gagres ved at indtaste fradato, indscet 2 punktummer og indscet
slutdato i datofeltet.
2. Vcelg dit butiksnummer i butiksfilter.
3. For at se hdndkgbsmedicin, vcelges her 'ProdGrp’:

|Q\ter... || Debitor || Vare ||Eahegori ProdGrp [|Eksp... || Udskriv .. | | Hjeelp

FRHFI SAkMN Ik 11-NR-15 FII TER

Dvs. der vises salgsstatistik for de enkelte produktgrupper:

Generelt
Datofiter . . . . . . .. |01-05-15..31-05-15 Antal transaktioner . . . 2025
Butiksfilter . . . 6001 %] Salgialt . . . . 400.943,23]
[ sorter [ sortsr || sortér || sortér
Type . Beskrivelse Antal Belob Avance Rabathelgh
Produktgruppe 83 35.929,28  -111.400,80 1.458,9
Produkigruppe 1010 Kosttiskud 3 559158 2332798 3.637,2
Produktoruppe 1020 Olie 104 21.482,53 7.933,55 2,308,8
Produktgruppe 1025 Ole, plante 54 7.282,85 2.546,35 938,5
Produktgruppe 1030 Vitaminer 240 27.750,03 12,284,860 2,593,6
Produktgruppe 1040 Mineraler 210 23.805,34 8.473,56 2.973,6
Produkigruppe 1050 Urtetiskud 2 175,82 66,92 0,0
Produktoruppe 1060 Stzerke vitaminer og mineraler 18 1.982,61 805,75 124,2
1070 i 24 2,405,651 875,77 14,9
Produktgruppe 1080 Homgopati 89 6.754,08 3.251,89 1231
Produktgruppe 1100 Sport og protein 21 1.578,08 696,07 76,4
Produkigruppe 1110 Specalproduidter s 560,44 470,88 0,0
¥ Produktoruppe 81,67 1952
Prod ktoninne N10 Ancint on dine 150 T 7.945.17 1.037.7

Find produktgruppe 1200 - som er hdndkabsmedicin, i dette tilfcelde er der solgt 5 stk. varer i
gruppen hdndkgbsmedicin til en vaerdi af kr. 592,72. Hvis der anskes specifikke varenumre, std i
feltet med antal og tryk pd den lille pil der fremkommer.

Transakti... Transak... Bonnr. Stregkod..| Varenr. Ceto Antal Pris Mettobelgh Rabatbelgh Momsbelgh Kostbelgh 3
3040 Vare fin... 00000KQ... 7046251, 900004 | 18-05-15 -1 15,95 -11,36 4,74 -2,85 -8,44
3093 Vare fin... 00000KQ.,. 7046250, 900156 | 19-05-15 -1 152,95 -122,36 0,00 -30,59 -104,11
3509 Vare fin.,, 00000KQ.., 5709920, 900023 | 21-05-15 -1 255,00 -153,00 63,75 -38,25 -132,50
3509 Vare fin.,, 00000KQ.., 5709920, 900023 | 21-05-15 -1 255,00 -153,00 63,75 -38,25 -132,50
» 3509 Vare fin... 00000KQ... 5709920. 900023 | 21-05-15 -1 255,00 -153,00 63,75 -38,25 -132,50

Her ses de enkelte varenumre, antal samt belgb i alt.
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6.3 Medarbejdere efter periode

Statistikken findes under "LS Retail — BackOffice” -> "Salgshistorik” -> "Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Butik” -> "Medarbejdere efter periode”.
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6.4 Butikker pr. periode

Denne statistik viser butikkens omscetning i forskellige perioder (pr. dag. uge, méned, Ar)

Statistikken findes under "LS Retail — Backoffice”, "Salgshistorik”, "Salgsanalyse — Kassetrans.”, "Butik”,
"Butikker pr. periode”:

LS Retail - BackOffice

+-1 Oplysningsform ~
| @ Labels

| +{_‘] Specialordre

+L‘] Opgerelser

-.[i Salgshistorik

+{_‘] Salgsanalyse - Finansposter

- Salgsanalyse - Kassetrans,

----- Topliste

= Omsastning per time
+{j Vare

+{_‘] Produktgrupper

+{_‘] Varekategorier

+{_‘] Betalinger

-5 Butik

=

=3 Kasseterminaler pr. periode

Né&r man &bner statistikken kan man se at der i bunden af billedet er fglgende valgmuligheder:

1 = Statistikken vises pr. dag 107 31 3 z o]
7 = Staftistikken vises pr. uge @ IE

31 = Statistikken vises pr. maned
3 = Statistikken vises pr. kvartal
12 = Statistikken vises pr. &r
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6.5 Omscetning pr. time

Statistikmuligheder fordelt p& pr. time i en given periode.

Statistikken findes under "LS Retail — Backoffice”, "Salgshistorik”, "Salgsanalyse — Kassetrans.”,

"Omscetning pr. time™:

LS Retail - BackOffice Omsztning per time [=][=]B
+-23 Tilbud ~
.03 Kuponer Indstilinger
+£ Elphly‘;nmgsfnrm Datofilter . . . . ... Afrundingsfaktor . . . . |None =
] abels
+L] Specialordre Butksfiter ... .. .. = Dl e — =
+.[1 Opgerelser
=L Salgshistorik Generelt | Enkeltbutik
+-[1 Salgsanalyse - Finansposter I
_ Helsam
Sa\gsana.lysa - Kassetrans, = Starttid Sluttid
= Topliste_ : »| 0LO0:D0  01:59:59 »
/=5 Omsztning per time 02:00:00  02:59:59
L vare 03:00:00  03:53:59
© B3 Produkigrupper 04:00:00  04:59:59 =
i @[ Varekategorier 05:00:00  05:59:59
i 03 Betalinger 06:00:00  08:59:59
¢ -3 Butik 07:00:00  07:59:59
S Infokodebrug 08:00:00  08:59:59
¢ [w.[73 Statistik - Kassetrans, _ Y 09:00:00  09:59:59
= pac 10:00:00  10:59:59
et koffice 11:00:00  11:5%:59 h
< m >
|Z| 7 313 12 |E|I EHE [ pdater | [ Hi=h

Dato kan udfyldes, ndr man gerne vil se en bestemt dato eller periode. Perioder angives med ..

mellem start og slut dato.
Butiksfilter skal voere udfyldt.

Der er falgende statistikmuligheder, som kan veelges under "Display™:

Omscetning
Antal solgte enheder
Antal ekspeditioner

Gennemsnit antal solgte enheder pr ekspedition
Gennemsnit omscetning pr. ekspedition

Tryk pd& "Opdater" for at f& vist statistikken efter dine angivne kriterier.

| bunden af billedet er falgende valgmuligheder:

1 7 31 BIEIE |E|I

1 = Statistikken vises pr. dag

7 = Stafistikken vises pr. uge

31 = Statistikken vises pr. mdned
3 = Statistikken vises pr. kvartal
12 = Statistikken vises pr. &r
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6.6 Varesalg pr. periode

Statistikken findes under "LS Retail — BackOffice" -> "Salgshistorik” -> "Salgsanalyse — Kassetrans.” ->
"Vare" -> "Varesalg pr. periode”
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6.7 Salgshistorik Finans

"LS Retail - BackOffice™ -> "Salgshistorik” -> "Salgsanalyse — Finansposter” -> "Salgshistorik”
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7 Varebestilling
7.1 Varebestilling hos Helsam
Du kan bestille dine varer via h&ndterminalen. Bemcerk at forbrugsvarer som poser, gavepapir,

testere m.m. kan bestilles via kasselgsningen pé lige fod med de @vrige varer.

1) Ved bestiling af varer hos Helsam oprettes farst en bestillingskladde. Ga til LS Retail
Butiksprocesser, Modtagelse og Modtagelsesform:

LS Retail - Butiks processer Modta)
=8 Retail varekort

+-C0 Kladder M.
+-1 Keb Modta
+{_j Salg Refere
+{_j Lageranmodning Refere
+{_j Cwerfer Type .
—-lF Modtagelse .

E Medtagelsesform Butc
. .78 Bogfart modtagelse form Lokatie
+{_j Plukning

+{_j Handterminaler Str
+{_j Rapporter *F

+- 1 Enkeltstiende butik
+- 13 Opsastning

=="| LS Retail - BackOffice

=="| LS Retail - Medlemsstyring

j LS Retail - Kasse

3 LS Retail - Butiks processer

—

2) Vcelg F3 for at oprette ny bestiling. Der tildeles automatisk et nyt nummer ved at trykke
Enter p& modtagelsesnummeret. Falgende felter skal udfyldes:

180 - Modtagelsesform =l=lx]  Modtagelsesfeltet oprettes med
[ Modtageke | R postiog | 'Kgbsordre (Opret)’
NEew oo 180 Lagerproces status . . . Behandlet =]
Modtagelse . . . . . . . Kebsordre {o... [*] Lagerterminal tidelt . . . Referencenr, er |Ig med
Referencenr. . . . ... _50000000(#] Stats e Tk godbernt kreditornummer — her vcelges Helsam
Referencenavn . . . . . Helsam Forventeddato . . . . . d 1_ k ° |
TYPE « v v v Scannet [=] Antal kontroller . . . . . 1] ve ry pO pl en.
Butk . . ........ 6002 [#]
Lokation . ... ... EZe Kreditors fakturanr .. . . Butiksnummeret udfyldes med eget
Stregkode  Varenr, Beskrivelse Antal Serienr, Lotnr, Udgbsdato | bUTIk?hUI’T\FﬂGI’ Og.hel’ved Udfyldes
*» ~|  lokatfion automatisk.
< m >

Funktioner v| |Modtage\se -

[tk |
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Under fanebladet 'RF postlog’ skal der udfyldes dags dato i feltet Optcellingsdato:

Modtagelse | RF postlog

optaltaf. . ... ... £ REGd. o v v nn s

Opteelingsdato . . . . . 01-04-15 RFstatus. . ... ... =]
RF starttidspunkt . . . .
RF sluttidspunkt. . . . .

3) Modtagelseskladden kan nu veelges i hdndterminalen og der scannes varer ind:
a. | 'hdndterminalen vcelges punktet 'Opret kgbsordre’. Der fremkommer en oversigt
med de mulige bestillingskladder, der kan veelges. Veelg det nummer der lige er
oprettet og herefter skal bestillingskladden dbnes ved at trykke pd 'Open’.

b. Varerne scannes ind og der skal angives antal p& den gnskede moengde der skall
bestilles.

c. Nar bestilingen er foerdig, skal den sendes til BackOffice systemet. Tryk pd& 'Send’ i
hd&ndterminalen og varerne oprettes p& den valgte bestillingskladde.

Bemcerk — ndr man gdr rundt i butikken og scanner og evt. mister forbindelsen fil
internettet, kan der scannes feerdig i hdndterminalen, men nér der veelges 'Send’
funktion, skal h&ndterminalen have forbindelse til internettet.

| gverste venstre hjgrne p& hdndterminalen, kan man se om der er forbindelse il
internettet eller ej. Ef rgdt kryds over ikonet betyder ingen forbindelse.

Bemcerk, ndr der er sendt varer fra hdndscanneren til Back Office ind pd
bestilingskladden, s& forsvinder varerne fra hdndscanneren og denne er nulstillet til
nceste bestilling.

4) Nar varerne er scannet og kladden er sendt fra scanneren til LS Retail, skal bestilingen
sendes afsted til Helsam.

5) Find bestillingskladden igen under modtagelsesform og veelg Funktioner og 'Send il
Helsam'. Der kommer et skcermbillede op, hvor man kan veelge at udskrive en
kvitteringsliste af bestilling enten il printer eller voelge at f& ' Vis udskrift’. Ordren bliver
herefter automatisk sendt til Helsam. BEMARK, bestilingen kan IKKE genfindes efter
fremsendelse til Helsam.

Overfar til handterminaler

| Send til Helsam | Sorter... |
Tildel serienr. A | Udskriv. .. Vis udskrift | | Annuller | | Hijeelp |
Tildel letnr.

Funktioner vl |Mod1agelse v| | Hizelp | {ELSAMN R 24-09-15 INDSET

n1-0d-15 |
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7.2 Varebestilling hos anden leverander end Helsam

Ved bestilling af varer hos en anden leverandegr end Helsam oprettes en modtagelsesform, som

kan hentes til h&dndscanner og scanne varerne i butikken.

Gélil Butiksprocesser og veelge Modtfagelse, derncest modtagelsesform.

LS Retail - Butiks processer
=3 Retail varekert

w0 Kladder

-3 Keb

-3 Salg

E Lageranmodning
--lﬁ Overfar

..... Modtagelsesform

¢ i.=3 Bogfert modtagelse form
#-3 Plukning

-1 Handterminaler
-1 Rapporter

&1 Enkeltstiende butik

%23 Opsastning

LS Retail - BackOffice

LS Retail - Medlemsstyring

LS Retail - Kasse

-~ | LS Retail - Butiks processer

!

Vcelg F3 for at oprettet ny modtagelsesform. Der tildeles automatisk et nyt nummer ved at trykke

Enter pd nummeret.
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Udfyld modtagelsesformen — herunder vises et eksempel:

_ Modtagelse | RF postog
MEce o s o 81 Lagerproces status . . . |Venter =]
Modtagelse . . . . . . . Kebsordre (o... [=] Lagerterminal tildelt . . . ]
Referencenr, . . . . . . 37708770 Status . ... ... Tkke godkendt
Referencenavn . . . . . Bioforce Forventeddato . . . . .
TYPE . . v v o Scannet [=] antal kontraller . . . . . 0
Butk . . . ... 6001 [#]
Lokaton . . . . ... 500 1] Kreditors fakturanr, . . .
Stregkode  Varenr. Beskrivelse
e

Modtagelsesfeltet skal udfyldes med Kabsordre (Opret).

Leverandernr. skal udfyldes med en leverandar, der er oprettet i systemet. Tryk pd pilen for at
veelge.

Butiksnummeret udfyldes med eget butiksnummer og herved udfyldes lokation automatisk.

P& fanebladet RF postlog skal indscettes dags dato i feltet Opteellingsdato.

— e e — — — — —_— —_— — [ e e

__|| | Modtagelse | RF postlog

Optaltaf . . . .. ... + RF4d. . . . v v v 0 v

Opteelingsdato . . . . . 02-07-15 RFstatus. . . ... .. [=]
RF starttidspunkt . . . .
RF sluttidspunkt. . . . .

Modtagelsesformen kan nu tages i hdndscanneren:

Vcelg menupunktet 'Opret kgbsordre’ i hdndscanneren og begynd scanning af varer og antal.
Nér dette er gjort veelg 'Send’ i hdndscanneren og varerne loegges nu ind pd& den oprettede

modtagelsesform.

Ga tilbage fil Backoffice og find modtagelsesformen — her ses at linjerne er lagt ind.
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Mro. . oo oo 81 Lagerproces status . . . Behandlet =]
Modtagelse . . . . . . . Kgbsordre {o... [¥] Lagerterminal tildelt . . .
Referencenr, . . . . . . 37708770 Status . . .. ... Tkke godkendt
Referencenavn . . . . . Bioforce Forvented dato. . . . .
TYPE . v v v v v v a s Scannet =] Antal kontroller . . . . . 0
Butk . .. ....... 5001 %]
Lokation . . . .. ... 5001 [#] Kreditors fakturanr, . . .
Stregkode  Varenr. Beskrivelse Antal Serienr, Lotnr.
B | 7510313, 100000374 BOLDOCYMARA 50 ML 5,00
7510313... 100000378 HOSTE SPRAY, 30 ML 10,00

For at afslutte veelg Bekrceft i menu knappen '"Modtagelse’ i bunden af skaermen. Efter bekroeftelse
skal modtagelsesformen bogfares med F11 eller tryk pd 'Bogfer’ p& Modtagelsesknappen.

Differencerapport

Vis vaerdi Shift+F9

Bekrasft Fo

Bogfar F11

Oversigt F5
|Eur1ktior1er v| |Mod1agelse v| | Hizelp |

_n7_18

Ved bogfering veelges 'Lukket’ og herefter bliver der oprettet en Retail kgbsordre, som
efterfalgende udskrives eller bestilles fra.

Kgbsordren findes under Butiksprocesser, Kgb og Retail kgbsordrer.

Det er ogsd pd denne kgbsordre, varerne skal modtages nér de kommer hjem. Se afsnittet for
"Varemodtagelse p& anden leverander end Helsam'

7.2.1 Varebestilling hos anden leverander end Helsam — pa manuel kgbsordre
Man kan oprette en bestilling/kabsordre manuelt i LS, nér der bestilles varer hos en anden
leverandgr end Helsam. Her bruger man ikke hdndterminalen for at scanne varer ind, her tastes

varerne manuelt.

G4 fil LS Retail — Butiksprocesser | Kab | Retail kgbsordrer
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LS Retail - Butiks processer
=3 Retail varekort

#-1 Kladder

-5 Kab

--== Retail kebsordrer |
..=3 Retail returvareordre

-1 Salg

-1 Modtagelse

[4

[4

11 Rapporter
i1 Opsatning

5= @konomistyring

LS Retail - BackOffice

LS Retail - Kasse

= | LS Retail - Butiks processer

Veelg F3 eller knappen Ny i menulinjen — for at oprefte en ny kgbsordre

nktioner  Vindue Hjzelp

X P B®E
Generelt L

Tryk Enter i nummer feltet og der tildeles automatisk et nyt kabsordrenummer.

— - - - - -

m T m = =

Udfyld leverandgrnummeret og oplysninger pd& den valgte leverandar udfyldes automatisk.
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- e e e o ww m m w m m— ee e— e—

_ || | Generelt |Retail | Udenrigshandel

Mummer . . . ... . 107227 ] ﬂ Bogfgringsdato . . . . . 11-08-15

Leverandgrnr, . .. . . 37708770 %] Ordredato . . . .. .. 11-08-15

Leverandgrattentionnr, . Bilagsdato . . . . ... 11-08-15

Leverandgrnavn . . . . |Bioforce Danmark A/S ntet modt.dato . .

Leverandgradresse . . . |Hindveerkervej 178 Kreditors ordrenr. . . . .

Leverandgradresse 2 . . Kreditors lev.nr.. . . .,

Leverandgrpostnr, by . . 3643[#] | Ans By [#] Kreditors fakturanr, . . .

Leverandgrattention . . Bestilingsadressekode . . [#

Antal arkiverede vers,. . 0 Status . ...l Aben

VErsion nre .« + .+ v .y 0 LS Retail status . . . . . Ny =

Butksor, . . .. ... . Keberid . .. ... .. LH

Lokationskode, . . . . . Dannet af kildekode . . . [#]

Fakturarabatkode . . . . 87708770 Kgber gruppekode. . . . [#]

T... Nummer Leverand... Variantkode Beskrivelse Linjebelgb Eks... Belgb Linjerabatbelgb  Mleenhed |MAleantal

| eV 0,00 0,00 0,00 0,00

Herefter indtastes varerne i linjen nedefor og kebsordren er klar til udskrift og bestiling hos
leverander, pd samme mdade som ndr kagbsordren er oprettet efter indscanning af varer i
h&ndterminal.
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7.2.2 Varebestillingsflowet

Din butik

6. Bestilling til Helsam

(Kebsordre)

Backoffice

Butiksansat

Butiksansat

Helsami Ragebaol

Bemazerk: Derkan ga

HELSAM’s op til 2 timer fra en
ERP-SYS‘I:EITI bestilling sendes til

Helsam til den

(Navision)

modtagesiHelsams
systemer.

Figur 3: Varebestillingsflowet
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8 Varemodtagelse (fakturaer og kreditnotaer)
8.1 Varemodtagelse fra Helsam faktura

N&r der modtages varer fra Helsam, sendes der automatisk en elektronisk faktura fra Helsam ind i LS
Retail. Denne faktura opretter automatisk en kabsordre med linjer fra fakturaen og kebsordren skal
modtages og bogfares for at varerne registreres p& varens lagerbeholdning.

Kabsordren oprettes automatisk under LS Retail — Butiks processer, Kgb og Retail kabsordrer. Veelg
F5 for at f& en oversigt over de kabsordrer, der ligger tigoengelige og veelg Enter p& den kabsordre
der skal modtages.

Mummer Leverand... Leverandgrnavn

106002 50000000
106004 50000000 Helsam test
106005 50000000 Helsam test
106006 50000000 Helsam test
106007 50000000 Helsam test
106008 50000000 Helsam test
106009 50000000 Helsam test

4 106016 50000000 Helsam test

LS Retail - Butiks processer Generelt | Retall | Udenrigshandel

[z Retail varekort
: Nummer . . ... ... 106016 rd Bogferingsdato . . . . . 31-03-15
%[ Kladder = aforing
- Kob Leverandorrr. . . . . . 50000000 €] Ordredato . . .. .. . 31-03-15
= Retail kebsordrer Leverandgrattentionnr. . Blagsdato . . . . ... 31-03-15
i -/= Retail returvareordre Leverandgrnavn . . . . |Helsam test Forventet modt.dato . .
= Salg Leverandgradresse . . . Kreditors ordrerr. . . . . 772597
#-1 Lageranmodning
: Leverandgradresse 2 . . Kreditors lev.nr.. . . . .
w3 Overfer
503 Modtagelse Leveranderpostnr, /by . . 6400[#] |Senderborg  [#]| Kreditors fakturanr. . . . 772597
+L‘J Plukning Leverandgrattention . . Bestilingsadressekode. . [*]
-3 Handterminaler Antal arkiverede vers. . . 0 Status . ... ... Aben
- Rapporter Versionmr. oL 1 LS Retail status . . . . . Ny =
#-1 Enkeltstdende butik
: {3 Opsestning Butiksnr, . . . ... 6001[#] Keberid .. ...... NASO4 3]
-
Lokationskode. . . . . . s001[%] Dannet af kildekode . . . [x]
Keber gruppekode. . . . [x]
T...Mummer  Leverand... Variantkode Beskrivelse
......... »
- ~ Vo 5646 5546 Neglelak nougat brun m,
j R e v.. 1489 1489 Kartoffelkrydderi G
j LS Retail - Medlemsstyring F 21150 Anbrud/Fragt
V.. 3257 3257 Minibox dressing to go 4x35
; LS Retail - Kasse Vo, 1487 1487 Krydderurte salt @
V.. 1487 1487 Krydderurte salt @
= i LS Retail - Butiks processer F.. 21150 Anbrud/Fragt
F.. 21150 Anbrud/Fragt
E LS Retail - Genbestilling T&T 00371236549865431

Hele kabsorden skal modtages og bogferes ved at veelge Bogfering i bunden af skcermbilledet,
eller brug F11 for bogfering. Til sidst veelges '"Modtag og bogfer’'. Herefter er lagerbeholdningen
opdateret og kabsordren bogfert.

Microsoft Dynamics ... \il
Kentreller... ) Modtag
| Eoghuc Fil | () Eakturer
Bogfer og udskriv... Shift+F11 o (® Moditag oq fakiurer
Massebogfer...
E | Bogfering vl | Udskriv vl | Hijzelp | oK | | Annuller
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8.2 Kreditnotaer fra Helsam

NAr Helsam udsteder en kreditnota pd varer der enten er sendt retur eller varer du har reklameret
over, bliver disse sendt elekironisk over til LS Retail.

Du finder dem under LS Retail — Butiksprocesser og under menupunktet Kgb, hvor Retail
returvareordrer ligger.

LS Retail - Butiks processer ¢

= Retail varekort
+-C3 Kladder

[TE15 Kab | :

P Retail kebsordrer |

“..=9 Retail returvareordre |

|

|

|

+-1 Salg

+1_‘] Modtagelse
+{_‘] Rapporter
=03 Opsatning

; LS Retail - BackOffice

Z=°| LS Retail - Kasse

-~ | LS5 Retail - Butiks processer

=

Vcelg F5 for at f& en oversigt over alle returvareordrer der ligger, find den returvareordre, der svarer
til den kreditnota du har modtaget p& mail fra Helsam. Tryk enter p& den og linjerne p&
kreditnotaen ses pd skcermen.

Disse returvareordrer skal bogferes pd samme mdade som Retail kagbsordrer — hvor du modtager
faktura fra Helsam.

Tryk pd knappen 'Bogfer’ i bunden af skaermen og veelg 'Bogfar’.

Kontroller...
| Bogfer. F11 |
Bogfer og udskriv... Shift+F11 W
Massebogfer...
nktion | | Bogfering w| | Udskiv.. || Hilp |
1 17-11-15% INPSET

Veelg 'Lever og fakturer’ og tryk pd OK knappen. Returvareordren bliver nu bogfert og BEMARK at
varerne automatisk vil blive reguleret ud af din lagerbeholdning.
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Né&r der skal modtages varer, som er bestilt hos en anden leverandegr end Helsam, skal dette geres
pd den samme kabsordre som varerne er bestilt pd.

Find den oprindelige kabsordre under Butiks Processer, Kgb og Retail Kgbsordrer. Veelg F5 for at f&
en oversigt og find den @nskede kgbsordre og tryk Enter p& den.

A. | det tilfcelde hvor der er en difference mellem det fakturerede og det leverede, kan du veelge
at modtage hele kgbsordren og efterfalgende lave en Retail returvareordre pd de manglende
varer. Her skal der modtages en kreditnota fra leverandgren ftil bogfaring af Retail returvareordren.
B. Alternativt kan du veelge at cendre i 'modtag antal’ inden du bogfarer og derved rette antallet
til det antal der reelt er modtaget. Her skal der efterfglgende ikke laves en Retail returvareordre.

Metode A:

Na&r varerne er tiekket igennem, bogfares hele kabsordren ved at veelge knappen 'Bogfering’ og
derncest veelge 'Bogfer’

a ] L] fa k-]

| Kontroller...

| | Bogfor.. Fi1 | |

Bogfar og udskriv... Shift+F11 .
Massebogfer...

| [eogforing w| [ wdsiv v [ Hmp |

Der kan modtages varer og bogferes faktura samtidig ved at veelge 'Modtag og fakturer’. Husk her
at priserne skal veere rettet til ud fra fakturaen.

Microsoft Dynamics ... | *

g () Modtag

¥ (O Eakturer

(®) Modtag og fakturer

oK | | Annuller

Eller man kan vcelge at farst modtage varerne og bogfere fakturaen ved en senere lejlighed. For at
modtage varerne, s& de er registreret pd& lager veelg da "Modtag’

Microsoft Dynamics ... | %

= (® Modtag
¥ () Eakturer
() Modtag og fakturer

| OK | | Annuller
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Né&r fakturaen efterfalgende skal bogfares, voelges her 'Fakturer'. Husk her at priserne skal voere
rettet fil ud fra fakturaen.

Manual til Helsams LS Retail

Microsoft Dynamics ... | *

i (O Modtag

(®) Fakturer

() Modtag og fakturer

| OK | | Annuller

P& de manglende varer, skal der nu oprettes en Retail Reutvareordre, sé& de traekkes ud af lager
igen.

GAa 1il LS Retail Butiksprocesser | Kab | Retail returvareordre

LS Retail - Butiks processer

: Retail varekort

40 Kladder
7 Keb
=3 Retail kebsordrer
-/=9 Retail returvareordre
Veelg F3 for at oprette en ny returvareordre. Tryk Enter for at f& tildelt et nummer automatisk.
Udfyld leverandarnummeret — ved at trykke pd& den lille pil til hgjre i feltet — kommer alle
leverandgarer frem og den rigtige kan vcelges.
Kontroller at butiksnummeret er udfyldt i lokationskode og butiksnummer.

+-[ Salg

+-1 Modtagelse
+|__'.I Rapporter
+|__'.I Opsastning

KRO100026 - Retail returvareordre EE.
Generelt | Retail |Udenrigshandel
Mummer . . ... ... KRO100026 | ﬂ Bogferingsdato . . . . . 07-02-17
Leverandarnr, . . . . . | Ordredato . . . . ... 07-02-17
Leverandgrattentionnr, . [+ Bilagsdato . . . ... . 07-02-17
Leverandgrnavn . . . . Leverandgrautorisatio...
Leverandgradresse . . . Kreditors kr.notanr. . . .
Leverandgradresse 2 . . Bestilingsadressekode., .
Leverandgrpostnr. by . . Status . . . .. .. e
Leverandgrattention . . LS Retail status . . . . . My [=]
Antal arkiverede vers.. . 0
Butksnr, . . .. . ... 6001[+]
Lokationskode, . . . . . 6001

- [ e [ [T BRI [ . [ DTS [ N B B P —

Indtast de varer, som ikke er leveret — p& samme mdade som pd en Retail kgbsordre og derncest
skal returvareordren bogfares.

Veelg knappen 'Bogfaring’ og derncest 'Bogfer’. Returvareordren bliver nu bogfart og varerne
registreres ud af lageret. Husk her at rette priserne fil ud fra kreditnotaen fra leverandaren.
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|E09ﬁaring V| I_stkriv... | | Hijzelp
B Kontraller...
| Bogfer. FIT |
Bogfer og udskriv... Shift+F11
Massebogfer...
Metode B:

Né&r varerne er tiekket igennem, skal kgbsordren bogfares med de antal som der reelt er modtaget.

Abn kabsordren og find kolonnen 'Modtag (Antal)’ og ret felterne til det antal der er modtaget.

= Antal Modtag (antal) Antal at fakturere
2 2 B

t

Nér alle varerne er rettet til med det korrekte antal der er modtaget, skal kabsordren bogfares.

A A B A nea
| Kontroller...
| Bogfor.. Fil | |
Bogfar og udskriv... Shift+F11 .
Massebogfer...
_V| | Bogforing w| | Udskiv =] | Hiz=lp |

Der kan modtages varer og bogferes faktura samtidig ved at veelge 'Modtag og fakturer’. Husk her
aft rette priserne fil ud fra fakturaen.

Microsoft Dynamics ... | *

6 (O Modtag
|l |
T () Eakturer

(®) Modtag og fakturer

oK | | Annuller

Eller man kan vcelge ferst atf registrere varerne og bogfere fakturaen ved en senere lejlighed. For af
modtage varerne, s& de er registreret pd& lager veelg da "Modtag’

Microsoft Dynamics ... | %

% (@ Modtag

¥ () Eakturer
() Modtag og fakturer

| OK | | Annuller |

Na&r fakturaen efterfalgende skal bogfares, voelges her 'Fakturer'. Husk her at rette priserne fil ud fra
fakturaen.
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Microsoft Dynamics .. |_*

6 O Modtag
1 |
& @) Fakturer

() Modtag og fakturer

| OK | | Annuller

Varerne er nu registreret pd lager — de varer der manglede i leveringen, stdr tilbage pd kabsordren
og der skal tages sfilling til om resten af kgbsordren skal slettes eller varerne bliver eftersendt fra
leverandgren. Hvis varerne bliver eftersendt modtages disse p& samme kgbsordre med de
resterende linjer.

Hvis de resterende linjer p& kabsordren skal slettes, sté da i kgbsordre hovedet og veelg slet
knappen eller brug F4 for at slette.
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8.3.1 Varemodtagelsesflowet

Din butik HelsamiRagebaol

Butiksansat

PN
* 9
&)
2. Varerne
pakkes og
sendes

Jpy3o0g 9

Lagerbeholdning 3.2 Faktura

modtages —

3.1 Elektronisk .
fakturafremsendes HELSAM's

ERP-system
(Navision)

K@bsordre

Backoffice
PC

Figur 4: Varemodtagelsesflowet
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9 Status - lageroptcelling

Ved en fuld eller delvis lageroptcelling af en butik, er der nogle helt bestemte opgaver/punkter der
skal gennemferes i en bestemt roekkefglge.

Det er IKKE altid, at ALLE punkterne skal gennemfares. Det stér beskrevet i de enkelte underafsnit,
hvornér gennemfarelse af punktet er relevant. Nedenstdende er den komplette lister over punkter:

Inden lageroptcellingen gar i gang:
1) Omrddekoder skal oprettes. Se afsnit "9.1 Oprettelse af omrddekoder” pd side 9-2.
2) Serg for at h&ndterminalernes batterier er fuldt opladet og er friskt opdaterede - kar en "Full
Master Update” pd alle hdndterminalerne.
3) Alle kgbsordrer, som i har modtaget varer for, skal vaere bogferte i Backoffice. Bogfer ogsd
evt. kreditnotaer. | kapitel "8 Varemodtagelse (fakturaer og kreditnotaer)” som starter p&
side 8-1er det beskrevet hvordan man bogfarer kabsordrer og kredithotaer.

Bemcerk: Det er muligt at leje ekstra h&ndterminaler fil lageroptcellingen. Se betingelserne pd
Helsam.dk i "Spargsmal og svar’-sektionen under "LS Retail - din kasselgsning':

LS Retail - Din kasselesning N&r i modtager hdndterminalerne fra Helsam er det MEGET vigtigt at i
Driftsinformation straks pakker disse ud og scetter dem til ladning i docken, sé& de ikke Igber
tar for strgm! Ellers skal de konfigureres fra bunden igen, far i kan bruge

Spergsmal og svar

- \ dem.
Vanualer

Hotline

Lageroptcelling:
4) Foretag optcelling af varerne.
a. Varerne kan optcelles vi h&dndskanneren. Se afsnit "9.2 Optcelling af varer i
handterminalen” pd side 9-5.
b. Varerne kan optcelles manuelt og lcegges ind i LS Retail efterfalgende. Se afsnit 9.3
Manuel opteelling af varer” pd side 9-5.
Valgfrit: "Udskriv kladde"” kan man lgbende ggre under opteellingen, hvis man har behov for dette.

Se afsnit 9.5 Udskriv kladde pd side 9-7

Afslut lageroptcelling:

5) VIGTIGT: Kasserne skal veere afsluttede og opgerelserne skal veere bogferte. Se ncermere
herom i afsnit "9.6 Afslut kasse og bogfer opgerelse” pd side 9-8
Kontroller optcellingen. Se afsnit 9.4 Kontrol af optcellingen” pd side 9-6

6) Genberegn linjer. Se afsnit 9.7 Genberegn linjer pd side 9-9

7) Nulstil varer, som ikke er optalt. Se afsnit 9.8 Nulstil varer som ikke er optalt pé side 9-10

8) Accepter kladde. Se afsnit "10.7 Accepter kladde"” pé side 9-11.

9) Udskriv rapporter. Se afsnit "9.10 Udskriv rapport” pd side 9-13.

10) Bogfer lageroptcellingen. Se afsnit "9.12 Bogfering af optcellingskladden™ pd side 9-15.

11) Valgfrit: Udskriv rapport for lagerveerdi
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9.1 Oprettelse af omradekoder

Til en lageroptcelling er der mulighed for at anvende omrddekoder i optcellingen. Dvs. at alle varer
der teelles op, bliver stemplet med en omrddekode i optcellingskladden. Eksempelvis kunne det
veere omré&dekoder med kosmetik, fadevarer eller kosttilskud. Det er ogsé& muligt at man ville
opdele butikken i "Reol 1 fadevarer”, "Reol 2 fadevarer”, "Tilbuds bord” osv. Man bestemmer selv
sin opdeling! Opdelingen kan vcere en fordel, n&r man er flere, der tceller eller hvis man teeller op
over flere dage.

Omré&dekoderne skal veere oprettet inden lageroptcellingen géri gang.

Bemcerk: Nér i foretager optcelling med hdndterminalen, vil det veere lageroptcellingskladden og
derefter det pdgeeldende optcellingsomréde (dvs. omrdde-navn) som man skal veelge, for at
komme i gang med optcellingen. Sgrg derfor for at omréderne er til at kende fra hinanden og at i
enige om hvad de betyder.

Vigtigt: Der skal altid voere min. 1 omrddekode oprettet, for at man kan gennemfere sin
lageropteelling. Ellers kan man IKKE veelge sin optoellingskladde i hdndterminalen. Det er en god
ide at oprette en omrdde-kode som hedder "lkke optalt” som kan bruges til nulstilte varer.

9.1.1 Sadan oprettes omradekoder
Oprettelse foretages pd felgende méde:

1) Tryk p& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder 'Lager Opteelling':

LS Retail - Butiks processer
=3 Retail varekort ~ Be
=5 Kladder L
=3 Alle typer L

=3 Kob
= Kebsretur

= Lager overflytning
..778 | ageranmo dning
= Lager optelling

= Lager opregulering

=8 Lager nedregulering
=3 Labels

.= Modtagelse

=4 Plukning
= Pristjek

=3 Salg
=3 Prepack

#.1 Keb
+.0 Sala Y

=] LSRetail - Backoffice

] LSRetail- Medlemsstyring

_=] LS Retail - Kasse

j LS Retail - Butiks processer

=1 1 Datail - Canhackillnn

2) | vinduet "Optcelling — kladde — Optcelling” skal lageroptcellingskladden markeres:

Optzelling - Kladde - Optalling SEES
Enkeltstd. .. Batch
Beskrivelse Godkendt  Lokation butik aktion Arsagskode Poster Enhed bogfaring...
» [Lagerontzeling 6001 LAGERO... 0 Standard ~
W
Scanner v| | Kladde v| | Hjzelp |
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9.1.2 Sadan overferes omradekoderne til handterminalen
N&r omrédekoderne er oprettet eller cendret skal disse opdateres i hdndterminalen.
Det ger man ved at lukke LS Retail pd hdndterminalen og starte programmet igen. Gar som falger:

1) Vigtigt: N&r du ger dette skal du std et sted hvor din hdndterminal har WiFi-forbindelse!

2) P& hdndterminalen kan man gverst se "Helsam hovemenu” i en bld box. Tryk pd det lille
kryds som stér i den bl& box.

3) Du vil nu blive spurgt "Are you sure you want to log out” — tryk p& den lille Ok-knap i vinduets
overskrift.

4) Du vil nu st& i vinduet "LS Retail mobile Inventory”. Naesten nederst pd skcermen er der en
"Exit"-knap. Tryk p& denne.

5) Du har nu lukket LS Retail og har en blé baggrund pé& hdndterminalen.

6) Start LS Retail igen ved at dobbeltklikke pd& "LSRetail.lnventory’-ikonet.

7) Systemet vil nu sige "Synchronizing with server...” — og det er lige nu at omrddekoder hentes.

8) Herefter vises LS Retail-ikonet og her stdr der "Tap logo to begin”. Dobbeltklik pd LS ikonet.

9) Du vil nu f& vist vinduet "LS Retail mobile Inventory”. Indtast din ekspedientkode og tryk pd
"Logon”-knappen.

10) Kontroller at omrddekoderne er modtaget, ved at veelge "Lageroptcelling” og herefter
"Lageroptcelling” og herefter "Select” — nu skal du f& vist en liste med de omrddekoder som
er oprettet i jeres Backoffice-system.
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3) Tryk pd F5 eller tryk pd 'Kladde’ og veelg 'Rediger kladde’ i bunden af skaermen:

# | Rediger kladde ;5|
Accepter Fo
Udskriv
Bogfer F1
Slet
Omrade
Beregn beholdning
Genberegn linjer
Indsat ikke optalt
Rapport 3

Seanner  w| [ (adde  w| [ Heep |

4) | vinduet "Lager kladdelinjer” findes et felt der hedder 'Omrddekode’. Std i feltet og tryk pd

den lille pil:

Bogfering... Omridekode Streg
# 17-12-15 | [+]

5) Opret omrddekoden ved at udfylde:
a. Omrdde (med fortizbende numre)

b. Omrdde-navn (en sigende beskrivelse af jeres omréde):

Optzllingsomrade
Omréde Optalt af Dato Tid Godkendt  Omrdde navn
1 Kosmetik
Fadevarer
3 Kosttilskud

+» |

De gvrige felter pd siden skal IKKE udfyldes.

Poster

RF-bruger

=l=lp
RF-st... RF-start...
Klar ~
Klar |
Klar
Klar
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9.2 Opteelling af varer i hdndterminalen

1) I'hdndterminalen veelger du menuen 'Lageroptcelling’ i hovedmenuen
2) Vcelg "Lageroptcelling”.
3) Vcelg det omrdde, der skal teelles op
4) Optceling foretages nu ved at:
a. Skanne varens stregkode
b. Indtast det optalte antal
c. Godkend det indtastede ved at tykke pd "Ok”-knappen eller "Enter’-tasten pd
hd&ndterminalen
Nér alle varer i omrddet er talt op, sendes oplysningerne fil BackOffice ved at trykke pd
'Send’-knappen i hdndterminalen. Informationerne indsendes nu til lageroptcellingskladden
i LS Retail Backoffice og slettes fra h&ndterminalen.

VIGTIGT: N&r du trykker pd "Send” skal hdndterminalen have forbindelse til WiFi. Ellers kan
informationerne ikke sendes ind til LS Retail Backoffice.

Det anbefales at man ikke har mere end 200-varelinjer i handterminalen ad gangen. Man
kan fint indsende sine lageroptcellinger til et omrade ad flere omgange!

9.2.1 Slet varen fra optcellingen i handscanneren
Undervejs i opteellingen er det muligt at slette en vare fra hdndterminalen ved at trykke pd "X"-
knappen som star pd varen.

9.2.2 /Andre antal pd optalt vare i hdndscanneren
Skal antallet pd& varen cendres (man kan jo indtaste noget forkert) sé& kan det cendres ved at trykke
p& "Blyant”-knappen pd den pdgceldende vare og cendre antallet.

9.3 Manuel optceelling af varer

S&fremt man ikke har hdndterminaler nok til alle som skal tcelle, sé& er det muligt at optcelle varermne
manuelt og efterfalgende Icegge informationen ind i LS Retail.

Dette foretages pd felgende méde:

1) Ved manuel opteelling skal omrddekode, varenummer og antal skrives ned.

2) Efter endt optcelling kan informationerne lcegges ind i LS Retail pd falgende mdade:
a. Aben lageropteellingskladden (tryk pd "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og

herunder 'Lager Optcelling’)

b. Tryk pd F5 eller tryk pé& 'Kladde' og veelg 'Rediger kladde' i bunden af skcermen
c. Opteelingerne lcegges ind pd felgende méde:

i. Indtast omrddekode

ii. Indtast varenummer eller skan stregkoden ind i stregkodefeltet

i. Indtast antalikolonnen "Antal”

De @vrige felter skal der ikke gegres noget ved
iv. Klik pd nceste ledige linje og indtast den nceste vare...

Eksempel p& en korrekt udfyldt lageropteellingskladde:

Bogforing.., OnvAdekode Stregkode  Varenr,  Beskrivelse Pris Kostpris Antal (optalt)  Antal (beregnet) Antal Enhedskode Arsagskode
16-12-15 1014 Restora 45,00 45,00 2 3 5 STK LAGERO. .

1

16-12-15 1 10275H  Dr. Schar Pizza bunde 32,95 32,95 3 1 257K LAGERO...
16-12-15 1 11097 Speltfiakes © 28,00 28,00 1 3 25 LAGERO..
161215 1 1113 Eftervask, Balsam 28,50 28,50 6 6 0 5TK LAGERO. .,
16-12-15 1 11369 Mavens ven nr, 2, 400 mg 10,00 10,00 17 15 2 5Tk LAGERO. .,
16-12-15 1 16548 Shave now wash & shave gel 79,20 79,20 2 2 0 STk LAGERO...
161215 1 16621 Omnimin Pure 103,66 103,66 31 32 1 5TK LAGERO. .,
16-12-15 1 11097 Speltfiakes © 28,00 28,00 1 3 2 57K LAGERO. ..
16-12-15 | 0,00 0,00 ] 0 0 LAGERO...

Dato 20-07-2017 10:55:00 Side 9-5



©2) Helsam

Manual til Helsams LS Retail

9.4  Konirol af optcellingen

Ved en optcelling kan der indsnige sig fejl b&de i form af at samme vare er optalt for mange
gange eller at antallet er for stort.

Herunder finder i 2 metoder, som i kan bruge til at lette fejlsegningen:

9.4.1 Kontroller om der er dbenlyse fejl i antal

Abenlyse indtastningsfejl kan findes ved at scette et filter p& antals-kolonnen. Det kan f.eks. give
mening at kontrollere alle optalte varer, hvor der er talt mere end 20. Hvad der giver mening i jeres i
butik mé i selvfglgelig selv vurdere ©

1) Aben lageroptcelingskladden (Tryk p& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder
'Lager optcelling’):
LS Retail - Butiks processer

Retail varekort ~ Bt
= Kladder b L
== Alle typer Li
= Keb L
=8 Kebsretur L
-2 Lager overflytning L

=3 | aneranmadning = Li

AQErann
= Lager optzlling
= Lager opregulering
.= Lager nedregulering
=3 Labels
Modtagelse
= Plukning
= Pristjek
.= Salg
--{E3 Prepack
-3 Kab
#. Salg M

=7 L5Retail - Backoffice

5 LS Retail - Medlemsstyring

j LS Retail - Kasse

5 LS Retail - Butiks processer

=1 1 c Datail - Canhackilnn

2) | vinduet der kommer frem tryk pd F5 eller fryk pd 'Kladde' og veelg 'Rediger kladde' |
bunden af skcermen
3) Scet et filter p& antalskolonnen ved at gere som felger:
a. Placer cursoren i kolonnen "Antal” ved at klikke pd et givet antal i listen.
b. Tryk pd F7
c. Indtast filteret — i dette eksempel vises alle antal starre end 20:

Antal (optalt) - Feltfi - [a][x]
=20)

| oK | | Annuller | | Anvend | | Hjzelp |

< mindre end
> sterre end

Filtret fiernes igen ved at trykke pd& "Shift” + F7
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9.5 Udskriv kladde

Deftte er valgfrit.

Man kan udskrive eller f& vist udskriften af lagerkladden undervejs i optcellingsforlgbet. Dette kan
man gare lige s& ofte man har behov for dette.

Eksempel p& udskriften:

Dette gar man pd fglgende mdade:

Kladde - Lageroptealling -
Butik 2 {test)

Kladdetypenavn
Kladdenavn

LAGEROPG
STANDARD

Varekladdeiinje: Lager maskekode: 10000

Bogferin Post Varenr.

16-12-15  Opre 1014

16-12-15  Opre 10275H
16-12-15  Nedr 11087
16-12-15  Opre 1113

16-12-15  Opre 11383
16-12-15  Opre 16548
16-12-15  Nedr 16821

Beskrivelse

Restora

Dr. Schir Pzza bunde
Speltflakes @

Eftervask, Balsam

Mavens ven nr. 2, 400 mg
Shave now wash & shave gel
Omanimin Pure

Antal

“- o N o NN e

Fakturer
antal

- o N o NN,

Opregulering
Nedragulering
lalt

Pris

45,00
32,95
28.00
2850
10,00
79,20
103,68

Belab

225,00
85,90
56,00
0.00
20,00
0.00

103,68

310,90
159,68
151,24

Kostpris

45,00
32,95
28.00
2850
10,00
79.20
103,68

16. december 2015
Side

Kostbelab

225,00
65,90
£6.00
0.00
20,00
0.00

103,68

310,90
159,68
151.24

1) Aben lageroptcellingskladden (Tryk pd& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder
'Lager optcelling’):

LS Retail - Butiks processer

Retail varekort
1 Kladder

ger overflytning
ger optasling
=3 Lager opregulenng
Lager nedregulering
Labels
Modtagelse
Plukning
Pristjek
Salg
Prepack
{3 Keb
[ 5alq

= 1SRetail- Backoffice

=] 15Retail- Hediemsstyring

= LSRetail - Kasse

| 1S Retail - Butiks processer

=

2) | vinduet der kommer frem tryk p& knappen "Kladde” og veelge "Udskriv”:

Kladde - Hizelp ‘

Rediger kladde
Accepter

F5
Fo

[ Udskriv

Bogfer

Slet

Omrade

Beregn beheldning
Genberegn linjer

Indszst ikke optalt

Rapport

F11

3

12) I vinduet der kommer frem kan man nu veelge "Udskriv” som udskriver kladden pd printeren
eller "Vis udskrift” som viser kladden p& skcermen.
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9.6 Afslut kasse og bogfer opgerelse eller kontroller opgerelse

Nér lageropteellingen bogfares, sé scettes det reelle lagertal p& hver enkelt vare til at veere lig med
det optalte antal. Det betyder, at systemet er nadt til at vide, hvad der er blevet solgt pd& kassen,
inden man bogfarer sin lageroptcelling. Bogferer man ferst dagens salg EFTER man har bogfert
lagertallene, s& traekkes dagens salg fra den aktuelle opteelling og dermed stemmer lagertallene
ikke i systemet!

1) Man kan enten selv bogfere kasseopgarelserne i Backoffice

2) eller man kan vente med at bogfere sin lageroptcelling til nceste dag, fordi systemet
bogferer kassetransaktionerne automatisk hver nat lige omkring midnat. Bruger man denne
metode skal man dog sikre sig at opgerelsen rent faktisk er bogfert!

9.6.1 Afslut kasse(r)og bogfer opgerelse
Afslut kasserne ved at lave en kasseoptcelling som i plejer.

Vent indtil fransaktionerne er overfert til Backoffice. Transaktionerne fra kasserne overfares hvert 15.
min. Dvs. ndr i har lavet jeres kasseoptcellingerne, s& skal der gé& minimum 15 min. fer i kan regne
med at alle transaktionerne er sendt til Backoffice.

Nér alle transaktionermne er overfert, s& dan en opgerelse og bogfer den. Det er beskrevet i kapitel
"15.3 Opret og bogfar opgarelse” pd side 15-17 hvordan man manuelt fér oprettet og bogfaert
opgarelsen.

9.6.2 Kontroller om opgerelse er bogfert

Det er beskrevet i kapitel "15.2 Se kasseopgarelser” pd side 15-16 hvor man finder
kasseopgarelserne i systemet. Kontroller at der er bogfert en opgerelse for den bergrte dato og at
opgerelserne indeholder transaktioner for alle de kasser i har i jeres butik.
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9.7 Genberegn linjer
Nu skal systemet justere optcellingen i forhold til de bogferte opgerelser.

Dette gares som falger:

1) Aben lageroptcelingskladden (Tryk pd& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder
'Lager optcelling’):

LS Retail - Butiks processer

3 Retail varekort ~
25 Kladder 3
3 Alletyper

1 Salg § v

=] 1S Retail - Backoffice

=] 1S Retail - Medlemsstyring

—| 15Retail - kasse

| LS Retail- Butiks processer

=

2) S;\;\orké? lageroptcellingskladden ved at klikke pd den

3) | vinduet der kommer frem tryk p& knappen "Kladde” og veelg "Genberegn linjer”:

= Redigerkladde Fs
Accepter 9
Udskriv

Bogfor F11

Slet
Orrade

Beregn belMidning
Genberegn linjer

Indszet ikke optalt

Rapport v

4) Du vil nu blive bedt om at indtaste en dato — defte skal vaere datoen for optcellingen. Har i
talt op over flere dage, s& er det START-datoen for opteellingen der skal indtastes:

Microsoft Dynamics NAV Classic
Boafaringsdato. . . . . . |

5) Nar feltet forlades startes genberegningen automatisk.
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9.8

Nulstil varer som ikke er optalt

Bemcerk: Dette skal KUN gennemfares, nér man har lavet en FULD optcelling af butikken. Har man
kun lavet en DELVIS optcelling skal man ikke gere dette, da man s& far nulstillet sit lagerantal for de
varer man ikke har talt op!

Fer lageroptcellingskladden kan bogfares er det ngdvendigt at & nulstillet lagertallet pd de varer i
systemet, som IKKE er optalte.

Varerne nulstilles ved at man ger som felger:

1) Aben lageroptcelingskladden (tryk p& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder

3)

4)

5)

'Lager Optcelling’):

LS Retail - Butiks processer

‘=3 Retail varekort ~
5L Kladder >

=] 1SRetail- Hedlemsstyring

=| LSRetail - kasse

] v5Retail- Butiks processer

= |- Canbacillion
2) Marker lageroptcellingskladden ved at klikke p& den
Vcelg "Indscet ikke optalt”:

Rediger kladde F5
Accepter F9
Udskriv

Bogfer F11
Slet

Omrade

Beregn beh ing
Genberegn [Sijer
Indsast ikke optalt
Rapport

3

w| [ Kadde w] [ Hiehn

Nu vises fglgende skcermbillede:

&

Produktgruppekode
Leverandgrnr.

Indszet ikke optalt EE.
Vare | Indstillinger
Felt Filter
» | Varekategorikode | -~

| oK | | Annuller

Hjeelp

Fanen "Vare” skal der ikke udfyldes noget pd. Veelg fanen "Indstillinger.
P& denne fane skal begge felter udfyldes:

Dato 20-07-2017 10:55:00
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ik Indsaet ikke optalt [=]a]E
Indstillinger
Referencedato . . . . .
Omrédekode . . . . . . [+]
| oK | | Annuller | | Hjzelp |

Referencedato er den dag, som varerne er blevet optalt. | omrddekode angives den
omr&dekode, som de IKKE-optalte varer skal have, ndr de indscettes af systemet.
Omrédekoden kan veelges ved at trykke pd den lille pil.

6) Tryk pd "Ok”

9.9 Accepter kladde

For at lageroptcellingskladden kan bogferes skal den fgrst accepteres.

Dette ggres pd falgende mdade:
1) Aben lageroptcellingskladden (tryk pd& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder
'Lager Optcelling’):

LS Retail - Butiks processer

=7 1SRetail - Hedlemsstyring

=] 15Retail-Kasse

] L5Retail - Butiks processer

1 reDabat - Fanbatillinn
2) Marker lageroptcellingskladden ved at klikke p& den
3) Vcelg "Accepter” eller tryk p& F9:

Rediger kladde
Accepter

Udskriv

Bogfer

Slet

Omrade

Beregn beholdning
Genberegn linjer
Indszet ikke optalt
Rapport

F3
F9

Elil

3

- Kadde | Hizelp

4) Du bliver nu spurgt:
f g 3 X
Microsot Dynamics NAV Classc [ X | Dette betyder at systemet gerne vil sammenloegge alle de
optcellinger, der er lavet pd samme varenummer.
o @nsker du at komprimere overfersler?
Svar ja til dette ved at trykke p& "Yes”.
| Yes I I No I
5) Du kan herefter se i oversigten at lageroptcellingskladden stér som "Godkendt”
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9.9.1 Felgende fejl kan opsta: Kladde ikke accepteret
S&fremt én eller flere omréddekoder ikke er udfyldte pd lageroptcellingskladden, vil kladden ikke

kunne accepteres. | s& fald vil systemet vise en fejimeddelelse og en kladde-bemcerkning ligesom
nedenstdende:

Kladde bemasrkning BIEES
Navn .
8935 Omrédekode mangler-Eskimo-3 Kids m. trutti -
8939 Omrédekode mangler-Eskimo-3
100000319 Omridekode mangler-Bio-Selen+Zink xx
4006 Omrédekode mangler-1 Rawbite vanila berries ©
10156 Omriddekode mangler-Rosiner lyse 0 hej =
10454 Omridekode mangler-Pimpinelle driber

LTI

o Kladde IKKE accepteret

Af kladde bemcerkningen fremgdr det hvilke varer der mangler omrédekoder pd. Udfyld
omr&dekoderne i kladden og prev at acceptere igen.

9.9.2 Felgende fejl kan opsta: Spcerret skal veere Nej ...
S&fremt én eller flere af de optalte varer er spoerret i LS, vil falgende fejl opstd:

i Spaerret skal vasre Nej i Vare Nummer="4006'.

Find varen via Varesggningen og fiern "Spcerret”-flaget og prev igen:

4006 1 Rawbite vanilla berries @ - Retail varekort |=|=lE

—
al . 20,00 . 15,00
.0 Pris fra kampagne:
=

ac
Prodiguppeiode
Generelt | Fakturering | Bestiing | fon | sporing | Merchandising | Attribtter [ 3rd pkasse |
lgt ikke 0
Faktik lager 0
Antal i kebsordre . . . . 0
Antal i salgsordre: 0
Salg (antal)
Salg RV) 0,1
Kab {antal)
Kab (RV) 0l
Ll s Bt 0L W
[ER paofler.
TMO salgstal (manuel indtastning)
scstrertetafrcer . SOZ ™o sag 2015
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9.10 Udskriv rapporter

N&r lagekladden er accepteret kan man udskrive en statusoptcellingsrapport og en lagerveoerdi-

opteellingsrapport.

Disse rapporter skal udskrives FOR man bogferer, fordi rapporterne bruger lageroptcellingskladden
som udgangspunkt for udskriften.

9.10.1 Statusoptcellingsrapport

Denne liste viser de varer hvor der er differencer og dermed er listen en opgarelse over det antal
der bliver reguleret pd lageret, samt veerdien heraf.

Rapporten udskrives pd felgende méde:
1) Aben lageropteellingskladden (tryk pd& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder

'Lager Optcelling’)

2) Marker lageroptcellingskladden ved at klikke p& den

3) Vcelg "Rapport” og herunder "Helsam statusliste — Standard kostpris” eller "Helsam statusliste

~FIFO™:

Helsam statusliste - FIFO
Helsam lagervaerdi optaelling - FIFO
Helsam statusliste - Standard kostpris

7

Rediger kladde F5
Accepter F9
Udskriv

Bogfar F11
Slet

Omrade

Helsam lagervaerdi optaelling - Standard kostpris |

Beregn beholdning

Optallings oversigt

Differenceliste

Genberegn linjer

Indsast ikke optalt

Differenceliste m/omrade Rapport ' |
| Scanner v| | Kladde v| | Hjeelp ‘
Se et eksempel pd rapporten herunder:
Statusopteelling 16. december 2015
Butik 2 (test) Side 1
x S 10460gks
Butik: Helsam Senderborg City g
3 Antal Difference
Varenr. Variantkode Beskrivelse Antal (optalt) (beregnet) antal Differencebelab
1014 Restora -3,00 5,00 225,00
10275H Dr. Schér Pizza bunde 1,00 2,00 65,90
11087 Speltflakes @ 3,00 -1,00 -28,00
11389 Mavens ven nr. 2, 400 mg 15,00 2,00 20,00
16821 Omnimin Pure 32,00 -1,00 -103,68
Total differencebeleb. . . . . . . . . . .. 179,24
Total difference beleb vist. . . . . . . . . . 179,24

Rapporten viser kun de varer, hvor der er differencer. Udgangspunktet for ovenstdende rapport var
nedenstdende lageroptcellingskladde:

Bogfring... Omradekode Stregkode  Varenr. Beskrivelse Pris Kostpris. Antal (optalt)  Antal (beregnet) Antal E
16-12-15 7689908... 10010 Omega 3 m.ditrussmag Nordic 0,00 0,00 2 0 2!
16-12-15 1014 Restora 0,00 0,00 1 -3 4
16-12-15 102754 Dr. Schir Pizza bunde 0,00 0,00 s 1 4
16-12-15 11097 Speltflakes 0 0,00 0,00 2 3 1
16-12-15 1113 Eftervask, Balsam 2,5 2,50 2 6 4
16-12-15 11369 Mavens ven nr. 2, 400 mg 0,00 0,00 14 15 1
16-12-15 16548 Shave now wash & shave gel »,20 7,2 2 2 0

, 1612115 16621 Omnimin Pure 103,66 103,66 2 32 0

Side 9-13
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9.11 Lagervcerdi-optcellingsrapport

Denne liste viser de varer der er optalt og med antalle der er optalt og dermed er listen en

opgarelse af hvad der fysisk findes i butikken, samt vaerdien heraf.

Rapporten udskrives pd falgende mdade:

1) Aben lageroptcellingskladden (tryk p

'Lager Optcelling’):

Retail varekort ~

] v5Retail- Butiks processer

o

= 1€ 0mtmil - Cambactillinn
2) Marker lageroptcellingskladden ved at klikke p& den
3) Vcelg "Rapport” og herunder "Helsam lagervcerdi optcelling — Standard kostpris” eller
"Helsam lagervcerdi optcelling — FIFO™:

Helsam statusliste - FIFO
Helsam lagervasrdi optzlling - FIFO
Helsam statusliste - Standard kostpris

Helsam lagervasrdi opteelling - Standard kostpris

Optallings oversigt
Differenceliste

Rediger kladde
Accepter
Udskriv

Bogfar

Slet

Omrade
Beregn beholdning
Genberegn linjer

Indsaet ikke optalt

F3
F9

F11

& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder

Differenceliste m/omrade Rapport L |
| Scanner v| | Kladde v| | Hijzelp |
Se et eksempel pd rapporten herunder:

Lagervardi - Optzlling 18. december 2015
Helsam Retail Division Side 1
Butik: Helsam Borgen 2 104690
Bogferi Bilagsnr. Varenr. Beskrivelse Optalt antal Kostpris Belsb
17-12-15 T02004 1000 Bidro 7 95,80 670,60
17-12-15 T02004 10000 Omega 3 mini m. jordbaersmag < 125,88333 503,53

1.174,13
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9.12 Bogfering af optcellingskladden

Nér lagerkladden er accepteret og man har fdet udskrevet sin lageroptcellingsrapport, s& er
lagerkladden klar til at man bogfarer kladden. Herved opdateres lagerstatus pd de optalte varer.

Dette gares pd felgende mdade:

1) Aben lageroptcelingskladden (tryk p& "Butiksprocesser” og veelg "Kladder og herunder

' H 1.

Lager Optcelling’):
LS Retail - Butiks processer
(3 Retail varckort ~
= [ Kladder 3
Alle typer
Kab

Kobsretur

=] LSRetail - Hedlemsstyring

= 15Retail- kasse

] tSRetail- Butiks processer

=

2) Md;nlgg;nlhagerop’roellingsklodden
3) Vceelg "Bogfaer” eller tryk p& F11:

Rediger kladde F5
Accepter F9
Udskriv

Bogfer F11
Slet

Omrade

Beregn behcoldning
Genberegn linjer

Indsa=t ikke optalt

Rapport »
£| | Kladde v| | Hijzelp |

4) Du bliver nu spurgt:

Microsoft Dynamics NAV Classic | X |

0 Skal kladden bogferes?

' Yes I I No

5) Svarja til dette ved at frykke p& "Yes".

6) Bogfaringen gdr nu i gang:

Microsoft Dynamics NAV Classic
Kladdenavn\. oo e ai i STANDARD
Linjerne kontrolleres . . . . . . . . 7
Linjerne bogfares . . . . ... .. 1 . 15%

Annuller

7) Til sidst vises et vindue som fortceller at kladden er bogfart. Lagerveerdierne pd varerne er

nu opdateret og lageroptcellingskladden vil herefter voere tom.
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| forbindelse med bogferingen af lageroptcellingskladden kan du komme ud for fglgende
fejimeldinger:
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9.13 Udskriv rapport for lagervcerdi

Efter bogfering kan man troekke rapporten for lagervcerdien.

Dette gares pd felgende méde:

1) Tgk ﬁé "@konomis’r‘rinﬁ” og voelg "Lager” og herunder "Rapporter” og "Lagervcerdi”.

=] Filer Rediger Vis Funktioner Vindue Hislp

ZRAXBR I X P EEEB W

Bkonomistyring

¢ Finans

o| @3 Likviditetsstyring

o3 Tilgodehavender

2.0 Geeld

o1 Anleg

=7 Lager

-3 Prisberegning

-1 Analyse & rapportering

=L Rapporter
= Lagervaerdi
= Lagerveerdi - igangvesrende arb.
£ Vare - stamoplysninger
5 Lagervaerdi - kostspecifikation
= Grundlag for kestprisfordeling
£ Beholdningsaendring - vaerdi
= Vargjournal - vardi
2 Lageropgerelsesoversigt
& Status

23 Opsztning

¢ Opsestning

| LS Retail - BackOffice

LS Retail - Medlemsstyring

="| LSRetail - Kasse

LS Retail - Butiks processer

LS Retail - Genbestilling

LS Retail - Indkebsstyring

LS Retail - 3rd Party kasse

LS Retail - Scheduler

LS Retail - Keber

“| LS Retail - Butiksbestyrer

LS Retail - Butiksmedarbejder

LS Restaurant

2) | Qindue"'Lagervoerdi” veelger du fanen "Indstillinger”

3) Scet slut-dato til at veere status-datoen:

=] Lagerveerdi

- Indstillinger

[=l=]lx]

Sutdate . . .. .. .. 17-12-15
Medtag forventet kost... [ |

[ udskriv... | | visudskift | |

Annuller

Hi=p |

4) Du kan nu veelge at udskrive rapporten eller ngjes med at f& vist udskriften.
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Et eksempel pd lagervcerdi-udskriften finder du herunder:

Lagervaerdi 17. december 2015
Helsam Retail Division Side 1
In
Pr. Tilgang (belab) Afgang (belab) Pr. 171215
.................................................... ot
Varenr. Beskrivelse Stykl Basis Antal Vardi Antal Vardi Antal Vardi Antal Vardi kostvzrdi
Varebogferingsgruppe:
100000212 Varen er slettet Nej STK [} 0,00 & & 0,00 0,00
Samlet varebogferingsgruppe: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Varebogferingsgruppe: VARE
1 Ekspeditionsgebyr Nej ST 0 0,00 4 24 20 0,00 0,00
1000 Bidro Nej STK [} 0,00 0 2,990,680 24 [} 574,80 574,80
10000 Omega 3 mini m. jordb=rsmag Nej STK 0 0,00 14 1.777.38 8 [ 785,30 785,30
100000058 Maltmel, markt Nej STK [} 0,00 k] 1.116,00 28 i} 248,00 248,00
100000061 Rugbred Nej STK [} 0,00 11 202,40 11 [} 0,00 0,00
100000064 Pumpernikkel Nej STK [} 0,00 2 36,80 2 [} 0,00 0,00
100000066 Speltkerncbred Nej STK [} 0,00 2 404,80 20 2 36,80 36,80
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10 Betalinger og gebyrer

10.1.1 Bogfering af betalinger pa bankkonti
N&r der modtages Dankort- og Visa-dankort-betalinger, sé& bogfares disse automatisk pd& butikkens
bankkonto.

Ved modtagelse af alle andre korttyper, bogfares betalingen pd& en periodekonto og afventer at
pengene scettes ind i banken. Der er 1 periodekonto pr. korttype.

Né&r pengene scettes ind pd bankkontoen, skal du manuelt flytte pengene fra periodekontoen til
butikkens bankkonto via en finanskladde i ERP-systemet.

10.1.2 Kortgebyrer (Dankortterminalen)
N&r du modtager din kasselgsning, er din Dankort-terminal sat op og klar til brug. Betalinger vil blive
bogfert automatisk i din ERP-del af kasselasningen.

Eventuelle kortgebyrer skal aftales med NETS, som s& styrer dankortterminalen sddan, at der
opkraeves gebyr. S&fremt du har aftalt kortgebyrer, s& skal din kasselgsningen scettes op til at
h&ndtere bogfaringen af disse gebyrer.

S&fremt du cendrer i din aftale med NETS s& der kommer kortgebyrer til eller gebyrer fiernes, s& skall
du kontakte Helsams supportafdelingen, der s& kan hjcelpe med at f& opscetningen af gebyrerne
pd plads.
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11 Opscetning
11.1 Opscetning af generel bontekst

Der kan tilfgjes en bontekst, som skrives ud p& hver bon. Eks. 'Gloedelig jul’ hilsen el. lign.

Dette gares i LS Retail — Kasse, Opscetning og under Butikskort. Herefter voelges 'Bonudskrift’ pd
knappen 'Butik’

LS Retail - Kasse

= Kontant styring -~
-.[= Transaktionsjournal

= Avanceret skiftehold

i-1 Infokoder og dataposter
i- 1 Tvaerssalg

i-1 Valgfrie fordeler

i-_1 Opgerelser

#- Profiler

i Periodiske aktiviteter

-l Opsastning

| =3 Butikskort |
/== Kasse Terminalkort
=3 Kasse Lokal opsatning
[#-_1 Ekspedient

-3 Funktion

¥ Operaticneltekst

[

[

£
£
£
£
£
£

v Generelt
v EG Point v

LS Retail - BackOffice

LS Retail - Medlemsstyring

| LS Retail - Kasse
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Drops
Attributter

Indtaegts-/udgiftskonto

Skifteholdsstatus
| Generel | Opgerelse/Lukning | Nummerering | Skifteholdsoversigt

ButiksbestyrersID. . . . || [+ Kasseterminaloversigt

Butksbestyrers navn . . Bonudsknft
Standard provisionsar... [+] Personale oversigt

Afenit

Startpostnurmmerserie

Prisgrupper
Butiksgrupper
Butikslokationer
Butikskalendere

Lokationsdistribution

Butikshierarki

Skazrm logo

Butk ]

P& fanebladene indscettes teksterne, alt efter om teksten skal std i toppen eller bunden og hvilkken
tekst sterrelse der skal anvendes.

Generelt |Top | Bund | Bagside |

Bontekst maks. Jzengde . E
Antal top-/bundlinjer . . Ijl

Varenr. p&bon . . . . . |Ingen =

11.2 Oprettelse af ekspedienter

Der er som udgangspunkt oprettet ekspedienter, n&r du modtager pos” en og gér i drift.

Hvis der efterfalgende skal oprettes nye Ekspedienter oprettes disse via "Ekspedientkortet” som du
finder, ved at vcelge hovedmenupunktet "LS Retail — Kasse”. Herunder trykker du pd& "Opscetning” —
"Ekspedient” — "Ekspedientkort”.

Na&r du fér leveret din kasselasning, er dine ekspedienter oprettet, s& de alle har fulde rettigheder
p& pos’en. At man giver fulde rettigheder skyldes, at man gnsker at undgd en situation, hvor en

ekspedient er ngdt il at vente pd en bestyrer eller lign., for at kunne fcerdiggere en handling p&

pos’en.

Det er dog muligt, at oprette ekspedienter, med forskellige rettigheder eller at cendre
rettighederne for en allerede oprettet ekspedient.

De rettigheder som man fér som ekspedient til pos’en, skal dog ikke forveksles med de rettigheder
man f&r n&r man har rettighed fil at logge pd Kontor-systemet (Backoffice)
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Der findes to standardekspedientgrupper: "MANAGER" og "EKSPEDIENT". Gruppen "MANAGER" har
bestyrerrettigheder og har derfor inden begraensninger. Ved angivelse af, at hver ekspedient
tilhgrer gruppen "MANAGER", vil ekspedienten tildeles bestyrerrettigheder.
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Angives gruppen "Ekspedient” har man mulighed for at si& funktioner til/fra — se mulighederne
herunder:

Generelt | Kasseoptzeling | Restaurant |

Tilfgj forudbet.belgb ...

Debitorbemaerkninger . . |Ingen

¥-rapportudskrift tilladt . [ Linjeannullering ikke till. ..

Kasseopgerelse tiladt . .
Ind-ud kasseopg. tiladt . []

Kode . ... ...... FKSPEDIENT] Trans.-annullering tilladt .
Beskrivelse . . . . . .. Ekspedient gruppe Ingen annul., kun var... [ ]
Maksimum rabatpct. ydes 100,00 Trans.-gemning tilladt . .
Max. totalrabat % 100,00 Bbn kassen uden salg . . []
Prisoverskrivning . . . . |Hajere og lavere [=] PIS-rapportudskrift tiladt [ ]
Bestyrer privilegium . . . [ ] Retur i transaktion U
Opret debitorer . . . . . ] Annullering af forudbe... Ll
Opdatér kunder, . . . . ] annull, forudbet.linje t... L]
Vis salgshistorie . . . . . H Fendr. forudbet.belgb ... L]

]

[

]

Ingen betaling tilladt, . .

11.2.1 Oprettelse af kunder (=debitorer)

For at oprette debitorer i BackOffice g til LS Retail BackOffice og veelg Retail debitorkort. Sté pd
debitorkortet og veelg F3 for at oprette en ny debitor.

LS Retail - BackOffice Generelt | Kommunkation | Fakturering | Betalinger | Levering | Udenrigshandel | Kasseterminal | 3rd P kasse
3::2;;::? | ommer = 2 Saldo(RV) . ... ... 0,00
= Prisoversigt Mavn. .. ...... . Test Kreditmaksimum (RV) . . 0,00
=8 Salgspriskladde Adresse . .. ... Korselsgraense . . . . . 0,00
..[=5) Retail varereqistrering Adresse 2. o o . L. sslgerkode. .. . . .
Postnr by . .. ... [E3] [&] Ansvarscenter . . . . .
+ $:'La:lldkred|torkort Lande-fomrAdckode . . . Servicezonekode . . . .
%53 Kuponer - Telefon. « v v v v vy B Udskriv faktura . . . . . []

=1 Oplysningsform Primaerkontaktnr. Spemrret . ... =
+-_1 Labels ontakt. . . . . .. .. Priser inkl. moms . . . . []

+-[] Specialordre Rettetden . o o L T Retail debitorgruppe. . .
=1 Opgerelser Standard veegt . . . . . 0,00

Nummer udfyldes med kundens telefonnummer og herefter udfyldes navn, adresse, postnummer,
landekode og telefonnummer.
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|| | Generelt | Kommunikation | Fakturering | Betalinger | Levering | Udenrigshandel | Kasseterminal | 3rd P.kasse
Mummer ... .. .. 745623589 ] ﬂ Saldo(RV) . . . .. .. 0,00
Mavm. « v v v v e e Testkunde Kreditmaksimum (RV) . . 0,00
Adresse . ... ... . Testvej 1 kKgrselsgraense . . . . . 0,00
Adresse 2, . . ... .. Seelgerkode, . . . . L
Postr.fby . . ... .. 6400 (4] |Sonderborg  [#]| Ansvarscenter . . . . . [¥]
Lande-fomridekode . . . DK Servicezonekode . . . . [#]
Telefon., . ... .. .. 74562359 A Udskriv faktura . . . . . [l
Primzerkontaktnr, . . . . [#] Sparret L ... =
komtakt. o o Priser inkl, moms . . . . []
Rettetden . . . . . . . Retail debitorgruppe. . . [#]
Standard veegt . . . . . 0,00

Under fanebladet kommunikation udfyldes evt. telefonnummer, telefax, e-mail m.m.
Under fanebladet fakturering er falgende 4 felter ngdvendige at udfylde:

| Generelt | Kommunikation | Fakturering | Betalinger | Levering | Udenrigshandel | Kasseterminal | 3rd P.kasse |

Lokationskode., . . . . . Virksomhedsboagfgring... | IMDLAMND
Leveringskode . . . . . [+ Momsvirksomhedsbogf,.. |INDLAND [+]
Speditrkode . . . . .. Debitorboaferingsgruppe | EGNE
Tilad samlefaktura . . . [] Afd Kode . . . . . . .. [
Faktureres til kundenr, . ProjektKode . . . . . .
antal fakturakopier . . . 0 Debitorrabatgruppe . . . [+]
Fakturarabatkode . . . . 74562359 [#] I Debitorprisgruppe . . . . |DETAIL [+] I
RESEMVEr . o v v v v W s Eventuelt =]

Virksomhedsbogfaringsgruppe udfyldes. Momsvirksomhedsbogfaringsgruppe udfyldes automatisk,
alt efter hvad der er valgt i vicksomhedsbogferingsgruppen.
Debitorbogfaringsgruppe udfyldes med 'Egne’ og debitorprisgruppe udfyldes med 'Detail’

Under fanebladet Betalinger skal betalingsbet. koden udfyldes med den betalingsbetingelse man
gnsker at, kunden skal have. Udligningsmetoden skal vcere 'Aben post’

| Generelt | Kommunikation | Fakturering | Betalinger |Levering | Udenrigshandel | Kasseterminal | 3rd P kasse |

Udiigningsmetode . . . . |Aben post [*] Udskriv kontoudtog . . . []
Betalingsbeting.kode . . (08D Sidste kontoudtogsnr. . . 0
Betalingsformskode . . . ] Ingen betalingstolerance [
Rykkerbetingelseskode |

Rentebetingelseskode . . ]

Tillad samlefaktura . . . [ ]

Reserver . . . . . ... Eventuelt =]

EAMMo, . . . . .. ..

Kunden er nu oprettet i LS Retail BackOffice, herefter karer der en automatisk kersel, som opdaterer
kunden i kassen.
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11.2.2 Opscetning af byttemcerker
Opscetning af byttemcerker foretages ved at veelge hovedmenupunkt LS Retail — Backoffice”.
Vecelge herefter "Opscetning” — "Retail opscetning” og fanen "Labels”

Der er 2 muligheder for at indstille hvordan byttemcerker skal opfare sige:

1) Byttemcerket skal beregne bytteperioden ud fra dags dato.

Det er muligt at angive hvor mange dage efter dags dato varen kan byttes i. Dette er
normalsituationen. Eksemplet herunder viser, hvordan opscetningen skal vcere hvis man gnsker at
varen skal kunne byttes i op til 14 dage efter dags dato:

Retail opsatning

| Generelt | Bogfegring | Labels | Salgshistorikk | 3rd parti kasse I Andet | Rabatter | Version |

Varelabels for neg. lager,
varelabel ved priszend. ..
Slet udskrevne labels . . []

Byttemeerke dato . . . .
Byttemzerkedato formel . £

2) Byttemcerket skal beregne bytteperioden ud fra en bestemt dafo

Eksempelvis er der i forbindelse med julehandlen behov for at kunne lave byttemcerker, som giver
kunderne ret til at bytte gaven efter jul. Eksemplet herunder viser, hvordan opscetningen skal vcere
hvis man gnsker at varen skal kunne byttes i op fil 14 dage efter jul:

Helsam Retail Division - Microsoft Dynamics NAV Classic

IBEE N 0000 0o ®EY

~

Retail opsatning E‘E.

Generelt | Bogfering | Labels | Salgshistorikk | 3rd part kasse | Andet | Rabatter | version |

Varelabels for neg. lager.
Varelabel ved priszend...
Slet udskrevne labels . . [

Byttemesrke dato . . . . | 241216
Byttemasrkedato formel . 140

14D fortceller systemet at bytte perioden er p& 14 dage.
Datoen i feltet "Byttemcerke dato” fortceller systemet hvilken dato de 14 dage skal regnes fra.

NA&r datoen i feltet "Byttemcoerke dato” er overskredet, nulstiller systemet automatisk feltet. Dermed
vil de 14 dage automatisk igen blive beregnet fra dags dato.

Andringen replikeres automatisk ud til alle butikkens POS’er kl. 12.00 og kl. 24.00.
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11.3 Opscetninger vedr. dagsafslutning pa kassen
Systemet er sat op som standard, s& dagsafslutningen udfgres per kasseterminal.

Der benyttes flydende startbeholdning. Dvs. at efter dagsafslutning s& vil startbeholdningen svare fil
det belgb, ekspedienten har ladet ligge i kassen fra dagen forinden.

Dagsafslutninger gennemferes p& den enkelte kasse. Detfte er beskrevet naermere i manualen om
kassefunktionerne.

Muligheder for cendring af opscetningen
Det er muligt at cendre opscetningerne for dagsafslutning s&fremt dette gnskes. Dette kan i selv
gere i butikken pd jeres butikskort:

~

(53 DEFAULT Default butik - Butikskort o |[@] =]
| Generel | Opgerelse/Lukning | Nummerering | Ledelse
Opgorelsesmetode . . . Kasseterminal (%) Kun godkend opggrelse . [”]
En opgorelse pr.dag . . V] Maks. diff. tiladt ved ... 0,00
Kasseopgorelse udreg... |Seneste €2) Forr. moms. virk. bogf.... 'INDLAND D
Maks. diff. tilladt ved ... 100,00 Forr. virks. bogf. gruppe |INDLAND ()
Maks. afrunding i opge... 10,00 Kasse startbelgbs met... |Fleksbeltbelgb ()
Afrundingskonto . . . . 12100(%) Bogfor pd bankkonto . . (V]
Afrundingskontonavn . . Greafrunding Avanceret skiftehold ...
Lukningsmetode. . . . . Dato og tid (»)
Maks. diff. fra skiftedato 0,00
Tilladt diff. i transaktion . 0,50
Anvend batch bogfori...
[ Butk v| [ sdg v|[Fukton v| [ Heeb |

Man kan veelge at cendre feltet "Opgearelsesmetoden” til "Butik” i stedet.

Det er desuden muligt at cendre opscetningen, s& man anvender et fast belgb som
startbeholdning. Dette geres ved at cendre feltet "Kasse startbelgbs metode”.

De omtalte felter er markeret med gult i ovenstdende skcermbillede.

N&r dagsafslutningen pd kassen er gennemfart, laegges alle fransaktioner ind i en opgerelse i
BackOffice systemet. Opgerelserne kan findes i LS Retail — Kasse, under Opgarelser.

Dagens opgerelse fra kassen bogferes automatisk i BackOffice, men skulle der veere en fejl, vil der
ligge en kladde under punktet 'Gben opgerelse’ og der skal tages stilling til kladden og rettes fejl.
Herefter kan kladdes bogferes.

Transaktioner p& opgearelsen ses under punktet 'Opgerelsesinformation’
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LS Retail - Kasse

=3 Kasse klient

.= Kontant styring

-.[=4 Transaktiensjeurnal
..=8 Avanceret skiftehold
-1 Infokoder og dataposter
- Tvesrssalg

- Valgfrie fordeler

=-F Opgerelser I

..[=3 Aben opgerelse

.73 Bogfert opgerelse

-1 Profiler
#-_1 Periodiske aktiviteter

-1 Opsastning

11.4 Nyt regnskabsar

Oprettelse af nyt regnskabsdr og nye regnskabsperioder serger Helsam for.

W==] Opgerelsesinformation
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12 Debitorer - kundekonti
12.1 Kollegasalg (butikker)

Det er helt op fil den enkelte butik selv at sarge for afregning af kollega-salg. Der skeringen
afregning af dette fra centralt hold.

Nd&r der skal laves et kollegasalg, skal kollegaen voere oprettet som debitor i systemet. Debitorer
oprettes her:

LS Retail - BackOffice
-7 Retail varekort

= Varesegning

.= Prisoversigt

7= Salgspriskladde
Retail vareregistrering
== Retail kreditorkort
£ Tilbud

£ Kuponer

£ Oplysningsform
i1 Labels

£ Specialordre

£ Opgerelser

£ Salgshistorik

¢ Franchise

£ Salgsprovision

¢ Periodiske aktiviteter
¢ Rapporter

£ Opsatning

[T e = B = == = T = O = = B ==

Se afsnit "Oprettelse af kunder (=debitorer)” pd side 11-3 for en vejledning i hvordan en debitor
oprettes.

For kollega-debitorerne, skal man yderligere tilkknytte en debitorrabatgruppe med en rabat pd 15%
af den goeldende salgspris pd alle varer:

20000000 Fornavn og efternavn - Debitorkort E@E
Generelt I Kommunikation | Fakturering |Betaling I Levering | Udenrigshandel |
Faktureres til kundenr. . Virksomhedsbogfering. ..
Antal fakturakopier . . . ljl Momsvirksomhedsbogf...
Fakurarabatkode. . . Debitorbogferingsaruppe
Kopiér kundeadr. il til...  |virksomhed =] Debitorprisgruppe . . . .
BANMNo. e |:| Debitorrabatgruppe . . .
Account Code. . . . . . l:l Tillad linisrahat [l
Debitorbogferingsgrupper EEE
_Kode Samlekonto Gebyrkonto Kont.rab... Kontrab... Rentekonto Opkrasvni... Fakturaaf... valutaudi... v
o EGNE] 65100 27400 27400 ~
|| KONTANT 65100 27400 27400
| b
< [ [ >
L oc | [ anuer |[ Heb |

Det er muligt at lave en specifik bogfaringsopscetning pd disse debitorer, séledes at salget fra disse
gérind pd en anden finanskonto end det almindelige salg.
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Selve salget skal foretages via en salgsfaktura via Backoffice:

[ Filer Rediger Vis Funktioner Vindue Hj=lp

SR XBR I EX P EBEB

LS Retail - Butiks processer

--i=3 Retail varekort

3 Kladder

=0 Keb

=L Salg

-
=3 Retail salgsreturvareordre
{3 Historik

-1 Lageranmodning
3 Overfor

-1 Modtagelse

-1 Plukning

-1 Handterminaler
=-[1 Rapporter

{31 Enkeltstiende butik
-1 Opseetning

be?med medregnes kollegasalg i butiksstatistikkerne, som er beregnet ud fra tfransaktioner fra

kassen.
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12.2 Betaling/udligning af kundekonti (debitorkonti)

12.3 Saldo pa kundekonto

Saldoen pd& kundens debitorkonto ses pd debitorkortet. Debitorkortet finder under: "LS Retail —

Backoffice” -> "Retail Debitorkort™.

Herunder ses et eksempel pd en debitor kaldet "Sanderborg Ungdomsskole”:

88724432 Spnderborg Ungdomsskole - Retail debitorkort

Generelt |Kon1mur1ikation I Fakturering | Betalinger I Levering | Udenrigshandel I Kasseterminal | 3rd P.kasse |

==

T 33724432 e &

Mawvm. . . ... .. .. Sgnderborg Ungdomsskole
Adresse . ... .. Voldgade 5

Adresse 2, . . . . . .

Postnr. by ... ... 5400 [#]| |Senderborg

Saldo (RV) . . . .. ..
Kreditmaksimum RV} . .
Kerselsgreense . . . . .

Seelgerkode, . . . . L

[+ Ansvarscenter

879,00

0,00
0,00
[x]

Ved aft klikke pd feltets pil, kan man se hvilke poster saldoen er fremkommet af:

r
88724432 Sgnderborg Ungdomsskole - Retail debitorkort [=][=][>]
T - : - - N Caption
Generelt | Kommunikation I Fakturering I Betalinger I Levering | Udenrigshande! | Kasseterminal | 3rd P .kasse | o
Fagforening
Mummer ... ... . aa724a32 ] ﬂ Saldo (RV) . .. .. .. 879,00 [#] Inaktivitetsirsag
Mawm. . .. ... ... s@nderborg Ungdomsskole Kreditmaksimum (RV) . . 0,00 .ﬁ.nsdaat';telsl.jeskont'a:
Medarbejderstatist
Adresse . . .. .. .. Voldgade 5 Kerselsgraense . . . . . 0,00 T
88724432 Senderborg Ungdomsskole - Detaljerede debitorposter BE.
Boafaring... Posttype Bilagstype  Bilagsnr. Debitornr.  Valutakode Belgb Belgb (RV) Forfaldsdato f... Labenr.
p|  25-11-16 El Faktura 5001-K0003-4189 88724432 319,50 319,50 25-11-15 45 |~
25-11-16 Startpost Faktura &001-K0003-4192 38724432 559,50 559,50 25-11-18 47
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12.3.1 Kunde med konto (debitor konto) betaler via bank-overforsel
N&r en kunde, som har en kundekonto i LS Retail, betaler sin faktura og belagbet gdrind pd

bankkontoen, s& skal det indbetalte belgb udlignes i LS Retail pd kundens debitor-konto. Dette

gares via en kassekladde i Backoffice.

N&r pengene er modtaget, foretages udligningen pd felgende méde:

1) Aben "@konomistyring” -> "Finans” — "Finanskladder":
@konomistyring
| = R

i Kontoplan
Eudgeﬁtar

Finanskladder
Analyse & rapportein
Rapporter

2 Oversigt

{1 Periodiske aktiviteter
#-[0 Likviditetsstyring

¢~ Tilgodehavender

o0 Geeld

¢ Anlazg

¢-[1 Lager

¢~ Opsastning

e o [ [

°| LS Retail - Butiksbestyrer

="| LS Retail - Butiksmedarbejder

| #konomistyring

2) Oversigten over mulige finanskladder vises:

Navn Beskrivelse
GEMERELT Generelt kladde
b KassE__Kasse

3) Aben finanskladden "Kasse", ved at markere linjen og trykke p& "Ok"-knappen.

Finanskld typeover. EE‘.

4) Nar finanskladden dbnes, stér du pd en ny linje, som er klar til udfyldelse — bogfaringsdato er

automatisk sat fil dags dafto.
5) Udfyld "KontoType" ved at veelge "Debitor” fra listen:

STAMNDARD Standar
Kaddenawvn. . . . . .. STAMDARD

Bogfering... Bilagstype  Bilagsnr. Kontotype Kontonr.  Beskrivelse
*b 18-11-16 999000004 FEhERE

6) Derncest skal du veelge kontonummeret for den debitor, som du gnsker at udligne. Brug den

lille pil i feltet, til at dbne debitor-oversigten:
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Kontonr, E
... og derncest kan du veelge debitoren ved at markere denne og frykke pé& "Ok”-knappen:
Debitoroversigt |=|[a][x]
Mummer Mavn Ansvarsc,.. Lokations... Telefon Kontakt
75618700 Helsam Horsens 8701 75618700 ~
75831193 Helsam Vejle 7101 75831198
86430329 Helsam Gaias Basar 86430329
83341334 Helsam Varde 6301 83341334
b 88724432|SenderborgUngdomsskole | | Jsaya4a2 | |
88726400 Sgnderborg Kommune 38726400
Q7220795 Helsam Herning 7401 97220795
97922325 Helsam Thisted Helse ApS 7701 97922325
93126635 Helsam Aalborg City 9001 98126635
93510003 Helsam Hobro 9501 98510003 b
< m | >
| 0K, | | Annuller | | Debitor v| | Salg v| | Hizelp |

7) | feltet "Beskrivelse” kan du nu skrive, hvordan du har modtaget pengene. Her har jeg valgt
aft skrive "Indbetaling fra Senderborg ungdomsskole™:

STANDARD Standardkladde - Finanskladde

Kladdenavn . . . . . . . STAMDARD

Boagfgring... B... Bilagsnr, Kontot... Kontonr, Beskrivelse B W
#p | 25-11-16 KLOODO1  Debitor 88724432 Indbetaling fra Sgnderborg Ungdumssknle|

8) Viskal nu have fundet de poster, der skal udlignes. Tryk p& knappen "Funktion” og veelg

"Udlign”:

0,00 0,00
3 | Funktion vl | Bogfaring vl | Hijzelp |
— Udlign... Shift+F9

Indsast konv. RV-afrund.linje

Hent standardkladder...
Gem som standardkladde...
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9) Der vil nu blive vist en liste med de dbne poster p& debitoren, som kan udlignes:

88724432 Sgnderborg Ungdomsskole - Udlign debitorposter [=][=]]
Generelt
Bogfpringsdato . . . . Valutakode . . . . . .. DKE
Bilagstype . . . . . .. Belgb. ... ...... 0,00
Bilagsnr. . . . ... .. KLODO13 Restbelgb. . . . . . .. 0,00
Debitornr, . . . ... 88724432
Beskrivelse . . . . . .. Sgnderborg Ungdomsskole
Udlignings-id Bogfering... B... Bilagsnr. Debitornr.  Kundeatt... Kontaktn... Beskrivelse Valut... Restbelgb Udlign. restbe. .. Belgb, der ska.
» 25-11-16 F,, 6001-K0..., 88724432 Bon 00000KQ003000001434 319,50 319,50 0,00 ~
25-11-16 F.. 6001-0... 38724432 Bon 00000K0003000001435 559,50 559,50 0,0

10) Marker den eller de poster du gnsker at udligne

11) Tryk derefter pd knappen "Applikation” og voelg "Scet udlignings-id”:

|ﬁpplikah'or1 vl | Maviger | | Hizelp |
£ setudlignings-id o |
Efterudlign... F11

Vis kun de valgte poster, der skal udlignes

12) Nu er udlignings-id sat — tryk p& "Ok"-knappen og du vender hermed tilbage fil
kassekladden og udligningsbelabene er sat:

STANDARD Standardkladde - Finanskladde [==]E |
Kladdenawn. . . . . . . STAMDARD

Bogforing. . Blagstype  Biagsnr.  Kontotype Kontorr.  Beskrivelse Bogferingstype Virksomhedsbogferingsgr... Produktbogfarings... Belgh Modkontotype  Modkonto  Modkontos bo... Modko..

b 251118 KLO0O13  Debitor ey =elscnderborg Unadomsskole / -559,50 Finans -

13) Du skal nu fortcelle systemet, hvilket konto der skal bruges som modkonto. Hvis pengene er
blevet indsat pé& din bankkonto, s& er det denne, som skal angives som modkonto. Det gar
du ved at:

a. Scette feltet "Modkontotype” til "Finans”
b. |feltet "Modkonto" klikker du p& den lille pil og kan nu veelge kontoen.

STANDARD Standardkladde - Finanskladde [=|el[x] [
Kladdenavn. . . . . . . STANDARD [
ilagsnr. Kontotype  Kontonr. Beskrivelse Bogferingstype Virksomhedsbogfgringsar... Produktbogferings... Belpb Modkontotype Modkonto  Modkontos bo... Modko... M...Afd Kode
p {00013  Debitor 88724432 Spnderborg Ungdomsskole - indbetaling -559,50 Finans 68200 ~

Finanskontooversigt ===

Nummer Navn
67500 Manuel nedskriv, af varelager
67900 Varelagerialt
68000 Likvider
68100 Byttepengebeholdning
68150 EUR konto
10 Bankkonto 80100
68300 Bankkonto 70100

.. K...B...V... P... Direkte b... Afstembar
K

ralbalt Al
AR RS

3

Do oo mmo

14) Nu skal linjen bogferes. Tryk pd& F11 eller tryk pd knappen ”Bogf(‘ér‘i‘ng” og veelg "Bogfer”.
15) Du vil nu blive spurgt:
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e Skal kladden bogferes?

16) Svar "Yes” til dette og kladden er bogfert.

17) NAr du nu dbner debitor-kortet igen vil du se at debitor-kontoen er blevet nedskrevet med
det belgb du har valgt at udligne og af debitorposterne fremgdr det hvordan det er gjort:

88724432 Sgnderborg Ungdomsskole - Retail debitorkort

Generelt | Kommunikation | Fakturering | Betalinger | Levering | Udenrigshandel | Kasseterminal | 3rd P.kasse |

Nummer . .. ... .. d Saldo (RV) . . . . . . .
.......... |Senderborg Ungdomsskale | Kreditmaksimum (RV) . .

Kareelsgraense . . . . .

Bogfering... Posttype Bilagstype  Bilagsnr. Debitornr,  Valutakode EBelgb Belab (RV) Forfaldsdato f... Lebenr,
25-11-16 Startpost Faktura 5001-K0003-4189 88724432 ; 25-11-16 45 z
25-11-156 Startpost Faktura 5001-K0003-4192 88724432 559,50 559,50 25-11-16 47
25-11-16 Udligning KLOOO13 88724432 -559,50 -559,50 25-11-16 49
25-11-16 Startpost KLOOO13 88724432 DKK -559,50 -559,50 25-11-16 48 =
25-11-16 Udligning KLOOO13 88724432 DKK 558,50 559,50 25-11-16 50
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12.3.2 Kunde med konto (debitor-konto) betaler skyldigt belgb i butikken

S&fremt en kunde, som har en kundekonto i butikken, ansker at betale det skyldige belgb enten
kontant eller med kort i butikken, s& kan dette gares pd& kassen. Se hvordan i "Manual til Helsams LS
Retail” i afsnit "Kunde med konto (debitorkonto) betaler skyldigt belab i butikken.

Na&r betalingen er gennemfert pd kassen, skal denne overfares til backoffice, fer udligningen slér
igennem Dette sker automatisk, nér kasseopgearelsen for dagen er overfart fra kasserne og er
bogfert i systemet. S&dan ser det ud pd kasseopgerelsen. | dette eksempel er der modtaget en

betaling p& 319,50 kr.:

Butik 2 (test) - Microsoft Dynamics NAY Classic - [S1000202 - Aben opggrelse]

VOoOo000 0oEEZE

Generelt | Transaktionsstatus

L 51000202 Trans. startdato. . . . . 28-11-16
Butiksnr. . . . . .. . . s001[%] Trans, slutdate . . . . . 28-11-16
Butiksnavn . . . .. . . Helsam Sgnderborg City Trans. starttid, . . . . .
Bogfdringsdato . . . . . 28-11-16 Trans. sluttid . . . . . .
Ekspedient/Kasseterm. .. [+] Trans. efter midnat . . .
Status . . ... ... Skifteholdsdato . . . . .
Bogforte salgsposter . . 0 Skifteholdsnr. . . ... .
Ikke bogfarte salgspos... 1 Avanceret skiftor. .. .
Butik kasseterminaler . . i Batch bogferingsstatus .

Advarsler . . . ... 0

Opgarelse | Bank

Betalingst... Ekspedie... Kasseter.., Valutakode Betalingst... Betalingstypenavn
1 K0003 Kontant
3 KDoo3 EUR Valuta EUR
9 K0003 Betaling tilfaj/fjern
9 KDoo3 EUR Betaling tilfej/fjern EUR
3 4 K0003 iKunde konto.

Optalt belob

7.007,00 7.007,00
100,00 100,00
-6.588,50 -6.588,50
-100,00 -100,00
319,50 -319,50

Transaktionsb... Differencebelob Real

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Og sé&dan ser det ud pd& kundens konto (Retail debitorkort) i Backoffice:

(==]x]

L1

88724432 Sgnderborg Ungdomsskole - Retail debitorkort
Generelt ‘Kommumkaticn I Fakturering I Betalinger | Levering I Udenrigshande! I Kasseterminal I 3rd P .kasse |
Mummer ... 88724432 [..] ﬁ SaldoRV) .. ... .. 0,00
Navm. o v oo v u s Senderborg Ungdomsskole Kreditmaksimum (RY) . . 0,00
Adresse . . ... ... Voldgade 5 Kerselsgraense . . . . . 0,00
Adresse 2. . .. . ... Seelgerkode, . . ...
Postnr. by L L. 5400[#] |Senderborg  [#] Ansvarscenter ... ..
Lande-fomridekode . . . DK [+ Servieezonekode . . . .
Teleform. v A Udskriv faktura . . . . .
Primazrkontaktnr, . . . . [x] Speerret ... =
Kontak. + + st Priger inkl, moms . . . . []
Retail debitor L +
Rettetden . . . . . .. 25-11-18 =il oebllorarippe
Standard veegt . . . . 0,0
88724432 S@nderborg Ungdomsskole - Detaljerede debitor [==]E
Bogfaring... P... B... Bilagsnr. Debitornr,  Valutskode Belgb elob (RV) Forfi
»| 25-11-16 5. F.. 6001-K0003-4189 BA724432 319,50 319500 A
25-11-16 5.. F.. 6001-K0003-4192 88724432 559,50 559,50
25-11-16 U., KLODD13 88724432 -559,50 -559,50
25-11-16 5., KLODD13 88724432 DKK -559,50 -559,50 =
25-11-16 U., KLODD13 88724432 DKK 559,50 559,50
28-11-16 5., B.. 6001-K0003-4219 88724432 -319,50 -319,50
W
< m >
Funktion v| | Maviger | ‘ Hjzlp |

Dato 20-07-2017 10:55:00
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13 Gavekortafregning

Gavekort kan benyttes pd tveers af butikkerne i Helsam-kceden. Afregning af indligsningerne pd
tveoers af butikkerne foretages af Helsam.

| f&r tilsendt gavekort-afregninger fra Helsam 1 gang i kvartalet, som viser hvilke gavekort der er
udstedt af jeres butik og hvilkke gavekort der er blevet indlgst med hvor meget og i hvilken butik.
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14 Segning efter varer
14.1 Varesggning via varekort
N&r man stér pd varekortet kan en vare sages frem pd 2 mader:

Metode 1 Indtast varenummer
1) St& pd "Nummer'-feltet

o

2) Tryk pd "F7"-tasten —s& vises dette billede:

Nummer - Feltfilter |=[a]E]
e
| QK | | Annuller | | Anvend | | Hijzelp |

T TS T

3) Indtast det varenummer, som du gnsker at sgge frem
4) Tryk pd "Ok"-knappen er tryk pd "Enter’-tasten

Metode 2 Find og veelg varenummer
1) St& pd "Nummer'-feltet
2) Tryk pd "F5"-tasten — s& vises dette billede:

Detailvareliste ==&
MNummer Beskrivelse Opr. Leverandar Sortiment 4

» 5444 Citronbad Dr. Hauschka UDG.LEV Spa Supply A/S Mo ~
5445 Fyrrenglebad Dr. Hauschka Spa Supply AfS No
5445 Lavendelbad Dr. Hauschka Spa Supply AfS Mo
5447 Rosmarinbad Dr. Hauschka Spa Supply A/S Mo
5443 Salviebad Dr. Hauschka UDG.LEY Spa Supply AfS Mo
5449 Trial kit body washes 4x10 Spa Supply AfS Mo
5460 Trial kit bath essences Spa Supply A/S Mo
5461 Renewing night conditioner Spa Supply AfS Mo
5462 Sensitive Care conditioner Spa Supply AfS Mo
5467 Hasselngddesmar & Monki Solhjulet AfS Mo e

< 1] >
[ ok | [ Aondler | [ Vae | [ sdg  w| [ Indkeb  w| [ Hilp |

3) Nukan du enten scrolle i listen eller filirere dig frem fil den gnskede vare. Hvis du f.eks. ved

at varen har den oprindelige leverander Solhjulet, s& filter pd dette ved at stille dig i

kolonnen Opr. Leverander og tryk F/. Det nemmeste er hvis du allerede har fundet en enkelt

vare med denne leverander pd: B
Detailvareliste [=][=][]

Nummer Beskrivelse Opr. Leverandgr Sortiment i
5444 Citronbad Dr. Hauschka UDG.LEV Spa Supply AfS No ~
5445 Fyrrendlebad Dr. Hauschka Spa Supply A5 Mo
5446 Lavendelbad Dr, Hauschka Spa Supply AfS No
5447 Rosmarinbad Dr. Hauschka Spa Supply AfS Mo
1 5443 Salviebad Dr. Hauschka UDG.LEV Spa Supply A/S Mo
B 5449 Trial kit body washes 4x10 Spa Supply AfS Mo
P 5460 Trial kit bath essences Spa Supply AfS Mo
5461 Renewing night conditioner Spa Supply AfS Mo
5462 Sensitive Care conditioner Spa Supply AfS No
3 5467 Haszelngddesmear @ Maonki Solhjulet AfS No hd
< m >
L o] Opr. Leverandar - Feltfilter =3 vl [ b ]
S0
Solhjulet A/5] 25,20
- ] 29,60
Z| | Indkab v| IE | Ok | | Annuller | | Anvend | | Hizelp | 23,60
29,60

4) Nu kan du finde varen i listen eller filtrere yderligere p& en af de andre kolonner.

Na&r du har fundet den gnskede vare, marker varen og tryk p& "Enter”-tasten eller "Ok"-

knappen. Nu er varen valgt og vises pd& varekortet.

Dato 20-07-2017 10:55:00
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14.2 Varesggning
Skcermbilledet "Varesggning” benyttes til segning efter varer ud fra en eller flere kriterier.
Skcermbilledet bestdr af en sggekriteriedel og en resultatdel med faneblade.

N&r man skal sgge efter en vare, indtastes eller indscannes de gnskede kriterier i sggekriteriedelen:

Sortorder:  Spgebeskrivelse Filtre:

Angiv filter

Varenr, .. ... Divisionkode . . . . [#]| Leverandgrnr. . . . %
Beskrivelse, . . . . Varekategorikode, . [#]| Leverandgrsvarenr,

Stregkodenr.. . . . Produktgruppekode. [*]

Spedialgruppekode . Sesorkods . . . . 3]

®Frastart (O Delaf

Man kan kombinere forskellige segekriterier ved at indtaste i de forskellige felter.
Selve sggningen aktiveres, ved aft trykke pd "Enter”-tasten eller forlade feltet med TAB-tasten.

Ved sggning kan man sgge prcecist eller bruge filtre. Listen herunder viser de filire som man kan
benytte i sggekriterie-felterne:

Filter Betydning Eksempel pd brug ... .. og dette er resultatet

* Et ukendt antal fegn lce* Indtastes dette i
varebeskrivelsen, f&r man vist
alle varer hvor beskrivelsen
starter med teksten Ice.

*lce* Indtastes dette i
varebeskrivelsen, f&r man vist
alle varer hvor beskrivelsen
indeholder teksten Ice.

Eller Ice* | Relax* Indtastes dette i
varebeskrivelsen, f&r man vist
alle varer hvor beskrivelsen
indeholder teksten Ice eller
Relax.

2 1 ukendt tegn Rela? Indtastes dette i
varebeskrivelsen, f&r man vist
alle varer hvor beskrivelsen
indeholder teksten Relax eller
Relaks.

Bemcerk: Filtre kan ikke bruges i pile-felterne [,

14.2.1 "Fra start” eller "Del af”
NA&r man sgger via varesggningen, s& skal man veere opmaerksom pd indstillingen af "Fra start” og
"Del af":

(® Frastart () Del af

"Fra start” betyder at kriteriet skal voere opfyldt fra BEGYNDELSEN af feltet, der sgges pad.
Dvs. har man udfyldt feltet "Varenr” med 1000 og angivet "Fra start”, finder systemet alle varer der
starter med 1000 — det b&de vare 1000 men ogsd vare nr. 1000000566.

"Del af” betyder aft kriteriet skal voere INDEHOLDT i feltet, der sages pd.
Dvs. har man udfyldt feltet "Varenr” med 1000 og angivet "Del af”, finder systemet alle varer der
indeholder 1000 - det bdde vare 1000 men ogsd vare nr. 1000000566 og ogsd vare 11000.
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14.2.2 Sggning efter varenummer

Sagning efter et bestemt varenummer:
1) Marker feltet "Varenummer”
2) Indtast varenummeret du vil sege efter
3) Tryk pd "Enter”-tasten eller forlad feltet med TAB-tasten.

Vil du gerne finde alle butikkens egen-oprettede varer, som ligger i nummerserien BOOO00001 —
B99999991 s& kan man gare det pd falgende mdade:

1) Marker feltet "Varenummer”

2) Indtast B*

3) Tryk pd "Enter’-tasten eller forlad feltet med TAB-tasten.

Helsam Retail Division - Microsoft Dynamics NAV Classic - [}

IZEB QU 0000 0 @&y

Sortorder:  Spgebeskrivelse Filtre:

Angiv fiter

Varenr. . . . .. Divisionkede . . . . Leverandarnr, . . .
Beskrivelse, . . . . Varekategorkode. . Leverandarsvarenr.

stregkodenr.. . . . Produktgruppekode.

Spedialgruppekode . Seesorkode . . . .

@ Frastart O Delaf

Vare BO00D0O16 JU Nutri define serum

Uiste | Generelt | Fakturering | Bestiling | priser | Distribution | Sporing | Merchandising | Atirbutter | 3rd p.kasse

Nummer  Beskrivelse

»| B00000016 U Nutri define serum
B00000151 )L Peppermint essential ol
B00000030 PU Pure age-defying deanser
B00000034 iU Pure age-defying deansing
B00000022 )L Pure age-defying eye
B00000110 U Pure age-defying hand
B00000028 flU Pure age-defying mist
00000023 fIU Pure age-defying mist
B00000025 PU Pure age-defying night lot
B00000024 iU Pure age-defying treatment
00000031 fIU Pure age~defyling face oi
B00000032 PU Pure age-defyiing serum
B00000080 iU Purely bright cleanser
00000064 fIU Purely bright spot treatme
00000061 PU Purely white day moistere
B00000086 iU Purely white essence
00000065 [IU Purely white sye cream
00000062 U Purely white mist
B000000S3 U Purely white right moistur
500000087 U Replenishing cleansing lot

14.2.3 Segning efter stregkode
Sté&r man med en fysisk vare i hdnden, s& er den nemmeste mé&de at finde denne pd, at bruge
stregkoden.

1) Stil cursoren i "Stregkode”-feltet
2) Scan stregkoden

Resultatet af segningen vil nu blive vist i resultatdelen.
1) Hvis du indtaster stregkoden i feltet, s& husk at trykke "Enter” eller forlad feltet med TAB-

tasten.
- s& akfiveres sggningen.
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14.2.4 Sggning efter vare-beskrivelser

Man kan fremsage varer ud fra varebeskrivelser.

Eksempel 1

Hvis man f.eks. kunne taenke sig at finde alle " Juhldahl”-varer s& kan man bruge filtret * p&
falgende made:

Sortorder:  Spgebeskrivelse Filtre: Segebeskrivelse: @IUHLDAL™*

Angiv filter

Varenr, ... .. . Divisionkode . . . . [#] Leverandgrnr. . . . (3]
I Beskrivelse. . . . . juhldahi®| I\c'arekahegoriknde. = [#] Leverandgrsvarenr.

Stregkodenr.. . . . Produktgruppekode. %]

& ekode . [#] Seesonkode . . . . [+

Vare 1978 Juhldal BodySerum No 8

Liste |Ger1ere|t I Fakturering I Bestiling | Kasseterminaler I Priser I Distribution | Speri Merchandising | Attributter | 3rd p.kasse

Mummer Beskrivelse
» 1978 Juhldal BodySerum Mo 8

9332 Juhldal Face & Body Oil
9424 Juhldal FaceCream Mo 2
9425 Juhldal FaceCream Mo 3
9426 Juhldal FaceCream Mo 4
9427 Juhldal FaceCream Mo 5

11105 Juhldal Shampoo Mo 9 Bkologisk

11106 Juhldal Shampoo Mo 9 Gkologisk
2012 Juhidal Aftersun lotion

11102 Juhldal Balsam kur no. 2
9356 Juhldal Balsam kur no. 2
9351 Juhldal BodySerum
9343 Juhldal Face & Body Oil
9375 Juhldal Face & Body Oil
9363 Juhldal Face & Body Oil
9611 Juhldal Face & Body Oil
9333 Juhldal Face & Body Qil citrus

A04A Yikldal Earn Rrabectine OO 1T

Bemcerk at stiernen ger forskellen. Skriver man kun "Juhldahl” i feltet og seger, s& leder systemet kun
efter varer der hedder PRACIST det man har skrevet — og det vil derfor ikke give noget resultat.

Eksempel 2
Hvis man f.eks. kunne taenke sig at finde alle "lce Power”-varer s& kan man bruge filtret * p&
falgende mdde:

Sortorder:  Spgebeskrivelse Filtre: Spgebeskrivelse: @ ICE*POWER*™

Angiv filter

Varemr. ..o ... Divisionkode . . . . [#] Leverandgrnr. . . . [x]
IBeskri\-'eIse ..... e *power]| Parekahegorikode. . [#]| Leverandgrsvarenr.

Stregkodenr.. . . . Produktoruppekode. [#]

Spedialgruppekode . [#] Seesonkode . . . . [*]

Vare 1706 Ice Power cold gel

() Fra start

Liste | Generelt I Fakturering I Bestiling | Kasseterminaler | Priser ution | Sporing | Merchandising | Attributter I 3rd p.kasse

Mummer Beskrivelse
9116 Ice Power cold gelroll on
1708 Ice Power arthro

» 1706 Ice Power cold gel

1711 Ice Power cold gel

1706P Ice Power cold gel Prave
1704 Ice Power engangs kuldepose
1703 Ice Power kulde, varmepose
1707 Ice Power sport spray

... og det giver sggeresultatet som den grenne pil peger pd i ovenstdende skcermbillede.
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14.2.5 Sggning efter varer fra leverandgrer der er oprettet som kreditorer

Pharma Nord, Aurion og Bioforces varer er oprettet i LS Retail og vedligeholdes af Helsam. Disse
varer har ikke Helsam som leverandgr men derimod er der oprettet en leverandar/kreditor i
systemet, som varerne er "hcegtet pd".

Vil man finde alle Aurion varer, s& udfylder man feltet "Leverandarnr.” med Aurions nummer. Dette

geres nemmest ved at veelge leverandgren fra pil-listen. Tryk pd pilen , marker den gnskede
leverandegr ved at klikke p& den med musen og tryk pé& "Enter” eller "Ok”-knappen.

Resultatet vil derefter blive vist p& denne mdde:

Sortorder:  Leverandgrnr, Leverandgrs varenr, Filtre: Leverandgrnr.: @38963444

Angiv filter

Varenr. . . .. .. Divisionkode . . . . IIllLeverandwrnr. ... 08953444 [+
Beskrivelse, . . . . Varekategorikode. . [*] Leverandersvarenr,

Stregkodenr.. . . . Produktgruppekode. (3]

Specialgruppekode . [#] Seesorkode . . . . [*]

®Frastart  ()Delaf

Vare 100000058 Firkornsbrod med krydderier

Liste | Generelt | Fakturering | Bestiling Kasseberm\nalerIPriserIDistribution Sporing rchandising | Attributter | 3rd p.kasse

Murmmer Beskrivelse

» | 100000058 Firkornsbrgd med krydderier
100000060 Svedjerugbrad 800 gr
100000061 Rugbrgd 930 gr demeter
100000062 Grovkernebrad 930gr
100000068 Frugtbrgd 650 GR
100000084 Pumpernikkelbred demeter 870g
100000085 Firkornsbred uden krydderier
100000066 Speltkernebrad
100000067 Grahamsbrad 830g demeter
100000493 Purpurkernebrad 850g
100000063 Rugkernebrgd med spelt 830g
1000000589 Blandshvedebrad
100000077 Brusebadsboller 6 stk/325 gr

AAAAAATA dmlmadd el

14.2.6 Brug sggeresultatet
Sggeresultatet vises i fanen "Liste”.

N&r man markerer sggeresultatlinje, sé vises den markerede vare i de avrige faner (Generelt,
Fakturering, Bestilling osv.)

Der er dog nogle vare-felter man ikke kan se p& denne méde og derfor kan man i stedet skifte til
varekortet. Dette gere pd falgende mdade:
1)  Markerer sggeresultatlinjen
2) Tryk pd SHIFT + F5 tasterne
... 0g nu dbnes varekortet.
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15 Transaktioner og opgerelser
15.1 Transaktioner fra kassen (transaktionsjournalen)

Der er mulighed for at se en samlet oversigt over tfransaktioner fra kassen ved at veelge LS Retail -
Kasse og punktet 'Transaktionsjournal’.

LS Retail - Kasse

= Kasse klient

Kontant choring

r Transaktionsjournal I
= Avanceret skiftehold

i-1 Infokoder og dataposter

i- 1 Tvaerssalg
i-1 Valgfrie fordeler

[4
[4
[4
-0 Opgerelser
[4
[4
[4

#- Profiler
i Periodiske aktiviteter

7- 1 Opsatning

Her ses alle fransaktioner fra kassen med dato, tidspunkt, belgb m.m.. Listen kan fraekkes til Excel,
hvis man gnsker at arbejde videre med den, ved at klikke p& excel ikonet gverst p& menulinjen.

2 0000 w@@

Transakti... Bonnr. Trans... Butiksnr.  Kasseter... Ekspedie... Dato Tid Debitornr.  Salgstype  Nettobelgh Bruttobelgh Betaling Rabatbelsh Kostbelgh B
204 00000K0OD... Salg 1001 ko001 1111 28-11-14  11:00:52 -19,96 -24,95 25,00 0,00 0,00
205 Logoff 1001 KOOO1 28-11-14  11:01:47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
206 Logon 1001 Kooo1 1111 28-11-14 10211 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 207 00000KOOD... Salg 1001 Kooo1 1111 28-11-14 110214 0,00 0,00 500,00 0,00 0,00

Det er muligt i denne liste at lave filtre hvis man eks. kun vil se dagens transaktioner. St& pd& den
kolonne du gnsker at filtrere p& og veelg F7. Skriv den veerdi du vil se og tryk Ok.
Eks. onskes her kun at se transaktioner fra den 28-11-14.

| 0K | | Annuller | | Anvend | | Hijeelp |
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15.2 Se kasseopggrelser
Kasseopgerelserne oprettes lgbende i LS Retail og bogfares ogsd automatisk. Kasseopgearelserne
kan findes under menupunktet:”LS Retail- backoffice” -> "Opgerelser -> "Bogfart opgerelse”.

Na&r skcermbilledet &bnes, vises den sidst viste opgarelse:
Butik 2 (test) - Microsoft Dynamics NAV Classic - [S1000146 - Bogfart opgarelse]

ZEWL 0000 0 @&EL

N Trans, startdato . . . . 17-06-16

Butksnr, . . .. . ... 5001 Trans. slutdato . . . . . 17-06-16

Butksnavn . . . . . . . Helsam Sgnderborg City Trans. starttid . . . . .

Bogfortdato . . . . . . 17-06-16 Trans, sluttid . . . . . .

Bogfarttd . . . . ... 12:51:01 Trans. efter midnat . . .

Ekspedientfkassefiter . . 0] Skifteholdedato . . . . .
skifteholdsnr. . . . . . .

Avanceret skiftnr, . . .

Opggrelse | Bank

Betalingst... Ekspedie... Kasseter... Valutakode Betslingst... Betalingstypenavn Optaltbelsb  Transaktionsb... Differencebelob Real valutakurs Tilfgjet ti skuffe Fiernet fra sk... AEndre betalin... Op
» 1 KD003 Kontant 1.767,00 1.524,00 243,00 1 0,00 0,00 0,00
4 K0003 Kunde konto 311,90 311,30 0,00 1 0,00 0,00 0,00

For at se en oversigt og veelge en anden opgerelse, ger som fglger:
1) Tryk pd F5-tasten.
2) Marker den opgerelse du vil se
3) Tryk pd "Enter’-tasten
... 0g sd vises opgarelsen.

Herunder vises et eksempel pd en opgerelse fra en butik som har 2 kasser. Bemcerk at der har
veeret differencer og de kan aflceses i kolonnen "Differencebelgb” (se gran pil):

Generelt

N 51000410 Trans, startdato . . . . | 28-01-16
Butksr, . L. 6001 Trans. slutdato 80116
Butksnavn . . ... Helsam Spnderborg ity Trans, starttd . ...

Boofortdato . . . . . . 280116 Trans, sluttid

Bogferttid . . . . . 23:32:58 Trans. efter midnat

Skifteholdsdate . . . . .
Skifteholdsnr .

Ekspedient/kassefiter 2]

Avanceret skift r.

Opgprelse | Bank

Betalingst.... Ekspecie.... Kasseter... Valutakode Betalingst... Betalingstypenavn Optaltbelgh  Transaktionsb... Differencebelph Real valutakurs Tilfajet tl skuffe Fjemet fra sk... Andre betaln... Optait beleh i RV Transaktionsb. .. Difference iRV
3 1 K0003 Kontant 12,436,50 12.856,50 420,00 1 9.568,00 0,00 0,00 12.436,50 12:856,50 420,00 ~
6 KOO03  EUR Valuta ELR 185,00 185,00 0,00 71 1.313,50 0,00 0,00 1.313,50 1.313,50 0,00
El K0o03 Betaling tifgj/fiern -9.568,00 -9.568,00 0,00 1 -9.568,00 0,00 0,00 -9.568,00 -9.568,00 0,00
9 KO0O3  EWR Betaling tifaj/fiern EUR -185,00 -185,00 0,00 71 -1.313,50 0,00 0,00 -1.313,50 -1313,50 0,00
3 K003 1 Visa dankort og dankort 10.027,22 10.027,22 0,00 1 0,00 0,00 0,00 10.027,22 10.027,22 0,00
3 K003 2 Euro/Mastercard 162,00 162,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00 162,00 162,00 0,00
8 K003 Gavekort 393,95 393,95 0,00 1 0,00 0,00 0,00 393,95 393,95 0,00
1 K0023 Kontant 12.826,50 12.926,00 48,50 1 10,024,00 0,00 0,00 12.826,50 12.526,00 99,50
6 K0023  EUR Valuta EUR 50,00 50,00 0,00 71 355,00 0,00 0,00 355,00 355,00 0,00
9 K023 Betaling tifpj/fiern -10.024,00  -10.024,00 0,00 1 -10.024,00 0,00 000  -10.02400  -10.024,00 0,00
9 K0023  EWR Betaling tifaj/fiern EUR -50,00 -50,00 0,00 71 355,00 0,00 0,00 -355,00 -355,00 0,00
3 K0023 1 Visa dankort og darkort 11,433,50 11,433,950 0,00 1 0,00 0,00 0,00 11,433,950 11.433,50 0,00
3 K023 11 Sprderborg Handel 275,10 275,10 0,00 1 0,00 0,00 0,00 275,10 275,10 0,00
3 K0023 3 Visa Electron 60,00 60,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00 60,00 60,00 0,00
H K0023 Gavekort 1.145,00 1,145,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00 1,145,00 1,145,00 0,00
7 K023 Tigodebevis 50,00 50,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00 50,00 50,00 0,00
3 K023 2 Euro/Mastercard 316,90 316,90 0,00 1 0,00 0,00 0,00 316,90 316,90 0,00
1 K0023 Bonus 200,00 200,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00 200,00 200,00 0,00
81 K0023 Gamle gavekort 395,00 395,00 0,00 1 0,00 0,00 0,00 395,00 395,00 0,00

P& fanebladet "Bank” kan man se opgerelsen af kasseoptcellingerne:

Opgarelse | Bank

Transaktion... Betsingst... Ekspedie... Kasseter... Valutskode Beskrivelse Belob Transaktionsb... Differencebelsh Belgh iRV Transaktionsb... Difference iRV Modkonto... Modkonto  Afstemningskonto navn Bankposenr
Kasseoptzel. . 1 KD003 Kontant -5,500,00 -5,500,00 0,00 -9,500,00 -5,500,00 0,00 Finans 63200 Barkkonto 50100
Kasseoptzel. 1 KD003 Kontant -2.935,50 -2.936,50 0,00 -2.936,50 -2.936,50 0,00 Finans 68100 Byttepengebeholdning
b |Kasseoptzel... 6 K0003 ELR Valuta ELR -185,00 -185,00 0,00 -1.313,50 -1.313,50 0,00 Finans 63100 Byttepengebeholdning
Kasseopteel. . 1 K0023 Kentant -10.400,00 -10.400,00 0,00 -10.400,00 -10.400,00 0,00 Finans 68200 Barkkonto 80100
Kasseoptzel. . 1 K0023 Kontant -2.426,50 -2.426,50 0,00 -2,426,50 -2.426,50 0,00 Finans 68100 Byttepengebeholdning
Kasseopteel. . 6 KD023 ELR Valuta ELR -50,00 -50,00 0,00 -355,00 -355,00 0,00 Finans 68100 Byttepengebeholdning

Selve opgerelsen kan udskrives via "Udskriv”-knappen i bunden af skcermbilledet. Tryk pd
""Udskriv’-knappen og veelg "Opggarelse — Total”.
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15.3 Opret og bogfer opgerelse

Opgarelserne oprettes lgbende i LS Retail og bogfares ogs& automatisk.

Men i forbindelse med lageroptcelling er det typisk nedvendigt at oprette og bogfere opgerelsen
fer lageroptcellingen kan feerdiggeres.

Opret opgarelsen pd felgende mdade:
1) Aben menupunkt "LS Retail- backoffice” -> "Opgerelser -> "Aben opgerelse”.
2) Vcelg "Butiksnr” — nér dette er gjort udfyldes Nr., Butiksnavn, Bogfaringsdato og Trans.
slutdato automatisk ligesom i dette eksempel:

Generelt | Transaktionsstatus

Mroo 51000158 Trans, startdato. . . . .
Butiksnr. . . . . .. .. 5001 Trans., slutdato . . . . .
Butksmawvn . . . . . . . Helsam Sgnderbarg City Trans. starttid. . . . . .
Bogfgringsdato . . . . . 11-08-16 Trans. shuttid . . . . . .
Ekspedient/Kasseterm... [+] Trans. efter midnat . . .
Status . . L . e s Skifteholdsdato . . . . .
Bogforte salgsposter . . 0 Skifteholdsnr. . ... L
Tkke bogforte salgspos... 0 Avanceret skiftor, . . .
Butik kasseterminaler . . 0 Batch bogfaringsstatus .
Advarsler . . ... ... 0

Opgerelse | Bank

Betalingst... Ekspedie... Kasseter... Valutakode Betalingst... Betalingstypenavn Optalt belgh

3) Vcelg "Ekspedient/Kasseterminal” — brug liste-pilen.

4) Udfyld "Trans. Starfdato” med dags dato

5) 1 bunden af skeermbilledet finder du knappen "Funktion”. Tryk p& denne og veelg "Beregn
opgearelse.

| | Beregnopgerelse | |

Bogfar opgerelse F11
Bogfar salgsposter Shift+F11
Ryd cpgerelse
Indsast ny linje

Kontrollér transaktioner

|ngﬂrelse v| | Funktion v| | Udskriv... | | Hijzelp

SAMYIR 11-08-16 FILTER

6) Du vil nu blive spurgt om du vil beregne opggarelsen — det skal du svare ja til:
[x]

Microsoft Dynamics NAV Classic

Vil du beregne opgarelsen og markere alle transaktioner
med dato 11-08-16
med opgerelses nummer?

Transaktic
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7) Né&r opgerelse er beregnet vises denne i fanebladet "Opgerelse:

Opgorelse | Bank

Betalingst... Ekspedie... Kasseter... Valutskode Betalingst... Betalingstypenaun Optaltbelph  Transaktionsb... Differencebeloh Real valutakurs Tilfajet t skuffe Fjernet fra sk... AEndre betain... Optalt belpb | RV Transaktionsb. .. Difference iRV
3 1 KDOO3. Kontant 1.748,50 1.775,00 -26,50 1 1.021,50 0,00 0,00 1.748,50 1.775,00 26,50 ~
6 ko003 EUR Valuta EUR 25,00 25,00 0,00 7,1 177,50 0,00 0,00 177,50 177,50 0,00
9 D03 Betaling tifg/fiern -1.021,50 -1.021,50 0,00 1 -1.021,50 0,00 0,00 -1.021,50 -1.021,50 0,00
9 ko003 EUR Betaling tifj/fjern EUR -25,00 -25,00 0,00 71 -177,50 0,00 0,00 -177,50 -177,50 0,00
4 KD003 Kunde konto 101,90 101,90 0,00 1 0,00 0,00 0,00 101,90 101,90 0,00

8) Opggerelsen bogferes ved at trykke pé knappen "Funktion” og veelge "Bogfer opgerelse™:

| Beregn cpgerelse |

I Bogfer opgerelse I F11
Bogfer salgsposter Shift+F11

Ryd opgerelse
Indszzt ny linje

Kontrollér transaktioner

|ngﬂrelse vl | Funktion v| | Udskriv... | | Hijzelp

SAM\In 11-08-16 FILTER
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16 Specielle funktioner og procedurer
16.1 Handtering af displays med indhold

N&r displays scelges fra Helsam med indhold, s& scelges dette som 1 enhed. Man kan eksempelvis
f& 1 display som indeholder 30 varer som scelges til en samlet pris pd& 10.000 kr. Né&r man fér sin
faktura fra Helsam, sé& vil der p& denne st& en pris p& 10.000 kr. og at man har kabt 1 display. Men
bogferer man dette i LS, sé& vil lageret efterfalgende ikke stemme for de 30 varer som man har
modtaget som en del af displayet.

For at man kan f& sit lager til at passe, skal man derfor ompostere displayet og varerne. Det ger
man pd felgende méde:

1) Bogfar fakturaen fra Helsam.
Du skal have fakturaen, som indeholder displayet, bogfart. Desuden skal du fremfinde
bogfaringsdatoen samt notere kostprisen pd displayet. Gar som falger:

a. Hvis fakturaen endnu ikke er bogfert, s& start med at finde din kabsordre, som
indeholder displayet, og bogfer den pd vanlig vis. Husk at notere kostprisen,
fakturanummer og bogferingsdatoen!

b. Hvis du allerede HAR bogfart din kagbsordre s& finder du den pd falgende mdade:

i. Aben "Varesggning” (LS Retail Backoffice - "Varesagning”)
ii. Indtast display-varenummeret i feltet "Varenr.” og forlad feltet
ii. Marker linjen i sggeresultatet og tryk pd CTRL og F5. Du fér nu vist et vindue
med vareposter som ligner dette:
Helsam Retail Division - Microsoft Dynamics NAV Classic - [Vare 46701 Indhold til 84 Display - Vareposter] - |a x
BEE N 0000 0 @@H & Jh

Bogfgring... P... B... Blagsw.  Varenr.  Beskrivelse Lokations... Antal Fakturere. .. Restantal  Salgsbelob (fa... Kostbelab (fa... Kostbelob (k... Aben Leberr,
08-02-17 K.. K.. KLB5214§ 6701 8701 1 1 1 0,00 oo 0,00 v 472873 A
08-03-17 K., K., KLB52340 4701 1001 1 1 1 0,00 . 0,00 v 519805

©L

iv. Noter kostprisen som stdr i kolonnen "Kostbelglb (Faktisk)” samt
bogfaringsdatoen.

v. Fakturanummeret finder du ved at markere linjen i ovenst&ende
skcermbillede og trykke pd knappen "Naviger” i bunden af skcermbilledet.
Der vises et skcermbillede der ligner deftte:

Generelt | Eksternt | Varesporing

Bilagsnr. . . . ... KLB52145
Bogferingsdato . . . . . 03-02-17

Kilde
Bilagstype . . . . ... |Bongl: kebsleverance
Kidetype . . . . . ... Kreditor
Kidenr.. ... ..o
Kidenavn. . . .. ... |HELSAM

Tabel

» [Boafert kebsleverance
Varepost

vi. Marker linjen "Bogfart kebsleverance” og fryk p& knappen "Vis" i bunden af
skcermbilledet.
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vii. Du fér nu vist den bogfarte faktura fra Helsam — noter fakturanummeret som

Manual til Helsams LS Retail

stér her:
Generelt |Fakturering | Levering | BizTalk |
Mummer . . . .. ... ﬂ Bogfgringsdato . . . . . 08-02-17
Leverandgrnr. . . . . . Bilagsdato., . . . .. .. 08-02-17
Leverandgrattentionnr, . I:l Bnsket modtagelsesdato. l:l
Leverandsrnavn . . . . |Helsan | =ftet modtagelse. .. |:|
Leverandgradresse . . . |Rﬂ'|sdan 1 | Tilbudsnr:
Leverandgradresse 2 . . | 'Senderborg | Ordrenr. . . . %
Leveranderpostnr. by . . Kreditors ordrenr. . . . .
Leverandgrattention . . | | Kreditors lev.nr.. ... 5426825
Udskrevet . . . . ... I:l Bestilingsadressekode . . |:|

indoberiade . . . . - . —
posvarsceter . . . .. [ ]

2) Opret en ny kgbsordre med varelagerjustering
Nu skal vi have rettet op pd varelageret. Det gar du ved at oprette en ny kabsordre til
Helsam og indtaste en justeret kabsordre. Ggr som felger:
a. Aben "LS Retail - Butiks processer” — "Kgb" — "Retail Kgbsordrer”
b. Opret en ny ordre ved at trykke pd F3
c. Udfyld headeren:
i. Leverandgren skal vcere Helsam
ii. |felterne "Bogferingsdato”, "Bilagsdato” skal du indtaste bogfgringsdatoen
fra din faktura
ii. |feltet "Ordredato” skal du indtaste dags dato.
iv. | feltet "Kreditor ordrenr.” indtastes fakturanummeret, som du har noteret
fidligere i forlgbeft, efterfulgt af -1. Eksempelvis: Fakturanummer 123456-1.
Dermed er der sammenhceng mellem den oprindelige Helsam faktura og
den nye kagbsordre, som du laver.
d. Modposter displayet. Det gor du ved at indtaste varenummeret for displayet og
angive -1 i kolonnen "Antal”:

Generelt | Retal | Udenrigshandel
Nurmmer . 2] Bogforingsdato . . . .
Leverandprrr. . . . . . Ordredato
. - p—
L <. . [Helsam | For dato [ ]
L .. . [Rensdam 1 kedworsordrenr,, ... |
leverandoradresse 2. [ | wedtoslevar | E—
yerandorpostr. fby . « Sonderborg  [#]] Kredtorsfaktranr . .||
.. 3]
I o~
— LSRetal status . . . . . Ny =
Koberid L w 0]
.. 6001 (%] Damnet af kidekode . . .
Keber gruppekode. . . .
Type Nummer  Beskrivelse Leverandors varerr. Linjebelob Ekskl. moms  Belob Unjerabatbelob Maleenhed Maleantal KoliBeskrivelse 2 Lokations.... Enhedskode Antal Modtag (antal) Antal at faktu.. Kabspris
Elvare 46701 Indhold tl 84 Display] 46701 -8.400,00 0,00 0,00 5TK 1,00 1 6001 STK Bt =Y -1 8.400,00 A
=

e. Kontroller at K@BS-prisen svarer til det belgb som stod p& din faktura. Hvis belgbet
ikke er korrekt, sé ret det i kgbspris-kolonnen (se bld pil i skeermbilledet herover).

f.  Nu skal du angive hvilke varer der er i displayet. Indtast varenumre og antal varer
som er modtaget med displayet. Liste med varenumre f&r du fra Helsam.

Type Nummer  Beskrivelse Leverandars varenr, Linjebeloh Eksi. moms  Belob Linjerabatbelob Maleenhed Maleantal KoliBeskrivelse 2 Lokations... Enhedskode Antal Modtag (antal)  Antal at faktu.... Kebspris .
46701 Indhold tl 84 Display 46701 -8.500,00 0,00 0,00 STK 1,00 1 6001 STK - -1 8.500,00 |~

22726 Nude Effect Make-up Fluid 22726 156,95 0,00 0,00 ML 30,00 3 Worylight 01... 6001 STK 3 52,32
22727 Nude Effect Make-up Fluid 22727 156,95 0,00 0,00 ML 30,00 3 Ivory Nude 0., 6001 STK 3 52,32
22728 Nude Effect Make-up Fluid 22728 156,36 0,00 0,00 ML 30,00 3 Honey Sand ... 3 52,32

3) Juster kebsordre-totalen
N&r du har indtastet alle varenumre og modposteret displayet som beskrevet i punkt 2, s&
skal du undersgge om din kgbsordres veerdi er géet i nul eller har en restvcerdi. Fordi vi
gerne vil ompostere displayet, s& skal denne kabsordres total gerne blive 0,00 kr. En evt.
restvcerdi skal derfor posteres fer du kan bogfere ordren. Gar som fglger:

wow oW
wowow
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a.

Find restvcerdien. Du kan finde veoerdien og restvaerdien pd din kgbsordre, ved at
trykke pd F9-tasten eller ved at trykke pé knappen "Ordre” og veelge "Statistik” i
bunden af skcermen.

Du vil f& vist et skcermbillede der ligner dette:

General | Invoiding | Shipping | Prepayment | Vendor |
Belgb Ekskl, moms. . . . 285,12 antal. . .. ... ... 165
Fakturarabatbelgh . . . 0,00 Parcels . . ... .... 55
I alt Bkskl, moms . . . . 285,12 Mettoveeagt . . . . ... 0
Momsbelgh . . . . . . . p,0p Bruttovegt. . . .. .. 0
LaltInkl. moms . . . . . s MEnete e -
R . g Rt v o DT 0,5
Momspct. Linjebelgb Momsgrundlag  Momsbelsb Belgb inkl. moms
] -8.400,00 -8.400,00 0,00 -8.400,00
4 0 8.685,12 3.685,12 0,00 3.685,12

Skcermbilledet viser totalen for den kgbsordre du netop har oprettet. De 2 linjer i
bunden viser hhv. det modposterede display (-8400 kr.) og en total for de varer, der
er modposteret (8685,12 kr.). | dette eksempel kan man se at belgbet er et PLUS-
belgb: 285,12 kr. (Feltet "I alt Ekskl. Moms”).
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c. Postering af restbelgb — ger som falger:
i. Huvis feltet "I alt Ekskl. Moms” viser 0, s& skal du ikke gare mere

ii. Hvis feltet "I alt Ekskl. Moms” viser et positivt belgb (plus-belgb), s& skal du
indtaste belgbet, som stdri feltet "I alt Ekskl. Moms” i feltet
"Fakturarabtbelgb” (se gren pil):

General |Imroicing I Shipping | Prepayment I Vendor |

Beiob Eksk. moms. . . . [ 28512 Apclag® . . 185
Fakturarabatbelgb . . .| 000 fE&s. ... ... .. Ijl
I &lt Ekskl. moms . . . . Mettoweegt . . . . . . . Ijl
vorsbelis . . sutovesgt ]
LaltInk. moms . . . . . Meengde . . . . ... I:I
Kob V) . . oo Retail veerdi. . . . . . .

Forlad feltet og du vil se din kgbsordre gd& i nul:

General |Invoi::ir1g | Shipping | Prepayment | Vendor |

Belob kK. moms. . . . [ 285,12 Anigh Yoo s
Fakturarabatbelgb . . .
I alt Ekskl. moms . . . .
Momsbelgb . . . . . . .
LaltInk. moms . . . . . e
Retail vael
GO L.
Momspct. Linjebelsb Momsgrundlag  Momsbelgb Belgb inkl. mams
0 -8.400,00 0,00 0,00 0,00
0 8.585,12 0,00 0,00 0,00

Luk skcermbilledet ved tryk p& "Esc”.

ii. Hvis feltet "I alt Ekskl. Moms” viser et negativt belgb (minus-belgb), s& skal du
gare som fglger:
1. Noter belgbet som stdri feltet " alt Ekskl. Moms”.
2. Luk skcermbilledet ved tryk pd "Esc”.
3. P& kebsordren veelger du "Finans” i kolonnen "Type™”.
4. | kolonnen "Varenummer” kan du veelge konto "34600 Smd inventar”
Ieller du kan indtaste nummeret i feltet.

Type MNummer Beskrivelse Leverandars varenr

Eﬁm | &

5. Indtast 1ikolonnen "Antal”
6. Indtast belgbet, som du noterede, i kolonnen "Kgbspris Ekskl. Moms".
Belgbet skal vcere positivtl

Dato 20-07-2017 10:55:00 Side 16-4



| | ©2) Helsam
Manual til Helsams LS Retail

7. Du kan kontrollere at din ordre nu géri 0. ved at trykke p& F9:

General |Invcicing I Shipping | Prepayment | Vendor |
Belgb Ekskl, moms. . . . 000 antal.......... 116
Fakturarabatbelgb . . . 0,00 Parcels . . ... ... 38
I alt Ekskl, moms . . . . N Mettoveegt . . . . . . 0
Momsbelgb . . . . . . . p,0p| Bruttoveegt. . .. ... 0
LaltInkl moms . . . . . 0,00/ Meengde . ... 0
Retail veerdi, . . . . . . 0,00
Kb (RV) . . ... . L 0,00 ’
Momspct. Linjebelab Momsgrundlag  Momsbelab Belgb inkl. moms
0 -8.400,00 -8.400,00 0,00 -8.400,00
» 0 8.400,00 .400,00 0,00 8.400,00

Luk skcermbilledet ved tryk pd "Esc”.

4) Bogfer din kgbsordre
a. Kgbsordren bogfares ved at du trykker pd knappen "Bogfering” i bunden af
skcermen og veelger "Bogfar”. | skcermbilledet der kommer op veelger du nu
"Modtag og fakturer”

Microsoft Dynamics ... | *

@ (0 Modtag
() Fakturer

(®) Modtag og fakturer

| oK. | | Annuller |

b. Ordren vil nu blive bogfert og dit lager er opdateret. P& varekortet kan du se, at dit
display er sat 1il 0 i lagerbeholdning og at varerne fra displayet er opdateret med de
respektive antal.
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